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NAHTSTELLEN SIND
ATTRAKTIV.

Auch die Nahtstellen zwischen All-
gemeinsprache und Fachsprache
verdienen cine besondere Aufmerk-
samkeit, meint ROBERT SAXER. Er
ermuntert die KollegInnen, sich der
Herausforderung, durch die Sprache
der Technik etwa, zu stellen. Nehmen
Sie die Herausforderung an und lesen
Sie seinen Artikel auf Seite 19.

SCHOKOLADE UM
DEN MUND: HONIG
UMS MAUL?

Will uns die Regierung
mit solchen "siiBen"
Annoncen den EG-
Beitritt schmackhaft zu
machen? Ist die Spra-
che der Werbung be-
reits der Ersatz fiir den
politischen Diskurs ge-
worden? Wieweit kann
der Deutschunterricht
auf diesen "Struktur-
wandel der Offentlich-
keit" vorbereiten?
BERND MATOUSCHEK
versucht eine Antwort
auf diese Fragen ab
Seite 34.

HISTORISCHES UND
TECHNISCHES WISSEN ...

... ist nur durch Sachbiicher zu erreichen,
die auf die kindlichen und jugendlichen
Leser wirlich eingehen. Welche sprachli-
chen Mittel dabei zum Einsatz kommen,
hat KARIN SOLLAT untersucht. Ihr Bei-
trag findet sich auf Seite 88.
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Editorial

Fachsprachen - Sondersprachen: Die Sache ist nicht so trocken, wie sie klingen
mag. Uber die Auseinandersetzung mit der (Fach-)Sprache sind wir schnell bei
aktuellen gesellschafilichen und politischen Fragen. Die Vermittlung von
Fachsprachen-Kenntnis ist bereits zu einem wesentlichen Bestandteil der
allgemeinen Bildung geworden. Es geht aber nicht nur um berufliche Qualifi-
kation. Es geht auch darum, eine drohende "Verstindigungskrise der Gesell-
schaft" (Ruth Wodak') zu verhindern bzw. zu beseitigen. Ganz in diesem Sinn
pladiert ROBERT SAXER ("Nahtstellen") fiir eine eingehende Beschiftigung mit
Fachsprachen nicht nur in berufsbildenden Schulen, warnt aber gleichzeitig
auch vor einer Einschrinkung des Deutschunterrichts auf die Vermittlung von
berufsvorbereitenden Fertigkeiten. SAXER weist auf den engen Zusammenhang
von Fachsprache und Allgemeinsprache hin. Er vertritt ein integratives Kon-
zept, das die verschiedenen Ebenen der Sprachausbildung: Sprechen, Schrei-
ben, Grammatik, Wortschatz mit einander verbindet. Das wichtigste Ziel: die
Schiiler zu befédhigen, selbstindig mit Sprache umzugehen.

Aus dem sehr weiten Thema der Fach- und Sondersprachen haben wir jene
Bereiche ausgewihilt, die fiir SchiilerInnen eine unmittelbare Bedeutung haben
bzw. die, die sie als kiinftige StaatsbiirgerInnen besonders betreffen. Unbestrit-
ten ist der Bereich der Werbung einer der wichtigsten. Dabei ist eine Sach-
analyse von der Sprachanalyse nicht zu trennen. Wie RICHARD SCHRODT
("Werbung - Sprache - Ideologie") ausfiihrt, ist die Werbesprache keine Fach-
sprache, weil sie mit Elementen des allgemeinen Sprachgebrauchs arbeitet, um
beim breiten Publikum "anzukommen". SCHRODT wendet sich scharf gegen die
noch immer vorherrschende kulturkritische Theorie, nach der Werbung haupt-
sdchlich Manipulation sei. Er kritisiert in diesem Zusammenhang auch die
gingigen Schulbiicher fiir den Deutschunterricht, die immer noch dieser These
nachhingen. Er spricht sich fiir eine semiotische Analyse von Werbung aus, die
ein (Zerr-)Spiegel unserer Wiinsche und Bediirfnisse sei.

Die Nihe von der Sprache der Werbung und Sprache der Politik, die schon bei
RICHARD SCHRODT anklingt, ist zentrales Thema der Analyse von BERND
MICHAEL MATOUSCHEK ("Strategien politischen Sprachgebrauchs oder politi-
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sche Strategien im Sprachgebrauch?"). Am Beispiel der gegenwirtigen "Euro-
pa"-Werbekampagne der Bundesregierung zeigt er die Gefahr auf, daB die
politische Debatte und Meinungsbildung durch Werbung und Meinungs-Beein-
flussung ersetzt wird. Die Grundlagen fiir einen verstédndlichen Umgang mit-
einander auch in politischep Belangen, meint MATOUSCHEK, miiBten durch den
Sprachunterricht in der Schule gelegt werden.

GERHARD RUPP setzt sich mit der gerne gestellten Frage auseinander: "Fiihrt
die Computersprache zum Kulturverfall?" Er weist nach, daB der Begriff
"Computersprache" ein Metapher ist und daf8 die "Mensch-Maschinen-Kom-
munikation" imgrunde keine Kommunikation, sondern bloBe Information ist.
AbschlieBend zeigt er an Beispielen zwei Wege des Umgangs mit der Sprache
der Technik auf, die zu einer bewuBten und aktiven Auseinandersetzung fithren
sollen: die Satire und die fiktionale Kommunikation.

JAKOB EBNER ("..jede Menge Weihrauch in allen Kanilen verstromen'")
untersucht anhand zweier Zeitungsartikel (Thema: Kirche), welche Redestrate-
gien hinter einer gezielten Vermischung von Gemeinsprache und Fachsprache
stecken. Im Gegensatz zu den vorhergehenden Artikeln, die sich als grundsitz-
liche Einfiihrungen in die jeweilige Thematik verstehen, ist EBNERS Beitrag als
Demonstrationsbeispiel fiir die Schule gedacht.

SchlieBlich sind SchiilerInnen auch Konsumenten von Sachtexten, die eigens
fiir sie konzipiert wurden. Wie sieht es damit aus? KARIN SOLLAT ("Zur
Entwirrung des Unentwirrbaren"), die die sprachliche Gestaltung von Sachbii-
chern fiir Kinder im Hinblick auf ihre "Leserfreundlichkeit" untersucht, stellt
betrachtliche Qualititsunterschiede fest. RICHARD BAMBERGER ("Zur Sprache
der Schulbiicher") resiimiert Forschungen seines Instituts, die Biicher von der
Grundschulfibel bis zur Oberstufe betreffen. Seine These: Die Schulbiicher
iiberfordern - aufgrund ihrer sprachlichen Gestaltung - die Schiiler und stellen
cher ein Hindernis als eine Lernhilfe dar.

Der Abbau von Sprachbarrieren, wie sie in der Politik, in der Rechtssprechung,
vor Gericht, im Krankenhaus usw. bestehen, ist sicher nicht Aufgabe der
Schule. Die Schule kann aber gerade durch den Sprachunterricht helfen, einen
Weg aus dem Dickicht zu finden.

WERNER WINTERSTEINER
1) vgl. das kompetente (und sehr verstindlich geschriebene!) Buch: Wodak/Menz/Lalou-

schek: Sprachbarrieren. Die Verstandigungskrise der Gesellschaft. Wien: Edition Atelier
1989
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Magazin

2. INTERNATIONALER MEDIENOKOLOGIE-KONGRESS
"AUF DEN SCHULTERN VON GUTENBERG"
23. BIS 26. SEPTEMBER 1992 IN MAINZ

Zum zweiten Mal 14dt die Stiftung Lesen Fachleute und ein an Fragen der Lese- und Me-
dienkultur interessiertes Publikum zum Internationalen Medienckologie-Kongre nach Mainz
ein. In Vortragen und Diskussionen werden sich intemational renommierte Wissenschaftler
mit aktuellen Fragestellungen von Lese- und Medienforschung befassen. Von der neuro-
psychologischen Rezeptionsforschung liber Wahrnehmungs- und Entwicklungspsychologie
bis hin zur Kommunikations- und Kulturforschung sollen die wesentlichen Forschungsgebie-
te in interdisziplinarer Diskussion zur Sprache kommen.

Da sich der KongreB auch an Praktiker in einer breiten Offentlichkeit wendet, wird auf
verschiedenen Foren Gelegenheit zum Gedankenaustausch mit den Fachleuten geboten. Der
KongreB fithrt die Fragestellungen des ersten Mediendkologie-Kongresses im Jahr 1979 mit
den neuen Forschungsergebnissen und erweiterter Perspektive fort, dessen Ergebnisses in der
Publikation "Die verstellte Welt" nachzulesen sind und die in KGrze in zweiter Auflage
erscheint.

Anmeldung und Information:
Stiftung Lesen, Fischtorplatz 23, DW-6500 Mainz 1, Tel. 06131/230888

EINLADUNG ZUR ENQUETE

Schauplatz Koedukation im Unterricht

Wie war es,
Wie ist es,
Wie wird es ...

23. September 1992, 9.00 bis 17.00 Uhr
Universititssportzentrum, Auf der Schmelz 6, 1150 Wien

Diese Veranstaltung will Bilanz ziehen und Mdglichkeiten der Weiterent-
wicklung aufzeigen. Zielgruppe sind Lehrerlnnen aller Schularten, Schul-
praktikerlnnen und Schultheoretikerlnnen, Verantwortliche fur Bildungs-
planung und Bildungspolitik.

Anmeldung:
Pidagogisches Institut der Stadt Wien, Burggasse 14-16, 1070 Wien
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Einladung zur
20. Jahrestagung Osterreichischer Linguisten

vom 23. bis 26. Oktober 1992
am Institut fiir Sprachwissenschaft der Universitit Innsbruck

Vortrige zu allen Teilgebieten der Linguistik sind willkommen!
Vorldufig ist geplant, die Vortrige und Arbeitsgruppen nach folgenden
Sektionen zu gliedern:
- Historisch vergleichende Sprachwissenschaft
- Allgemeine Sprachwissenschaft
Subsektion: Gespriachsanalyse
Subsektion: Mathematische Linguistik
Subsektion: Kontaktlinguistik Alpenraum
- Angewandte Sprachwissenschaft

Anmeldung: Institut fiir Sprachwissenschaft der Universitdt Innsbruck,
Innrain 52, A-6020 Innsbruck

GERMANISTENTAG der DeutschlehrerInnen

(Fachgruppe der Deutschlehrerinnen und Deutschlehrer
im Deutschen Germanistenverand)

Humboldt-Universitit Berlin
20. September bis 3. Oktober 1992

Thema:

"Die deutsche Literatur im 20. Jahrhundert"

Anmeldung: StD Dr. Thomas Gey, Ladenbergstrafe 1, D-1000 Berlin 33

1. Internationales Georg-Weerth-Colloquium
10. bis 13. September 1992
im Nordrhein-Westfilischen Staatsarchiv Detmold
Leitung: Dr. Detlev Kopp und Dr. Michael Vogt

Anmeldung: Grabbe-Gesellschaft e.V., Bruchstrae 27 (Grabbe-Haus),
DW-4930 Detmold
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8. Jahrestagung des ODaF

"Fremsprachen lernen und/oder erwerben.
Neue Tendenzen der Sprachvermittlung"
27. und 28. November 1992
Adolf Czettel Bildungszentrum, Theresianumgasse 16-68, 1040 Wien

Infonnat_i_oncn:
ODaf — Osterreichischer Lehrerverband Deutsch als Fremdsprache, Ludo Hart-
mannplatz 7, 1160 Wien

SCHULE FUR DICHTUNG IN WIEN:

Vom 8. bis 19. September 1992 findet die zweite internationale Lehrveranstal-
tung unter dem Titel

"SEPTEMBERAKADEMIE"
statt.

Angeboten werden: Video-Parallelodrom ("Die 12 Urklassen der Schule fiir
Dichtung in Wien"), Lesungen, Performances, Referate, Lehrgespriiche
sowie Schreibklassen in Deutsch, Englisch, Spanisch, Italienisch, Fran-
z6sisch, Vietnamesisch und Lautsprache.

Lehrkérper: H.C. Artmann (A), Wolfang Bauer (A), Inger Christensen (DK),
Peter Gosse (D), Marianne Gruber (A), Christian Ide Hintze (A), Huynh
Khai Vinh (SRV), Gerhard Kofler (A), Gordon Lish (USA), Ferdinand
Schmatz (A), Liesl Ujvary (A).

* Die Teilnahme ist offen fiir Laien und erfahrene Autorlnnen.

* Voraussetzung: Beherrschung der Unterrichtssprache in Wort und Schirift.

* Geben Sie an, mit welchem Lehrer/welcher Lehrerin Sie arbeiten méchten.

* Schicken Sie uns einen ca. 5- bis 10-zeiligen Vorstellungsbrief sowie ca. 3
Seiten eigener Arbeiten.

Anmeldung und Information:
Schule fiir Dichtung in Wien, Esterhazygasse 21/21, 1060 Wien
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Ich & DU

Deut‘échun't"erri'cht ('DU‘)

@%********%************************************

Lisa Pardy

PSYCHOTEST FUR LEHRER:

Sind Sie fiir den Deutschunterricht an einer HTL geeignet?

Wollen Sie feststellen, ob Sie fiir den Deutschunterricht an techni-
schen und gewerblichen Lehranstalten geeignet sind? Dann beant-
worten Sie die folgenden Fragen nach bestem Wissen! Am Ende des
Tests finden Sie keine Antworten und Lésungen, bestenfalls ermun-
ternde Kommentare.

Und nun zu unseren Fragen:
1. Eingangsvoraussetzungen:

Eine inhomogene Gruppe von 36 (30 + 20% zuldssige Uberschreitung)
14jéhrigen, mit unterschiedlichstem Wissens- und Ausbildungsniveau, aus
differenziertestem sozialem Umfeld, hat plétzlich nicht nur 40 Wochen-
stunden konzentrierten fachtheoretischen und fachpraktischen Unterricht,
sondern auch vollig neue Arbeitsbedingungen in einer neuen Klasse mit
neuen Mitschiilern und unbekannten Lehrern zu bewiltigen.

Sie haben die Aufgabe, in dieser Klasse jeden Mittwoch von 15.00-16.50
Deutsch zu unterrichten.

Stundenplan der Klasse an diesem Tag:
8.00-9.40 Uhr Mathematik

9.50-11.30 Uhr Grundlagen der Elektrotechnik
11.30-12.20 Uhr Mittagspause

13.10-14.50 Uhr Physik

15.00-16.50 Uhr Deutsch
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Wie reagieren Sie?

a) Sie eilen in die nichste Fachbuchhandlung und suchen Hilfestellung und
Material zum Deutschunterricht an BMHS.

b) Sie wenden sich an iltere, erfahrene Kollegen um Rat und tatkriftige
Unterstiitzung. .

¢) Sie verlassen sich auf Ihre ausgezeichnete padagogische Ausbildung an
der Universitdt und IThre natiirliche Ausstrahlung (Charisma).

d) Sie setzen sich gedanklich mit dem Problem auseinander und tun erst
einmal iiberhaupt nichts.

e) Sie erwerben zur wahlweisen Verwendung einen Strick, 12 kg Arsen
und eine Pumpgun.

2. "Bildungs- und Lehraufgabe des Unterrichtsgegenstandes
’Deutsch’ an technischen und gewerblichen Lehranstalten":

Der Schller solt die Verkehrssprache mtindlich und schriftlich beherrschen, Insbesonde-
te soll er sich unmiBverstiindlich und frei von Widerspritchen, Trugschltissen und Leer-

formeln. ausdrilcken kénnen; er soll Zustinde,; Vorgéinge: und Systeme zweckorientiert,
auch unter Verwendung graphischer Hilf$mittel, beschreiben und das ‘nach ¢inem gegebe-
“nen Kriterium Wesentliche eines Textes hervorheben oder exzerpieren kdnnen. Der Schiiler
“soll die Hochsprache in Wort und Schrift verstelien.

Der Schiller soll Referate und Schriftstiicke der Berufspraxis abfassen konnen; dabei
soll er seine Arbeit Skonomisch planen und den Stil dem Kommunikationszweck anpas-
sen. Er soll zweckmiBige Lernmethoden anwenden und Informationen zielovientiert
beschaffen kdnnen.

Der Schiller soll die Bedeutung der Sprache im menschlichen Leben crfassen, Fr soll
die Funktion der Massenmedien verstehen. Fr soll ‘Widerspriiche, Trugschlisse, Leerfor-
meln und Manipulationsversuche dorch das Wort und durch andere Medien erkennen, er
sall aus dem Medienangebot zweckorientiert auswiihlen konnen.

Der Schiiler soll literarische Werke gern aufnehmen; ersoll sich mit ihnen auseinanderset-
Zen konnen. Er soll den Zusammenhang zwischen literarischen Werken und sozio-kultu-
rellen Faktoren erfassen und zur kinstlerischien Gestaltung Kritisch Stellung nehmen
kénnen. Br soll zur sprachlichen und kulturelien Weiterbildung bereit s¢in, aus kulturellen
Angebolen auswihlen und am kulturellen Leben teilnchmen, Br soll die Bedeutung Oster-
reichs innerhalb der europischen Kulturgemeinschaft kennen und die kultureile Eigenart
‘Osterreichs sowie des deutschsprachigen Raumes:an Beispielen erliutern kon nen

Der Schller soll Probleme des menschlichen Lebens und der Umwelt erkennen, analysie-
-ren und zu jhnen Stellung nehmen kénnen. Insbesondere soll er Standpunkte und Uber-
‘zengungen auf ibre Richtigkeit (berprifen und seine cigene Meinung vertreten kdinnen. Er
soll zur Mitwirkung am offentlichen Leben beréit sein. Er soll dabei nach Objektivitit
stteben und fremden Standpunkten mit Achtung und:-Toleranz gegeniibertreten. Der Sehii-
ler soll zur Gruppenarbeit fihig und bereif sein,
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Fragen:

— Inwieweit beriicksichtigen Sie in Ihrer Unterrichtsarbeit die Inhalte des
Lehrplanes?

— Arbeiten Sie mit einem Lehrbuch?
Welchen Raum nimmt es in IThrer Unterrichtsarbeit ein?

— Verwenden Sie zusitzliche Materialien? Audiovisuelle Medien? Wel-
che? Woher besitzen Sie diese?

3. Aus der Sicht der Betroffenen:
Was, denken Sie, erwarten sich unsere Schiiler vom Deutschunterricht?

a) Eine Art verlingerter Mittagspause — d i e Gelegenheit, noch schneller
die Mathematikhausiibung abzuschreiben, kurze Entspannung vor dem
Nachrichtentechnik-Test.

b) Erwerb ciner fundierten Allgemeinbildung, Kenntnis von Kultur- und
Geistesgeschichte, literarisches Wissen und Belesenheit, rhetorische
Fahigkeiten und fehlerlose Rechtschreibung.

LOSUNGSTEIL

Zu Frage 1

Sie haben a) gewihlt:
Ihre Aktion zeigt Pflichtgefiihl und ProblembewuBtsein, ist aber an sich vollig

sinnlos. Es gibt keine Fachliteratur zur Thematik.

Sie haben b) gewihlt:

Eine sehr verniinftige Losung. Ihre dlteren und erfahrenen Kollegen werden Ihnen
ein miides Licheln schenken; im besten Fall ein aufmunterndes "Es wird schon
nicht so schlimm werden!", im schlechteren Fall ein zynisches "Wir haben alle
einmal angefangen!". Man fiihlt sich verstanden und ist nicht mehr so einsam.

Sie haben c¢) gewihlit:
Kein Kommentar.

Sie_haben d) gewiihit:

Wahrscheinlich die beste Losung. Verlassen Sie sich nicht auf Erfahrungen aus
zweiter Hand, machen Sie Thre eigenen.

Handlungsorientierter Unterricht — auf beiden Seiten

Dale’s Learning by doing — auch fiir Lehrer.
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Sie haben e) gewihit:

Dieser Ansatz ist aus zwei Griinden grundsitzlich abzulehnen:

1. Selbstmord war noch nie eine Losung — denken Sie an [hre Familie!

2. Eine Reduktion der Schiilerzahlen gefdhrdet die Arbeitsplitze Ihrer Kollegen:
aus arbeitsmarktpolitischer und gewerkschaftlicher Sicht eine vollig unsoziale
Handlung,.

Zu Frage 2

— Haben Sie diese Fragen mit einem klaren und entschiedenen NEIN beantwortet,

haben Sie eine sichere Karriere als Personalvertreter oder Mitglied des Gewerk-
schaftlichen Betriebsausschusses vor sich. Sie haben groBe Zeitreserven zur Ver-
fiigung, die Thren gestreften Kollegen zugute kommen werden; und auch Ihre
Vorgesetzten kénnten bald auf Sie aufmerksam werden:
Deutschlehrer eignen sich vorziiglich zur Herausgabe von Jahresberichten, Ent-
gegennahmen samtlicher unwichtiger Rundschreiben von Landesschulréten,
Organisation von Lehrerausfliigen (mit und ohne kulturelle Schwerpunkte), als
Jugendrotkreuzreferenten und deren mehr verdienstvolle und unentgeltliche Ta-
tigkeiten. Sie haben also GroBes vor sich!

— Sie haben die vorhergehenden Fragen immer noch nicht beantwortet? Lassen Sie
uns rekapitulieren:

*  Der Lehrplan als Rahmenlehrplan etlaubt Ihnen eine Vergabe von Schwer-
punkten auf einzelne Themenbereiche. Setzen SIE Ihre Schwerpunkte. Neh-
men Sie als Ausgang Ihrer Unterrichtsplanung z.B. das Wort "gern” im Satz
“der Schiiler soll literarische Werke gern aufnchmen"; etc. Welche Moglich-
keiten haben Sie in Threm Unterricht, dieses Worl "gern" zu realisieren?

UND:

Welchen Raum in Ihrem Unterricht nimmt das Prinzip des lustbetonten Lernens

ein?

Koénnten Sie es nicht verstirken bzw. ausbauen?

Bedenken Sie die hohe Wochenstundenzahl Ihrer Schiiler, die groBen Belastun-

gen, denen sie in diesem komplizierten Lebensabschnitt ausgesetzt sind, setzen

Sie dies alles in Relation zu Ihren Mdglichkeiten als Deutschlehrer.

UND:

Welchen Raum nehmen neben berufsbezogenen und allgemeinbildenden Lehrzie-

len dic personlichkeitsbildenden Inhalte ein?

Nehmen Sie sich die Freiheit, auszuwihlen und nach Threm Gutdiinken Schwer-

punkte zu setzen: Schwerpunkle, die dem Schiilerinteresse entgegenkommen, und

Inhalte, die Thnen personlich wichtig erscheinen.

— Sie haben ein Lehrbuch — wenn Sie Gliick haben — (und wenn Sie eines haben,
ist es nicht immer ein Gliick).
Viele Lehrer an HTLn arbeiten ohne Lehrbuch, erstellen ihre Materialien im
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Kollegenkreis oder alleine, tauschen sie aus. Als Deutschlehrer in einem deutsch-
sprachigen Land sitzen wir an der Quelle authentischen Materials, und es bietet
sich eine Vielzahl methodischer Ansiitze, es zu niitzen: es ist natiirlich aufwendi-
ge, anstrengende Arbeit, sich diese Methoden anzueignen und die Bildungsziele
der betreffenden Schulart zu realisieren, ohne sich ihnen unterzuordnen. Gezielte
Lehrerfortbildung bietet Thnen eine Erweiterung Ihrer Kenntnisse und Méglich-
keiten und den (oft noch wichtigeren) Erfahrungsaustausch mit Kollegen. (Schon
fiir die nichste ide-Tagung angemeldet?)

Zu Frage 3:

Sie haben a) gewidhit:
Sind Sie davon iiberzeugt, Ihre Schiiler richtig einzuschédtzen? Sind HTL-Schiiler
wirklich iiberforderte Fachidioten ohne Anspriiche an Lehrer und Unterricht?

Sie_haben b) gewihlt:
Sind Sie davon iiberzeugt, Ihre Schiiler richtig einzuschétzen? Sind HTL-Schiiler

wirklich iiberforderte Fachidioten mit hohen Anspriichen an Lehrer und Unterricht?

Siehe zu diesem Thema auch ein Interview mit Robert (18) und Klaus (18),
zwei HTL-Schiilern, auf S. 125-127 dicses Heftes.

Lisa Pardy, BHS-Lehrerin, Viktor-Wittner-Gasse 36/14, 1210 Wien
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DEUTSCHDIDAKTIK

Sprache und lernen. Heft 2-3/1991
von Forum Schule heute. Piddago-
gische Zeitschrift fiir die Grund-,
Mittel- und Oberstufe in Siidtirol.
Hrsg. von der Arbeitsgemeinschaft

Padagogische Zeitschrift, Pfarrgasse.

13/111, 1-39100 Bozen.

Germanistenforum. Nr. 1, Juni
1992. Hrsg. v. Forum der Arbeits-
gemeinschaft der GermanistInnen
beim Stadtschulrat fiir Wien. Bezugs-
adresse: GRG 17, Parhamerplatz 18,
1170 Wien.

arge spiegel. Nr. 5, Schwerpunkt:
Kabarett. Bezugsadresse: arge
deutsch htl, c/o Walter Teubl, Salz-
burgerstrafie 154, 4600 Wels.

INNONET. Zeitung fiir Innovationen
an steirischen Schulen. Hrsg. v.
Innovationsprojekt, Klusemannstraie
25, 8053 Graz.

NEUE ZEITSCHRIFTEN

Konturen. Magazin fiir Sprache,
Literatur und Landschaft. Hrsg. von
Roland Schipers. Konturen zeigt die
Vielfalt deutsch- und andersprachiger
Kultur unter sprachlichen und litera-
rischen, landschaftlichen und histori-
schen Gesichtspunkten. Erscheint
vierteljahrlich. Bezugsadresse: Max
Hueber-Verlag, Max-Hueber-Strafie
4, DW-8045 Ismaning.

Konturen e

1/1992 DM 12,60 Sprache, Lﬂera'lur
und Landschaft

Fvanz Hessel:

Im Berlin
i i

Peter Hartling:

Valksfest wrd | Weratur

Das verlorene Patadies

Dle Oberlausitz

Spehtrum Sprache:

Dlalekie und Mundarten

Oer Prager Krels

und selne Geschichte

leate vou

Friedrich Dnrrenmat

und Max Friscly

Portﬂt von Leo Pe
zwl.\dmn den Wel!en
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KINDERLITERATUR

Beitriige zur Kinder- und Jugend-
literatur, Heft 1/1992, Nr. 96. Hrsg.
von Dr. Steffen Peltsch, Goethestra-
Be 24, 0-1300 Eberswalde-Finow.
DM 10,-. Nach langen und intensi-
ven Bemiihungen ist es gelungen,
diese verdienstvolle Zeitschrift doch
weiterzufiihren. Wir gratulieren und
empfehlen ein Abonnement!

POLITISCHE BILDUNG

Die neuen globalen Herausforde-
rungen. Die UNO an der Schwelle
zum nichsten Jahrhundert. Hrsg.
vom Bundesministerium fiir Unter-
richt und Kunst und Osterreichisches
Insitut fiir Internationale Politik in
Laxenburg. Wien: Dachs-Verlag,
Anschiitzgasse 1, 1153 Wien.

Informationen zur Politischen Bil-
dung heift eine neue Reihe des
Bundesministeriums fiir Unterricht
und Kunst (Abteilung Politische
Bildung). Hrsg. von Johann Burger
und Elisabeth Morawek.

Nr. 1: "Osteuropa im Wandel" (be-

reits vergriffe)

Nr. 2: "Flucht und Migration. Die
neue Volkerwanderung"

Nr. 3: "Wir und die anderen. Zur
Konstruktion von Nation und
Identitat"

Serviceheft:"1492: Entdeckung Ame-
rikas?"

Bezugsadresse: BMUK/Politische
Bildung, Minoritenplatz, 1014 Wien.

Umwelt und Emtwicklung. Reiche
"Dritte Welt im Unterricht", Heft 15.
Hrsg. von OIE, Osterreichischer
Informationsdienst fiir Entwicklungs-
politik, Tuchlauben 8, A-1010 Wien.

INTERKULTURELLES LERNEN

Flucht, Migration, multikulturelle
Gesellschaft. Texte und Materialien.
Hrsg. von Renate Neugschwandt-
ner und Hans Holzinger. Bezugs-
adresse: Verein fiir Friedenspiddago-
gik Salzburg, Steingasses 47, 5020
Salzburg.

_ Interkulturelle Schulkontakte im

Alpen-Adria-Raum. Projektstudie
von Bettina Gruber. Bezugsadresse:
Alternativenbiiro, Bettina Gruber,
Rathausgasse 8, 9500 Villach,
0S 50,-.

-kultur im kontakt. Zeitschrift fiir

interkulturelles Lernen. Juni 1992,
Diese neue Zeitschrift berichtet von
internationalen Schulprojekten; dazu
gibt es Hintergrundinformationen,
Tips, Literaturhinweise und schlieB-
lich Angebote von Schulen aus 12
verschiedenen Lindern. GRATIS-
Abo (4xjéihrlich) bestellen bei: Inter-
kulturelles Zentrum, GuBhausstraBe
14, 1040 Wien.

Integrierte Sprachdidaktik. (3 Bde.,
deutsch/italienisch) Hrsg. von Rita
Gelmi, Annemarie Saxalber. Bezugs-
adresse: Padagogisches Institut, Bin-
dergasse 29, 1-39100 Bozen.
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Neue Biicher

Deborah TANNEN: Du kannst mich
einfach nicht verstehen. Warum Miinner

DEBORAH

TANNEN /é’ annst und Frauen aneinander vorbeireden.
m ZC& Aus dem Amerikanischen von Maren
Klostermann. Hamburg: Ernst Kabel
einfach Verlag 1991.
nicht
verstehen DaB ecin linguistisches Buch jahrelang die
WARUM MANNER Bestsellerlisten anfiihrt, diirfte wohl nicht
L allzuoft vorkommen. Genau das trifft aber
VORBEIREDEN auf DEBORAH TANNENS >You just don‘t

understand. (englischer Originaltitel) zu.
DaB das Buch so erfolgreich geworden ist,
diifte wohl nur zu einem kleinen Teil
daran liegen, daB es die Autorin versteht,
Forschungsergebnisse, die groBteils auf empirischen Untersuchungen beruhen,
so darzustellen, daB sie von Nichtfachkundigen miihelos gelesen werden kon-
nen. Vielmehr diirfte das auBergewohnliche Interesse im Thema selbst begriin-
det sein, denn die Frage nach den Kategorien "méinnlich" und "weiblich" als
gesellschaftlichen Kategorien, das Auseinanderbrechen einst festgefiigter Zu-
schreibungen, die Suche nach Neuorientierungen und -definitionen 148t sich in
den verschiedensten wissenschaftlichen Disziplinen wihrend der letzten zehn
Jahre als Trend feststellen.

Schwerpunkt der Forschungsarbeit der Autorin (Soziolinguistin) ist die Analyse
von Alltagsgesprichen im Zusammenhang mit zwischenmenschlichen Bezie-
hungen. Im vorliegenden Buch geht es um die Kommunikation zwischen Min-
nern und Frauen. Das Buch beruht auf verschiedenen Einzeluntersuchungen der
Autorin selbst, aber auch von Fachkolleginnen aus der Linguistik bzw. aus
Nachbardisziplinen wie der Psychologie und der Soziologie. Unterschiedliche
Gesprichssituationen (privat, offentlich, aus verschiedenen Bildungsschichten
und Altersgruppen) wurden aufgezeichnet und gesprichsanalytisch untersucht.

Die Ergebnisse verbliiffen nicht so sehr wie die SchluBfolgerungen, die die
Autorin daraus zieht. Aber auch die Fakten selbst geben zu denken. Tatsache
ist, daB schon in Kindergarten- und Vorschulgruppen ein ganz unterschiedli-
ches Gesprichsverhalten festzustellen ist. Zur Illustration: Streit unter méinn-
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lichen Kindergartenkindern kann Freundschaft eher begriinden als verhindern;
Durch Erteilen von Anweisungen und deren Durchsetzung wird Status ausge-
handelt - Status ist fiir Freundschaften unter kleinen Buben ein wichtiger kon-
stituierender Faktor. Bei Madchen verhilt es sich schon in diesem friihen Alter
ganz anders. Sie sprechen bereits im Alter von drei Jahren cine andere Sprache
und spielen andere Spiele. Im Mittelpunkt der Spiele der Midchen steht die
beste Freundin, und innerhalb der Gruppe ist Intimitit von zentraler Bedeu-
tung. Unter Midchen ist es die Intimitét, die Freundschaft konstituiert. Rang-
unterschiede ergeben sich aus dem Grad von relativer Nihe.

Diese Muster, die sich schon so friih zeigen, setzen sich in verschiedenen
Lebensphasen fast unverdndert fort und lassen sich in den einzelnen Gespichs-
analysen gut nachweisen. DEBORAH TANNEN nennt das ménnliche Sprechen
Berichtssprache (report talk) und das weibliche Sprechen Beziehungsspra-
che (rapport talk). Einige Merkmale, die sie auflistet und durch das ganze
Buch hindurch auch mit Ausschnitten aus Gespridchen belegt, seien in diesem
Zusammenhang exemplarisch genannt: Ménner fiihlen sich eher wohl, wenn sie
"offentlich" reden, Frauen eher, wenn sie "privat" reden ("6ffentlich” ist nicht
unbedingt gleichzusetzen mit "Reden in der Offentlichkeit", sondern meint z.
B. Reden iber Dinge, statusorientiertes Sprechen, wahrend Frauen ofter iiber
Beziehungen sprechen). Fiir die meisten Frauen ist die Sprache der Konver-
sation in erster Linie eine Beziechungssprache - vor allem Gemeinsamkeiten
werden aufgelistet. Fir die meisten Ménner sind Gespriche in erster Linie ein
Mittel zur Bewahrung von Unabhéngigkeit und zur Statusaushandlung in einer
hierarchischen sozialen Ordnung - Wissen und Fihigkeiten werden zur Schau
gestellt (Anekdoten, Witze, Informationen, technisches Know -how...). Selbst
private Situationen lassen sich wie ein Offentliches Gsprach behandeln. Fiir
Maédchen/Frauen ist das Gesprich der Kitt, der Beziehungen zusammenbhiilt,
wihrend Beziehungen von Buben/Minnem eher durch Aktivititen zusammen-
gehalten werden.

Was nach der Lektiire des Buches verwirrt, verunsichert und vermutlich auch
zum Widerspruch herausfordert, sind nicht die soeben skizzierten Forschungs-
ergebnisse (sie wurden in dhnlicher Form im letzten Jahrzehnt in verschiedenen
Disziplinen erzielt), sondern vielmehr die Folgerungen, die die Autorin daraus
zieht. DEBORAH TANNEN macht Schlu mit der These vom ménnlichen Domi-
nanzverhalten und riickt vollig ab von dem Ansatz, der die Schwierigkeiten in
der Kommunikation zwischen den Geschlechtern darauf zuriickfiihrt. Dominanz
ist, ihrem Verstdndnis nach, nur ein Aspekt unter vielen. Vielmehr sieht sie das
Mainnliche und das Weibliche als zwei verschiedene Kulturen: Médchen und
Buben wachsen in unterschiedlichen Kulturen auf, und das Gesrich zwischen
den Geschlechtern wird zur interkulturellen Kommunikation. Minner und Frau-
en haben einen unterschiedlichen, aber gleichwertigen Gespichsstil. Ein Ver-
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stehen des jeweiligen Gespiéchsstils soll helfen, verletzende und unberechtigte
Fehlurteile zu vermeiden.

Obwohl DEBORAH TANNEN diese Unterschiede in der unterschiedlichen Sozia-
lisation begriindet sieht upd keineswegs irgendeines biologistischen Ansatzes
geziehen werden kann, ist ihre Sichtweise der Kategorien "minnlich" und
"weiblich" sicherlich nicht nur unter feministischen Wissenschaftlerinnen kon-
troversiell. Wichtige Fragen bleiben offen, z.B., ob man/frau tatsichlich hier-
archisches Denken und Sprechen mit kooperativem Denken und Sprechen so
ohne weiteres, ohne zu werten, gleichsetzen kann. Auch erscheint problema-
tisch, daB nicht ndher darauf eingegangen wird, auf welchen Kulturbegriff sich
die Autorin bezieht. Immerhin: Das Buch liefert nicht nur wichtige Informatio-
nen, sondern dariiber hinaus Denkanst68e, denen wir uns stellen sollten.

Heidi Schrodt, AHS-Lehrerin, KlederigerstraBe 69/9, 1100 Wien
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Thema FACHSPRACHE

Robert Saxer

Nahtstellen

Fachsprachliche Vorbereitung im allgemeinsprachlichen Unterricht

Zur Situation:

Die Entwicklung des berufsbildenden Schulwesens in den letzten Jahrzehnten
hat im Bereich des Deutschunterrichts neue Anforderungen geschaffen. Wihrend
die Deutschlehrer an Allgemeinbildenden H6heren Schulen - wenn auch nicht
mehr so selbstverstiindlich wie frdher - in eine vertraute humanistische Umge-
bung eingebettet sind, weitgehend unbehelligt von der konkreten gesellschaftli-
chen Realitdt und ihren Anforderungen, wird von den Deutschlehrern an berufs-
bildenden Schulen dezidiert die Vorbereitung der Schiller auf die konkreten
spraclilichen Anforderungen ihrer beruflichen Zukunft gefordert — also an der
HTL etwa die Vermittlung der Sprache der Technik.

Das bedeutet fiir die Deutschlehrer, die ja entweder von einer sprachwissen-
schaftlich und germanistisch ausgerichteten Universitits-Ausbildung oder von
einer daraufhin orientierten Péidak-Ausbildung herkommen, das sie sich einer
Situation gegentibersehen, flir die sie nicht ausgebildet worden sind. Sie miissen
sich an ein Denk- und Schulsystem anpassen, dessen oft vordergriindige Zweck-
orientiertheit ihnen nicht vertraut und oft auch nicht geheuer ist; bekommen sie
doch oft genug zu hbren, dal die Beschiiftigung mit deutscher Sprache und Lite-
ratur eigentlich tiberfliissig ist, sofern sie nicht direkt der beruflichen Ausbildung
dient. Sie sehen sich also vor die Tatsache gestellt, daB an den Sprachunterricht
ein rein zweck- und gebrauchsorientierter Anspruch gestellt wird. Und in diesem
Rahmen sollen sie als allgemein humanistisch gebildete Menschen ihre Position
finden.

Diese Herausforderung kann auf der einen Seite durchaus fruchtbar fiir die
Auffassung und Gestaltung von Sprachunterricht sein; ist doch die Ausrichtung
des Sprachunterrichts auf konkretes sprachliches Handeln und auf die situati-
ven Anforderungen der Realitéit eine wesentliche Forderung moderer Sprach-
lernkonzepte. Auf der anderen Seite haben sich jedoch die Deutschlchrer gegen
eine vordergriindige Eingrenzung der Lernziele auf eine beschrinkte Zweck-
orientierung zu hiiten. Fiir viele Fachlehrer — sofern sie den Deutschunterricht
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an einer berufsbildenden Schule iiberhaupt ernst nehmen — sind Rechtschrei-
bung, Fachvokabular oder beruflicher Schriftverkehr bereits der ganze Deutsch-
unterricht. Diese Einstellung stimmt schon rein sachlich nicht, ist aber beson-
ders deshalb gefahrlich, weil dadurch die Ausbildung der allgemeinen rationa-
len, emotionalen und sozialen Fihigkeiten der Schiiler behindert und weitge-
hend auch verhindert wird; das fithrt dann dazu, daB die Schiiler zu "be-
schrénkten", wenig selbstindigen beruflichen Ausfilhrern herangezogen werden.
Deshalb muB der Deutschlehrer gleichzeitig durch entsprechende handlungs-
bezogene Sprachlernziele und Methoden Widerstand leisten gegen eine rein
zweckorientierte Einschriankung der Vermittlung der Muttersprache und damit
gegen die Herabsetzung der Schiiler ausschlieBlich zu zukiinftigen Lehrlingen
oder bestenfalls "Spezialisten",

Dies ist fiir die Deutschlehrer keine leichte Aufgabe, da der Vielfalt der Auf-
gaben und Inhalte, vor die sie der Deutschunterricht stellt, gerade im berufs-
bildenden Bereich in den meisten Fillen eine beschriinkte Wochenstundenzahl
gegeniibersteht, sodaB die Lehrer generell das Gefiihl haben, daB sie nur einen
eher kleinen Teil dessen vermitteln konnen, was sie sich eigentlich vorstellen
oder was fiir die Schiiler notwendig ist. Auf diesem Hintergrund miissen die
folgenden Ausfiihrungen gesehen werden: Die Vermittlung von Fachsprache ist
nur ein Teilbereich des Deutschunterrrichts; sie soll jedoch in ihrem ganzen
sachlichen Umfang reflektiert und analysiert werden, wobei es vor allem auch
darum geht, am Ende eine Antwort auf folgende Fragestellungen zu finden:

a) Wieweit ist die Vermittlung von Fachsprache etwas Zusitzliches zum all-
gemeinen Sprachunterricht, wie man ihn kennt? Oder wieweit ist sie ledig-
lich die spezielle Ausrichtung traditioneller Unterrichtsinhalte auf bestimmte
Themen und die damit verbundenen sprachlichen Inhalte?

b) Konnen die Lehrer durch eine rationelle und integrative Unterrichtsplanung
bzw. Unterrichtsgestaltung die beschriinkte Unterrichtszeit, die sie zur Ver-
fiigung haben, so niitzen, daB sie auch die gestiegenen Anforderungen des
Deutschunterrrichts bewiltigen und eine wenigstens einigermaBen befriedi-
gende Ausbildung und Entwicklung der sprachlichen Fihigkeiten der Schii-
ler erreichen konnen?

¢) Wieweit kann die Beschiftigung mit der fachsprachlichen Ausbildung den
Lehrern Wege zu anderen Methoden der Sprachvermittlung zeigen, durch
die sie ihren von ihrer herkommlichen Ausbildung geprigten Unterricht
effektiver gestalten und eine bessere sprachliche Ausbildung der Schiiler
erreichen kénnen?
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1. Allgemeinsprache und Fachsprache

Bei der Reflexion von Fachsprache bzw. Fachsprachen ist davon auszugehen,
daB es sich nicht um zwei getrennte Bereiche handelt. Fachsprachen sind nicht
etwas grundsitzlich ander¢s als Allgemeinsprache, sondern sie wachsen aus ihr
hervor und héngen auf vielfiltige Weise mit ihr zusammen. Bezogen auf die
menschliche Existenz bedeutet dies: Auch sie kann nicht einfach in eine "pri-
vate" und "fachlich-berufliche" zerteilt werden. Privates und Berufliches héingt
eng miteinander zusammen, es gibt viele Nahtstellen, wenn dies auch durch die
heute iibliche Trennung von Wohnplatz und Arbeitsplatz etwas verdeckt wird.
AuBlerdem ist festzustellen, daB es neben der privaten und der beruflichen
"Sphére" auch noch andere Sphiren bzw. Ebenen gibt, auf denen die Menschen
miteinander kommunizieren: die halboffentliche Sphire (im Supermarkt, bei
Amtern, beim Rechtsanwalt, beim Arzt etc.) und die 6ffentliche Sphire (Mas-
senmedien, Politik, Wirtschaft, Kultur etc.). Das individuelle Leben des Men-
schen, wie er es Tag fiir Tag fiihrt, ist eine untrennbare Kombination dieser
Sphiren, besteht aus einem stindigen Wechsel von einer Sphére in die andere.

Wieder iibertragen auf die Sprache: Jede dieser vier Sphiren stellt andere
sprachliche Anforderungen an den Menschen. Und iiberall sind die Menschen,
auch in ihrem privaten Leben, mit Fachsprachen konfrontiert, ob sie jetzt Zei-
tung lesen, Werbetexte rezipieren, Vertrige abschlieBen, zum Arzt gehen etc.
Wenn der Deutschunterricht auf das Leben vorbereiten soll, ist es daher nicht
zuléssig, die fachsprachliche Ausbildung einfach auf die spezifischen berufli-
chen Zielsetzungen eines Schultyps zu beschrinken. Vielmehr ist der gesamte
soziale und sprachliche Lebenszusammenhang im Auge zu behalten. Und im
Hinblick auf die fachsprachliche Ausbildung sind dabei die Nahtstellen zwi-
schen Allgemeinsprache und Fachsprachen von Interesse, nicht zuletzt deshalb,
weil sie auch die Nahtstellen zwischen individueller Existenz und gesellschaft-
licher Verpflichtung des Menschen reprisentieren.

Denn Sprache ist nicht nur ein Kommunikationswerkzeug, sondern eine we-
sentliche Grundlage fiir das Zusammenleben der Menschen und dementspre-
chend von grundlegender Bedeutung fiir ihre Existenz. Eine befriedigende
sprachliche Ausbildung ist daher eine existenzielle Notwendigkeit. In diesem
Beitrag sollen folgende "Nahtstellen" zwischen Allgemeinsprache und Fach-
sprachen betrachtet werden:

1. Sprachlicher Handlungszusammenhang
2. Schreiben

3. Texte

4. Wortschatz und Grammatik
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Nabhtstelle 1: Sprachlicher Handlungszusammenhang

Wenn Jugendliche die Schule verlassen haben und eine Stelle in einem Betrieb
antreten, kommen sie in verschiedene sprachliche Handlungszusammenhinge,
fir die ihnen in der Regel npch die Erfahrung fehlt. Dies gilt nicht nur fiir den
beruflichen, sondern auch fiir den halboffentlichen und 6ffentlichen Bereich.
Sie werden dann meist von jemandem beraten, z.B. von einem Mitglied der
Betriebsleitung, vom Vertreter einer Bank etc. Diese Berater sprechen zwar
von den Interessen der Jugendlichen, meinen aber zuerst einmal ihre eigenen
Interessen bzw. die Interessen ihrer Institution.

Die sprachliche Unterlegenheit bzw. ihre mangelnde sprachliche Vorbereitung
auf solche Situationen kann dann dazu fiihren, daB sie sich auf Aktionen und
Verhiltnisse einlassen, deren Konsequenzen sie noch nicht absehen kénnen.
Dazu kommt, daB durch die beruflichen Anforderungen sprachliche Defizite
spiirbar werden, was sich wieder auf das SelbstbewuBtsein der Jugendlichen
und auf das Verhalten der anderen, z.B. der Kollegen im Betrieb, ihnen gegen-
iiber auswirkt. Die generellen Folgen: Keine eigenstindige, sondern von ande-
ren abhingige Gestaltung ihrer beruflichen Tétigkeit, Angste und Unterlegen-
heit in halboffentlichen Situationen (z.B. bei Amtem), unreflektierte und eben-
falls von anderen abhingige Rezeption von Informationen der Massenmedien
(etwa im Bereich der Politik).

Dies hat alles auch mit Sprache allgemein und mit Fachsprache im besonderen
zu tun. Griinde fiir die Unsicherheiten, die bei vielen Menschen lebenslange
sind, sind etwa mangelnde Ausbildung in der Fiihrung von Gesprichen oder
mangelnde Beherrschung fachsprachlicher Termini, denen man auch auBerhalb
des Berufs in privaten und halboffentlichen Zusammenhingen stindig begeg-
net. Hier hat der Deutschunterricht einzusetzen. Er sollte genau von solchen
Situationen ausgehen, um die Schiiler sprachlich darauf vorzubereiten.

Dafiir zwei Beispiele:

TEXT 1 ‘
Ratschlage fiir den Umgang mit Vorgesetzten und Kollegen aus der Werbebroschiire einer
Bank (Informationen fiir Berufsstarter. Hrsg. v. Sparkassenverlag; 1989).

Fragestellungen:

* Welche Sprachsituationen kommen in diesen Anleitungen vor?

*  Welche sprachlichen Aktivititen soll der neue Angestellte ausfithren?

* Wie konnen die Schiiler sprachlich auf solche Situationen vorbereitet werden?

* Welche Ratschlage werden in diesem Text konkret gegeben?

*  Wie beurtcilen die Schiiler diese Ratschlage und iiberhaupt den ganzen Text und seine
Zielsetzung?
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Sie haben es

geschafit.

Richtiges Verhalten. Chef und Kollegen.

Sie haben einen Ausbildungsplatz bekommen. Zu-
nachst werden Sie etwas unsichersein, bei derneuen
Arbeit und ungewohnten Umgebung. Das ist ganz
natlrlich. Jeder hat dabei etwas Lampenfieber — es
kommt nur darauf an, sich moglichst schnell der
Situation anzupassen. Gerade fir die Anfangszeit
sind einige psychologische Verhaltensregeln zu
beachten. Dann kann nichts schiefgehen.

Im Umgang mit Vorgesetzten
sollten Sie...

O offen sagen, was Ihnen nicht paBt.
O sich als Neuling besser neutrat verhalten und
berechtigte Kritik eher fur spater aufsparen.

O Fehler, die einem unterlaufen, offen zugeben.
O nichteinen Abteilungsleiter gegendenanderen
ausspielen.

Oauch dem Vorgesetzten manchmal ein
Kompliment machen. Beispiel: ,Das haben Sie
mir aber gut erklén".

O ehrlich sein. N

O auch mal zu einer Uberstunde JA sagen.

O nicht die eigenen Fehler mit Schwéchen des
Vorgesetzten entschuldigen. Beispiel: ,lhr
Schreibtisch ist auch nicht ordentlicher aufge-
raumt als meiner”.

O zusichern, daB man Betriebsgeheimnisse flr
sich behalt.

Im Umgang mit Kollegen
sollten Sie...

* O keine Lorbeeren emten, die anderen gehdren.

O Schikanen nicht schweigsam- einstecken,
sondern offen sagen, daB man sich dagegen zur
Wehr setzen wird.

O anderen auch manchmal einen Gefallen tun.
O keinen Arbeitskollegen schneiden.

O nicht am Ublichen Firmenklatsch teilnehmen.
O nicht auf Kosten der Kollegen krank feiern.

O die anderen in der Abteilung so anreden, wie
es Ublich ist.

O bei Betriebsfeiern mitmachen.

O wenn es eine gemeinsame Kasse gibt, nicht
vor dem Einzahlen driicken (zum Beispiel fir Ge-
burtstage).

O was im Vertrauen gesagt wird, nicht weiter
ausplaudern.

Tip:

Es ist wichtig, dai3 Sie als Neuling nicht einfach
zuschauen, sondern moglichst bald selbst mit
anfassen. Aus der Praxis lernt man am besten.
Dabei missen Sie das alte Sprichwort in Kauf
nehmen: ,Wo gehobelt wirg, fallen Spéne”
Wenn eine Arbeit nicht ganz gelingt, wird man
es das ndchste Mal besser machen.
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TEXT 2
Aus der Werbebroschiire einer Versicherungsanstalt (Versichern mit System. Wir versichern
Alltag ... und Freizeit. Hrsg. v. Wiener Stadtische 0.J.)

Fragestellungen:

Das sind vorbereitende Informationen filr einen VertragsabschiuB. Es ist daher wichti g, sich

genau mit dem Textinhalt zu beschiftigen:

*  Welche Begriffe verstehen die Schiiler nicht oder nicht ganz?

* Bei welchen Begriffen bzw. Aussagen ist, genau nachzufragen, was das sachlich be-
deutet?

*  Bei welchen Begriffen braucht man auf jeden Fall Zusatzinformationen itber die Sache,
die sie bezeichnen?

* Welche Fragen sollte man mit den Schiilern erarbeiten, die sie dann stellen konnen,
wenn sie einen Versicherungsvertrag abschlieBen wollen?

Auf der Basis dieser beiden Beispiele konnen allgemeine Fragen und Gesichts-
punkte formuliert werden, von denen der Deutschlehrer bei der Planung seines
Unterrichts ausgehen kann:

» Welche sprachlichen Fertigkeiten brauchen die Schiiler in halbéffentlichen
und beruflichen Situationen? (Geésprichsfiihrung, monologische Formen,
Leseverstehen, Schreiben)

» In welche konkreten Sprachsituationen, in denen fachsprachliche Kenntnisse
erforderlich sind, werden die Schiiler voraussichtlich kommen?

> Welche konkrete Ausbildung auf den verschiedenen Ebenen des Sprachsy-
stems (Wortschatz, Textgestaltung, Grammatik, Orthographie, miindliche
Sprachfihigkeit) brauchen die Schiiler?
(Siehe dazu die nidchsten Abschnitte)

Nahtstelle 2: Schreiben

Ein wichtiger Bereich der fachsprachlichen Ausbildung ist die Entwicklung der
Schreibfertigkeit. Die Lehrer haben dafiir kaum ausreichende theoretische und
didaktische Grundlagen, die Schreibfihigkeit wird bei den Schiilern vorausge-
setzt, das Schreiben beschrinkt sich meist auf Mitschreiben, Abschreiben,
Aufsatzschreiben, Exzerpieren. Auf die konkreten Schreibanforderungen, vor
die man in der Realitit gestellt ist, wird zuwenig eingegangen.

Hier sollen die wichtigsten Gesichtspunkte, die fiir Schreibakte im beruflichen
oder halboffentlichen Zusammenhang eine Rolle spielen, in Kurzform darge-
stellt werden.
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Familienvorsorge

fur Eltern und Kind - Sicherung des Lebensstandards

Alter Tarlf Versicharungsbeginn Dauer

Im Erlebensfall ein Kapital von S

Im Ablebensfall ein Kapital von S

Zusatzversicherungen

Doppelauszahlung bel Tod durch Unfall
Versicherungsleistung bei Invallditéat durch Unfall
PramienerlaB im Krankheitsfall

Geburtengeld

w »n u n

Zusatzleistungen
Anpassung ohne neuerliche Gesundheitspriifung. elngeschlossen

Miiglichkeit der Viartragsiinderung ( rerhahung, alngeschl
Summenverminderung, Anderung der Vertragsdauer,
Tarifénderung)

Prémie 1/. . jahrlich
2uziiglich Versicherungssteuer S
insgesamt S

Abdeckung von Steuerforderungen (Erbschaft)

Beriicksichtigung ausstehender Kredite oder
geplanter Investitionen (Tarif A, Il BR, C)

Gezielte Kapitalbildung durch Einmalerlége
Sicherung der Ausbildungskosten schon heute

Hausstandsgriindung, Wohnungsankauf, etc.
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a) Funktionen des Schreibens
- Speicherfunktion (als Vorbereitung und Grundlage verschiedener beruflicher
und halbéffentlicher Sprachhandlungen)
- Mitteilungsfunktion (verschiedene Textsorten in verschiedenen Situationen)
- Multiplikationsfmktion (z.B. Plakate, Flugbldtter, Werbebroschiiren etc.)

b) Schreibakte
Rekonstruktives Schreiben:
- Abschreiben
- Mitschreiben
- Notieren
- Test-Schreiben

Konstruktives Schreiben:

- Sammeln und Strukturieren von Informationen (Exzerpieren, Konspektieren)
- Konzipieren und Planen (Arbeitsplan, Gliederung eines Textes)

- Textproduktion nach formalen Vorgaben (Geschiftsbrief)

Schriftliche Reaktion (Leserbrief, Beschwerde)

Freie Textproduktion — kreatives Schreiben (nach eigenen Vorstellungen,
Gedanken, Empfindungen, Phantasien)

¢) Situationsfaktoren des Schreibens
In der Realitit schreibt man keine abstrakten " Aufsitze", sondern konkrete
Texte in konkreten Situationen. Schreibimpulse fiir die Schiiler sollten also
folgende Informationen enthalten:
- Wer schreibt? (Autor)
- Was will er? (Absicht)
- An wen schreibt er? (Adressat/en)
- Worum geht es? (Inhalt)
- Welche Form hat der Text? (Textsorte)

d) Schreiben als Prozef3
Schreiben in der Realitét ist ein komplexer ProzeB, der auch Gegenstand von
Unterrichtsaktivititen sein kann:
- Sammeln von Informationen und Sprachmaterial
- Entwurf eines Konzepts und einer Gliederung
- Schreiben der 1. Fassung
- Lektorieren und Andern der 1. Fassung
- Sprachliche und orthographische Korrekturen
- Herstellung und Kontrolle der Endfassung.

Alle diese Gesichtspunkte sind fiir das Schreiben in beruflichen und halbéffent-
lichen Zusammenhiingen von Bedeutung. Sie konnen Ausgangspunkt fiir viel-
faltige Schreibimpulse im Unterricht sein. Die Beschiftigung mit schriftlichen
Textproduktionen der Schiiler sollte sich also nicht auf die Beschaftigung mit
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der Orthographie beschrinken oder von dieser dominiert werden. Natirlich ist
die Ausbildung des richtigen Schreibens ein wichtiges Lemnziel der sprachli-
chen Ausbildung. Da aber die Orthographie ein System fiir sich ist, sollte man
fiir diesen Bereich eigene Programme einsetzen, da die Korrektur schriftlicher
Produkte allein zuwenig ist, um vor allem bei rechtschreibschwachen Schiilern
eine entsprechende Kompetenz aufzubauen.

Nabhtstelle 3: Texte

Schriftliche Texte spielen im beruflichen, halboffentlichen und offentlichen
Bereich eine groSe Rolle. Es gibt eine grofe Fiille verschiedener Textsorten
mit verschiedenen Funktionen. Das Lesen und Verstehen der Texte und in
weiterer Folge das Erkennen der oft nicht explizit formulierten Absichten der
Autoren bzw. Institutionen, die dahinter stehen, ist eine wichtige Fertigkeit.
Ahnlich wie beim Schreiben wird beim Lesen hédufig angenommen, da8 es von
den Schiilern ohnehin beherrscht wird. Die Unrichtigkeit dieser Annahme wird
evident, wenn man bedenkt, daB man nicht einfach abstrakt von "Lesen" spre-
chen kann, sondern daB die Inhalte, die Struktur und die sprachliche Gestaltung
der Texte eine wichtige Rolle fiir ihre Versténdlichkeit bilden. Daher sollte das
Lesen und Verstehen verschiedener fachsprachlicher Texte immer wieder trai-
niert werden.

Am Beispiel von zwei Texten sollen Fragestellungen und Aufgabenstellungen
fiir das Training des Leseverstandnisses gezeigt werden. Der erste Text ist ein
pragmatischer Sachtext, bei dem es darum geht, auf dem Weg iiber das Sprach-
verstandnis das Sachverstindnis herzustellen. Der zweite Text ist ein mei-
nungsbetonter Medientext; auch hier ist natiirlich das Sachverstindnis die
Grundlage, das aber auch schon durch andere Informationstexte hergestellt
worden sein kann. Denn bei diesem Text geht es vor allem um das Erkenntnis,
wie Meinungen und Haltungen iiber Sprache vermittelt werden.

TEXT 3
Aktuell *91. Das Lexikon der Gegenwart. 250.000 Daten zu Themen unserer Zeit. Siebter
Jahrgang. Harenberg Lexikon-Verlag: Dortmund 1990.

Zum Text:

Der Text bringt Fachinformationen, die von allgemeinem Interesse sind, in einem aktuellen

Informationsbuch. Er bringt Informationen aus drei verschiedenen Fachbereichen: Chemie,

Natur und Politik. Méglichkeiten fiir den Unterricht:

»  Wortschatz der verschiedenen Fachbereiche auscinanderlegen: Welche Woérter und
Wendungen gehéren in welchen Bereich?

+ Ebenso die Aussagen: Welche Aussagen werden in den verschiedenen Bercichen ge-
macht?

+ 'Welche Worter und Wendungen
a) gehoren spezifisch zu einem der drei Fachbereiche?
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Klimaverénderung und Treibhauseffekt

Unzureichende Reaktion auf globale Erwdarmung

Nachdem Europa Anfang 1990 von starken —

Orkanen erfaBt wurde, standen die erwartete Er-

wirmung des Klimas und ihré Auswirkungen im

Mittelpunkt der internationalen Umweltdiskus-

sion. Der Schutz des Klimas gilt nach Ansicht

von Wissenschaftlern und Politikern als eine

Hauptaufgabe der Umweltpolitik. Die Einigung

auf internationale MaBnahmen gestaltete sich

1989/90 jedoch schwierig.

Der natiirliche Treibhauseffekt: Kohlendioxid

(CO,) und andere sog. Spurengase wirken in der

Erdatmosphire dhnlich wie die Glasscheiben ei-

nes Gewichshauses. Sie lassen das Sonnenlicht

fast ungehindert zum Erdboden durch, bilden
aber eine Barriere fiir die von der Erde reflektier-
ten Strahlen. Ohne dieses als Treibhauseffekt be-
zeichnete Phinomen ligen die Temperaturen auf
dem Globus bei —15 °C. Steigt die Konzentra-
tion der Treibhausgase in der Atmosphdre, dann
erhdhen sich auch die Temperaturen am Boden.

Mehr Spurengase durch den Menschen: In den

letzten 200 Jahren haben insbes. Energiegewin-

nung und Landwirtschaft den Gehalt von Spu-
rengasen in der Atmosphére erhoht:

D> Der Anteil von CO,, das insbes. bei Verbren-
nungsprozessen entsteht, stieg seit 1800 um
25% und wichst Anfang der 90er Jahre um
0,5% jéhrlich

> Methan (CH,) entweicht u. a. aus Reisfeldern,
Miilldeponien und Rindermégen; sein Gehalt
hat sich seit 1800 mehr als verdoppelt und
steigt Anfang der 90er Jahre um 1% pro Jahr

> Lachgas (N,O) wird von Feldern, die mit
Stickstoff iiberdiingt sind (— Landwirt-
schaft), abgegeben; seine Konzentration er-
hoht sich um 0,25% jihrlich

D> Der Gehalt von — Fluorchlorkohlenwasser-
stoffen (FCK W), die u. a. als Kiihlmittel ver-
wendet werden, steigt jedes Jahr um ca. 5%.

Das natiirliche Temperaturgleichgewicht zwi-

schen Erdboden und Atmosphdre wird durch

diese zusitzlichen Treibhausgase gestort.

Stiirme als Indizien der Erwiirmung: Die Teilneh-

mer einer Tagung der Weltorganisation fiir Me-

teorologie im April 1990 in Offenbach waren sich
einig, daB es keinen wissenschaftlichen Zweifel an
einer Verstirkung des natiirlichen Treibhausef-
fekts durch den Menschen gebe. Zwar sei das Zu-
sammenwirken der Substanzen in der Atmo-

sphire noch nicht genau gekldrt, der Trend zu
Aufheizung des Klimas sei jedoch eindeutig.
Mit der Erwidrmung ist insbes. im Winter ein
verstirkte Luftzirkulation iiber dem Atlantik ver
bunden. Die Orkane in Europa seien mit hohe
Wahrscheinlichkeit — darauf zuriickzufiihrer
Auch der Riickgang von Niederschligen zwi
schen dem 35. und 70. Breitengrad auf der Nord
halbkugel in den 80er Jahren wird als Zeiche:
einer Klimaverédnderung gewertet.

Veriinderte Lebensbedingungen: Ausgehend vo
einer Verdoppelung des gegenwirtigen CO,-Ge
halts wird sich die Lufthiille der Erde bis 2050 un
1,5—4,5 °C erwirmen. Der Meeresspiegel wir
durch schmelzende Schneegebiete sowie kleiner
Gletscher um etwa 70 cm ansteigen und eine;
Teil des Flachlands iiberfluten. Mit einem Ab
schmelzen der Pole wird frithestens in 1000 Jah
ren gerechnet. Schon bei einer Erwirmung un
etwa 2 °C erwarten Wissenschaftler mehr Regen
weil mehr Wasser verdunstet. Die Niederschlags
und Vegetationszonen verlagern sich nordwarts
was eine Ausweitung der Wiisten mit sich bring
(— Desertifikation).

Einschriinkung von CO, notwendig: Die CDU
CSU/FDP-Bundesregierung beschloB im Jur
1990 eine Verminderung des CO,-Ausstofes i
der BRD um 25% bis 2005. Neue Techniken un
MaBnahmen zum Energiesparen sowic die For
derung — Erneuerbarer Energien sollen dies er
mdglichen. Bis 1995 wird die Verwendung vo
FCKW stufenweise verboten. Fiir den Schutz de
— Tropenwilder, die CO, binden, stellt dic BRI
seit 1988 jihrlich 250 Mio DM bereit.

Auf der zweiten Weltklimakonferenz in Gen!f
Schweiz soll im November 1990 eine Klimakon
vention erarbeitet werden, die eine Verminderun,
der wichtigsten Treibhausgase verbindlich regelt
Bereits im November 1989 hatten die Umweltmi
nister aus 69 Staaten in Nordwijk/Niederland
beschlossen, den AusstoB von Spurengasen z
stabilisieren; dariiber hinaus vereinbarten die In
dustriestaaten, das CO,-Niveau spdtestens al
2000 auf dem Stand von 1988 einzufrieren. In
Mai 1990 scheitgrte in Bergen/Norwegen ein
verpflichtende Erklirung zur CO,-Verringerun,
von 34 europdischen und nordamerikanische:
Staaten am Widerstand der USA, dem weltwei
groBten CO,-Produzenten. (Sché

21
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b) sind allgemein fachsprachliche Begriffe?
¢) sind allgemeinsprachliche Begriffe?
(vgl. dazu das Beispiel im nachsten Abschnitt)
» In welchen anderen Fachgebieten kann man die allgemein fachsprachlichen Worter noch
verwenden?
« Bei welchen Aussagen wiirde man weiterfilhrende und vertiefende Hintergrundinforma-
tionen brauchen, um wirklich informiert zu sein?

TEXT 4

Der Standard 27./28. Juni 1992. Auch dieser Fachtext wendet sich an ein allgemeines Publi-
kum. Ihm gehen bereits zwei Textebenen voraus:

1. Die Publikation der Konjunkturprognosen der Wirtschaftsforschungsinstitute;

2. Zeitungsberichte {iber diese Prognosen.

Aus dem Wellental

Giinter Baburek
S chneller als erwartel hat Osterreichs Wirtschall aus dem

Wellental herausgefunden. Die jingsten, am Freitag

prisentierten Konjunkturprognosen der beiden Wirt-
schaftsforschungsinstitute Wifo und IHS klingen bereits we-
sentlich optimistischer als jene vom April.

Zwar wurden die Wachstumserwartungen fir das heurige
Jahr von beiden Instituten nur geringfiigig nach oben revidiert
— von 2,0 bis 2,1 Prozent auf 2,2 bis 2,3 Prozenl — die Basis,
auf der diese Prognosen beruhen, ist aber wesentlich solider.
Vor allem positive Signale aus Deutschland lassen Hoffnungen
aufkeimen. Immerhin ist das deutsche Brultonationalprodukt
im ersten Quartal um drei Prozent gewachsen — der befiirch-
tete Konjunktureinbruch hat nicht stattgefunden.

Wihrend das Wifo aber blof einen verhaltenen Konjunktur-
optimismus anklingen 1aBt, ist fiir das IHS die Talsohle bereits
durchschritten. Der Tielpunkt sei im Frithjahr erreicht worden,
nun gehe es wieder aufwirls. Fiir das kommende Jahr rechnen
beide Institute mit einem Wachstum von drei Prozent, was im
Durchschnitt der westlichen Industriestaaten liegen wiirde.

Als ,Wermutstroplen im Freudenbecher” stellt sich derzeit
nur die Preisentwicklung dar. Beide Institute erwarten heuer
einen Anstieg der Verbraucherpreise um vier Prozent, wofir in
erster Linie die von Deutschland ausgehende Hochzinspolitik
verantwortlich gemacht wird. Ob es an der Zinsenfront in
nichster Zeit zu einer Entspannung kommen wird, was der
Konjunktur weiteren Auftrieb verleihen wiirde, gilt derzeit als
unsicher. Wihrend das IHS mit einer Lockerung der Zins-
schraube rechnet, ist das Wifo skeptisch und plddiert fur
wirtschaftspolitische Uberlegungen zur Einddmmung des
Preisauftriebs.
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Daraus ergeben sich tiber den Text hinausgehende Moglichkeiten zur Beschiiftigung mit dem

Thema:

o Welche Begriffe miissen niher erklart werden?

e Was wissen wir iiber die genannten Institutionen?

o Welche Hintergrundinformationen brauchen wir, um alles zu verstehen?

+  Welche MeinungstiuBerungen bzw. Beurteilungen enthilt der Text?

* Von wem stammen sie?

o Wieweit nimmt der Journalist selbst Stellung?

 Textvergleich mit den Zeitungsberichten oder Originaltexten aus der Publikation: Wie-
viel Sachinformation als Grundiage der Prognosen findet sich dort?

Nabhtstelle 4: Wortschatz und Grammatik

Eine wichtige Voraussetzung fiir die Herstellung des Textverstindnisses in
Fachtexten ist die Kenntnis der Bedeutungen der Worter und Wendungen, die
in einem Text vorkommen (Erarbeitung von Wortschatz), und die Einsicht in
die Beziehungen, in der diese Bedeutungen zueinander stehen (Satzgrammati-
sche Strukturen, Wortbildung, Textstrukturen). Fachsprachliche Texte bestehen
zu einem groBen Teil aus allgemeinsprachlichem Inventar. Man kann bei den
Wortern und Wendungen drei Ebenen unterscheiden:

1. Spezielle fachsprachliche Worter und Wendungen, die sich auf einen ganz bestimm-
ten Fachbereich beziehen.

2. Allgemein fachsprachliche Worter und Wendungen, die auf verschiedene Fachberei-
che iibertragbar sind.

3. Allgemeinsprachliche Worter und Wendungen.

TEXT 5
Russell A. Stultz: dBASE Il1+Einfohrung+Referenz. te-wi Verlag: Miinchen 1987.

Allgemeines

CLEAR ALL ist eine Anweisung, mit der man dBASE 11[ gewissermaBen in
den "Urzustand” zuriickversetzen kann. Alle Dateien werden geschlossen, alle
Speichervariablen geloscht, und man arbeitet mit einem "sauberen” System,
das keine Uberraschungen birgt, etwa in Gestalt einer Meldung "Datei ist
schon gedffnet”.

CLEAR TYPEAHEAD hat die Aufgabe, den Tastaturpuffer zu loschen. Sie
werden es schon hiufig bemerkt haben, daf§ der Computer Tastendriicke, die’
Sie wihrend einer laufenden Operation eingeben, §Be_i£hcrt und erst nach

Beendigung des gerade laufenden Prozesses verarbeitet. Die Tastendriicke
werden im sogenannten Tastaturpuffer abgelegt, den Sie mit CLEAR
TYPEAHEAD loschen kénnen. Sinavoll ist dies mit den Befehlen ON KEY
oder INKEY, und zwar speziell in Kombination mit der Anweisung ON

ERROR. Niheres hierzu in _Mggu_l 49,
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Frliuterung zu Text 5:
: Spezielle fachsprachliche Worter
----- : Allgemein fachsprachliche Worter

Die spezifischen Fachtermini bilden dabei fiir jene, die die entsprechenden
Fachkenntnisse besitzen, das geringste Problem. Wohl aber haben die Fachleu-
te haufig Probleme beim Umgang mit allgemein fachsprachlichen Phanomenen,
z.B. beim Einsatz von Verben und bei der Satzbildung, ebenso bei der Gestal-
tung von Texten. Hier ist die Unterstiitzung des Deutschlehrers vonnéten, denn
das ist sein "Fachbereich". Und bei Projekten zum Beispiel an technischen
Schulen wird gerade in diesen Bereichen oft die Hilfe von Deutschlehrern in
Anspruch genommen.

Fiir den Erwerb des Wortschaizes im fachsprachlichen Bereich konnen folgen-
de Teilbereiche bearbeitet werden:

> Erarbeitung von Wortfeldem zu speziellen Sachbereichen als Grundlage fiir
Lese- und Schreibprozesse.

> Erarbeitung von Wendungen, in denen hiufig gebrauchte fachsprachliche
Wirter vorkommen — als Voriibung fiir das Formulieren und Gestalten von
Texten. :

> Erarbeitung eines allgemein fachsprachlichen Inventars, vor allem auf dem
umfangreichen Gebiet der Verben; damit verbunden Erarbeitung der Varian-
ten von Verbbedeutungen.

> Erarbeitung von Internationalismen (v.a. Worter aus dem Griechischen,
Lateinischen und Englischen)

Besonders der letzte Punkt weist auf einen Strukturbereich der Sprache hin, der
fiir Fachsprache sehr bedeutsam ist: die Wortbildung — als Zusammensetzung
(Komposition) und als Ableitung (Derivation). Hier konnen folgende Struktur-
prinzipien bearbeitet werden:

— Welches sind in einem Fachbereich hiufig vorkommende Einzelworter, die
in Zusammensetzungen verwendet werden?

— Wie ist in Zusammensetzungen der Sinnzusammenhang zwischen Bestim-
mungswort und Grundwort? LBt sich der Zusammenhang auch in einem
Satz ausdriicken?

— Welche Bildungsmittel (z.B. Prifixe, Prifixoide, Suffixe) gibt es bei Ablei-
tungen?

~  Welche Funktion erfiillen sie? Wie dndert sich durch ein Bildungsmittel die
Bedeutung des Basiswortes?

— Welche Bedeutung vermitteln die einzelnen Bildungsmittel, z.B. in Inter-
nationalismen (z.B. hypo-, trans-, mega- etc.)?

ide 3/1992 31



Die Wortbildung bildet in ihrer strukturellen Ausrichtung den Ubergang zur
Satzgrammatik. Wichtig ist, daB satzgrammatische Strukturen nicht — wie es in
Schule noch immer geschieht — fiir sich allein und isoliert behandelt werden,
sondern als Grundlage fiir die Bildung sprachrichtiger Sitze in Texten. "Gram-
matik" sollte also immer im Zusammenhang mit Texten und aus diesen abge-
leitet vermittelt werden — also im Zusammenhang mit Leseverstindnis-Training
oder begleitend zur konkreten Textproduktion. Das bietet die Moglichkeit, daB
man sich bei der Grammatik-Betrachtung nicht auf die einfachen und allgemei-
nen Phénomene (Satzbildung, Deklination und Konjugation) beschriinkt, son-
dern konkrete Phinomene in den Blickpunkt riicken kann, die in fachsprachli-
chen Texten eine Rolle spielen und die beim Textverstehen und beim Textpro-
duzieren oft Schwierigkeiten bereiten:

—~ Haufig vorkommende Nebensitze (Kausal-, Konditional-, Relativsitze etc.)

— Verben bzw. Verbgruppen, die kennzeichnend fiir fachsprachliche Texte
sind und die spezifische Anforderungen bei der Bildung von Sitzen stellen:
Verben mit Pripositionalobjekt; trennbare Verben; dreiwertige Verben;
reflexive Verben; Verben mit es-Konstruktion.

— Bestimmte Phdnomene der Konjugation: z.B. Zustands- und Vorgangs-Pas-
siv. A

— Ausgedehnte Satzklammern.

—~ Attribut-Bildung.

— Komplexe Satzgebilde (Satzgefiige, Satzreihen)

Zu allen diesen Phidnomenen kann man den Zugang von zwei Seiten her su-
chen: iiber das Leseverstehen (Texte werden auf ihre Strukturen hin untersucht;
die Schiiler sollen auch versuchen, komplizierte Satzstrukturen zu vereinfachen
etc.) oder iiber die Produktion schriftlicher Texte (Schiiler sollen Strukturen
bewuBt anwenden). So ergeben sich auch hier vielfiltige Anlésse fiir inter-
essante Spracharbeit im Deutschunterricht.

2. Umsetzung im Unterricht

Zuletzt hat das Beispiel der Grammatik gezeigt, da fachsprachliche Ausbil-
dung nichts grundlegend anderes ist als das, was allgemeine Aufgabe des
Deutschunterrichts ist. Es hat weiter gezeigt, da es fiir die Lehrer vielfiltige
Moglichkeiten gibt, integrativ zu arbeiten, d.h. verschiedene Ebenen der
Sprachausbildung, die hier einzeln aufgeschliisselt worden sind, in komplexen
Unterrichtsprozessen miteinander zu verbinden, etwa die Vorbereitung auf eine
berufliche Situation mit Leseverstehen und daraus abgeleiteter Wortschatz- und
Grammatik-Arbeit. Ein solches methodisches Vorgehen bietet auch viele An-
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lasse fir die Aktivierung der Schiiler. In den Schiilern steckt viel mehr an
sprachlichem Potential, als gemeinhin angenommen wird. Wenn es nicht geho-
ben wird, weil vielfach die Motivation fehlt oder weil man ihnen vieles nicht
zutraut, so liegt das an der Art und Weise, wie das Schulsystem immer noch
funktioniert. Wie auch immer: Hier sollen abschlieBend einige Hinweise und
Vorschlige gegeben werden.

Eine wichtige Aufgabe fachsprachlicher Ausbildung und des Deutschunterrichts
ist es, die Schiiler allmihlich zu befdhigen, selbstédndig mit der Sprache um-
zugehen. Der Deutschlehrer sollte ihnen also Methoden und Impulse vermit-
teln, wie sie im realen Leben mit dem umgehen, was sie in der Schule gelernt
haben. Dazu bedarf es methodischer Grundlagen zum Selbstlernen. Das tradi-
tionelle Geben von Hausaufgaben konnte so durch gesteuerte Selbstlernprozes-
se ersetzt werden. Auf diese Weise konnte auch die eigentliche Unterrichtszeit
entlastet werden, wenn man die Schiiler zur sprachlichen Eigentitigkeit moti-
vieren und anleiten kann. Sicher bieten fachliche Anregungen in anderen Fi-
chern eine gute Grundlage fiir solche Sprachlernprozesse. Auf diese Weise
konnen Formen des facheriibergreifenden Unterrichts und des Projektunterrichts
mit der klassischen Form des Deutschunterrichts verbunden werden.

Dies erfordert die team-artige Kooperation von Lehrern, wobei jeder seine
spezifische fachliche Kompetenz hat. Der Deutschlehrer braucht also nicht
auch noch z.B. technischer Fachmann sein. Seine genuine Aufgabe ist die
allgemeinsprachliche Vorbereitung der fachsprachlichen Ausbildung im enge-
ren Sinn. DaB er natiirlich durch die Kontakte mit Schiilern und Kollegen auch
eine gewissen Einblick in das jeweilige Fach und seine sprachlichen Anforde-
rungen gewinnt, versteht sich von selbst. Im iibrigen kann sich der Deutsch-
lehrer seine eigene Rolle als Laie im betreffenden Fach methodisch zunutze
machen: Er 148t sich von den Schiilern informieren — das ist eine wichtige und
effektive Sprachlernsituation. Damit ist auch klar, da§ die Deutschlehrer nicht
einfach die sprachlichen Aushilfskellner fiir die Kollegen der anderen Ficher
sind, sondern daB sie Triger eines Faches sind, das fiir die berufliche Ausbil-
dung zumindest genauso wichtig ist wie die anderen. Dieses BewuBtsein mufl
bei nicht wenigen Lehrern der "Sachfdcher" noch geschatfen werden.

Robert Saxer, Deutschdidaktiker (Deutsch als Fremdsprache), Institut fr Germanistik, Univer-
sitat Klagenfurt, UniversitatsstraBe 65-67, 9020 Klagenfurt
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Bernd Michael Matouschek

Strategien des politischen Sprach-
gebrauchs oder politische Strategien
mit Sprachgebrauch?

Bemerkungen zur offiziellen ’Aufklirungs- und Informationsarbeit’
iiber Osterreichs geplanten EG-Beitritt

0. Prolog

"Nachteile sind natiirlich subjektiv. Jeder Nachteil hat auch einen Vorteil."
(PETER JANKOWITSCH)

Der Verfasser einer fiktiven *Doppel-Conference’ zwischen KARL FARKAS und
ERNST WALDBRUNN im Jahre 1992 146t diese beiden legendidren Kabarettisten
einen Dialog iiber Osterreichs fiir 1994 geplanten Beitritt zur Europiischen
Gemeinschaft fiihren, aus dem ich einige (von mir montierte) Passagen an den
Anfang stellen mdchte:

Farkas (F): Na, Schoberl, was sagen Sie zur EG?
Waldbrunn (Wb): Nix, Herr Berger, gar nix. Weil, es fragt mich ja keiner.
F:  Warum sollt’s Ihnen besser gehen als alle anderen Osterreicher? (...)

F:  (..) Schau’n Sie, jetzt ist Europa eine Ansammlung von Schrebergartenhiitten, und
daraus soll ein grofes ordentliches Haus werden. Das gemeinsame Haus Europa,
wie der Gorbatschow gesagt hat. (...)

Wb: Ein Flachbau.

F:  Wieso ein Flachbau?

Wb: EG, Erdgeschop, steht bei uns im Aufzug, wo die Nowak wohnt. (...)

Wb: Und wer ist der Hausherr?

F:  Es gibt keinen Hausherren (...)

F:  Es wird éin Haus mit Eigentumswohnungen. (...)

In der Folge kommt es im Gesprich der beiden ’typischen Osterreicher’ zu den
obligaten MiBverstindnissen zwischen dem klugen Herrn Berger und dem
naiven Herrn Schoberl, die so einige Ungereimtheiten im Thema zu Tage
fordern. Schéberl geht auf das Mitbestimmungsrecht der Eigentumswohnungs
besitzer ein, das oft dazu fiihrt, daB elementare Anliegen jahrelang nicht
umgesetzt werden konnen, wenn kein einhelliger Beschluf gefait wird. Herr
Berger spricht hier von Kindereien, die in der Europdischen Union nicht
vorkommen konnen, zumal einige wichtige Kompetenzen von den Lindern an
die Zentrale in Briissel ohnedies abgetreten werden miissen. Er spricht auch von
Gesprichen, die der Bundeskanzler mit EG-Vertretern iiber den ’Anschluf’
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fiihrt, was Herrn Schoberl die Frage: In Berchtesgarden? entlockt. Hierauf zeigt
sich der informierte Herr Berger entriistet, und er versucht Herrn Schoberl
aufzukldren:

F:  Das ist ein Beitritt, kein Anschlufl, ein Beitritt, der nichts als Vorteile bringen
wird. (...)

Bei der nachfolgenden Auflistung der Vorteile verwickelt er sich dann aber in
zahlreiche Unstimmigkeiten, die dem Herrn Schoberl natiirlich nicht entgehen
und immer wieder zur Aussage: Wir werden enden wie die Nowak veranlaBt.
Nachdem sich das so einc Weile lang hinzieht, verlangt Herr Berger endlich zu
wissen, was den damit eigentlich gemeint sei und Herr Schoberl antwortet:

Wb: Die Nowak wohnt im Erdgeschof, wo alle durchlatschen, zahlt Aufzugsgebiihr und
kann nicht einmal in den Keller fahren, weil wir keinen haben. Und beschweren
beim Hausherrn kann sie sich auch nicht, weil es eine Eigentumswohnung ist.”

Dieser ironische Text ist nur ein Beispiel unter unzéhligen anderen zur rezenten
Debatte um Osterreichs Beitritt zur EG. Und er veranschaulicht eines sehr
deutlich, namlich die Skepsis und die Zweifel, die der sogenannte ’Durch-
schnitts-Osterreicher’ gegeniiber dem Beitritt Osterreichs zur EG hegt. Denn
gerade die erweisen sich in der letzten Zeit als immer mannigfaltiger und
vielfach wohl auch nicht ganz unberechtigt, was verschiedene Sachthemen
betrifft. Welche Zweifel und Angste (a) einerseits, welche Erwartungen,
Hoffnungen und Forderungen (b) andererseits die Osterreicher bewegen, zeigen
ganz gut die Ergebnisse einer Meinungsumfrage der Institute Ifes und Fessel
(zitiert nach Die Presse, 5.2.1992):

@

- Die Qualitét der Lebensmittel wird sich verschlechtern (glauben 42% der Osterrei-
cher)

- Negative Auswirkungen auf Landwirtschaft und Transitverkehr

- Viele auslandische Arbeitskréfte werden kommen (71%)

- Der eigene Arbeitsplatz werde geféhrdet (42%)

- Wenn die Neutralitit aufgegeben werden muB, soll es keinen Beitritt geben (78%)

- Die EG wird auch eine politische Union sein (27%)

- In den Bereichen Landwirtschaft (74%), in der Asylpolitik (70%), in der Um-
weltpolitik (65%) miissen die Osterreicher selbst entscheiden kdnnen

- Alle Produkte werden billiger (mehrheitlich)

- Osterreich miisse in der EG mitbestimmen kdnnen (64%)

- Osterreichs Mitsprache wird die Umweltpolitik der EG-Lénder verbessern (53%)

- Inden Bereichen Wissenschaft/Technik und bei der Mehrwertsteuer werden Vorteile
erwartet (mehrheitlich)

- Die EG wird ohnehin nur ein loser Wirtschaftsverbund sein (67%)

Auffallend in der gesamten Diskussion ist jedenfalls die steigende Zahl der
Zweifler bzw. der Unentschlossenen in der Bevolkerung seit Beginn der
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Diskussion im Jahre 1988. So glauben nach aktuellen Umfrageergebnissen des
Linzer IMAS-Institutes (Mai 1992) nur noch 29% der Osterreicher, daB die
Vorteile eines EG-Beitritts iiberwiegen (1988 waren es noch 42%). 54% hielten
noch 1988 einen EG-Beitritt als fiir Osterreich besonders wichtig, wihrend
diese Prozentzahl heute auf 40% (38% halten es fiir nicht wichtig) geschrumpft
ist. Bei der Frage, ob bei einem Beitritt die Vor- oder die Nachteile fiir
Osterreich iiberwiegen, zeichnet sich folgendes Bild ab:

* 1988 iiberwogen fiir 42%; 1992 nur noch fiir 20% die Vorteile

¢ 1988 iiberwogen fiir 17%, 1992 fiir 26% die Nachteile

Rund 78% verlangen (nach den Umfrageergebnissen des Linzer Market-
Institutes ebenfalls im Mai 1992) eine Volksabstimmung zum Thema, nur 20%
verneinen dies. Uber den Ausgang einer solchen Abstimmung befragt, kommt
dieses Institut zu folgenden Ergebnissen: 43% wiirden mit Ja votieren, 33% mit
Nein und 24% erkliren sich als noch unentschlossen. Uber die Einschitzung
des allgemeinen Wahlverhaltens befragt, glauben 37% einen positiven Bescheid
bei der Wahl, 32% an einen negativen.”

Eine offentliche politische Diskussion, die breite Gesellschaftsschichten und
Interessengruppen einbezieht, findet bis zum heutigen Zeitpunkt nicht statt. Die
Regierungsverantwortlichen verlassen sich momentan noch auf die Wirksamkeit
einer von ihnen initiierten Werbekampagne. Wenn Fragen iiber Nachteile eines
EG-Beitritts in verschiedenster Form kundgetan werden, wird von EG-
Befiirwortern darauf verwiesen, daB die Skeptiker nicht informiert sind, von
Vorurteilen befangen sind und deshalb vielfach in der Sache einfach nicht
sinnvoll mitreden konnen. Oder aber man verweist auf die Schwierigkeit der
Materie, weshalb nur (Polit-)Experten letztlich dariiber ’verniinftig’ unter
Abwigung aller Vor- und Nachteile entscheiden konnen.

Fach- und Sachkenntnis und damit natiirlich Fachsprachkenntnis werden da
schon mal zur Legitimation der Arbeits- und Gewaltenteilung zwischen
Politikern und dem gemeinen Volk beschworen. Was nun die Sprache der
Werbung, was die politische Sprache der medialen Diskussion im Vergleich zu
einem breit angelegten direkten Dialog (zwischen der Politik und der
Offentlichkeit) fiir einen Meinungs- und WillensbildungsprozeB leisten kann
und was nicht, dem will ich mich im folgenden mit einigen Uberlegungen
annédhern.

1. Wer macht (die) offentliche Meinung?

Zwar liegt die politische Vor-Entscheidung der verantwortlichen Politiker
dariiber bereits fast ein Jahrzehnt zuriick, doch hat das Naherriicken des
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voraussichtlichen Beitrittstermins (Anfang 1994) in den letzten beiden Jahren
zu einer entscheidenden Intensivierung der medialen Diskussion gefiihrt.
Zuriickzufiihren ist die Vehemenz der Diskussion aber auch auf andere,
wesentliche innen- wie auBenpolitische Ereignisse der unmittelbaren Ver-
gangenheit:

» Am 17. Juni 1989 stellt die Koalitionsregierung von SPO und OVP das offizielle
Beitrittsgesuch an die EG in Briissel

» Am 1. August 1991 erhielt die Bundesregierung eine umfassende Stellungnahme der
EG-Kommission iibermittelt, deren Folge die Aufnahme unmittelbarer Gespréche
iiber die Beitrittsbedingungen fiir Osterreich ist. Diese Verhandlungen wurden bis
zum heutigen Datum noch nicht aufgenommen, konkrete Termine dafiir sind noch
nicht bestimmt.

» Im Zeitraum von 1989 bis heute wurden von der Regierung in unterschiedlicher
Intensitit Verhandlungen iiber Ostetreichs Partizipation an der (fiir 1. Janner 1993)
geplanten Errichtung des EWR (= Européischer Wirtschafts-Raum) gefiihrt. Hier
bilden die 12 Mitgliedsstaaten der EG® und die 7 EFTA-Linder? eine gemeinsame
Freihandelszone, den sogenannten "Binnenmarkt" mit seinen "Vier Freiheiten":
Freier Verkehr von Waren, Personen, Kapital und Dienstleistungen. Osterreichs
Mitgliedschaft im EWR bildet zugleich eine elementare Ausgangsbasis fiir den
Beitritt zu wirtschaftlichen und politischen Union der EG, wie sie in den
’Maastrichter-Vertrdgen’ von den EG-Mitgliedsstaaten vorbereitet wurde.

» Aktuellstes Thema in der Medienlandschaft Osterreichs war die Ablehnung der
Konstruktion dieser politischen Union der EG (wie in den *Maastrichter Vertrigen’
ausgehandelt) durch die Bevolkerung des EG-Mitgliedsstaates Danemark in einer
Volksabstimmung vom Juni 1992. Dieses Votum hat bei den Osterreichischen
Politikern fiir Aufregung gesorgt, zumal die Abstimmung denkbar knapp ausgegan-
gen ist, entgegen den zuvor bekannten dinischen Umfrageergebnissen, die eine
knappe Mehrheit fiir die politische Union ergeben hatten.

Diese Liste ist belicbig erweiterbar, um zu zeigen, welche innen- wie auBen-
politischen Handlungen welche Themen im 6ffentlichen Diskurs der Politik und
der Medien und in der Folge natiirlich auch im privaten Diskurs iiber diesen
Beitritt nach sich gezogen haben. Die Themensetzungen des offentlichen
Diskurses sind nun natiirlich zu einem Gutteil von den gesellschaftlichen Eliten
eines Landes, von den Politikern, von den Journalisten, von Wissenschaftern
und anderen im 6ffentlichen Medien-Raum Agierenden getragen. Was in einem
offentlichen Diskurs zentrales Thema ist, richtet sich zwar einerseits nach der
Dringlichkeit und der Relevanz der Thematik fiir die Betroffenen, die
Gesellschaft als Ganzes, andererseits aber auch nach den Moglichkeiten ein
Thema einer breiteren Offentlichkeit, den Biirgern eines Landes niherzubringen.
Und diese Moglichkeiten liegen nun eindeutig mehrheitlich im Bereich jener
Gruppen, die direkt oder indirekt Zugang zu 6ffentlichen Informationsmedien
besitzen. Die moderne Wirkungsforschung geht aber davon aus, daB die
Wirkung der so geschaffenen Themenkarrieren nicht nur von der medialen
Berichterstattung alleine abhéngt, sondern daf auch die emotionale Besetzung

ide 3/1992 37



der Themen, die konkrete Betroffenheit der Bevolkerung etc. hier einzubeziehen
sind. Mediale Botschaften 16sen bei je unterschiedlichen Rezipientengruppen
(Alter, Geschlecht, sozialer Status usw.) unterschiedliche Wechselwirkungen
von Kognitionen und Affekten aus.” Die Wichtigkeit des Themas, das inter-
pretative Umfeld der medialen Informationen und die Bewertung der Glaubwiir-
digkeit dieser (das subjektiv empfundene Informationsniveau) sind gleicherma-
Ben fiir die Wirkung maBgeblich. Zentrales Forschungsinteresse der modernen
Wirkungsforschung ist daher die Interdependenz von ’rationalen’ Argumenta-
tionsmustern (Kosten-Nutzen-Abschitzung) zu affektiv-emotionalen Ein-
stellungen (Vorurteile, Angste, Hoffnungen) und ihr EinfluB auf die Wirkung
medialer Botschaften. Wir konnen also hier schon ganz gut sehen, daB die
Wirkung von (medialer) Kommunikation keinem einfachen Reiz-Reaktions-
schema folgt, auch wenn das von Sendern wie Adressaten immer wieder gerne
behauptet wird.

1.1. Verpatzte Meinungsbildung in der Schule?

Der Meinungsbildungsproze8 selbst ist nun insgesamt auf einer wesentlich
breiteren gesellschaftlichen Ebene angelegt. Zu den sogenannten Opinion-
Leadern, also Personen, die fiir eine bestimmte Gruppe in einer bestimmten
Offentlichkeit quasi Vorbildfunktion in der Meinungsbildung haben, zihlen nun
selbstverstandlich auch andere Gruppen, wie. z.B. diejenige der Lehrerinnen.
So verwundert es auch nicht, daB strikte EG-Befiirworter, wie z.B. der
chemalige bzw. der jetzt amtierende Generalsekretir der Industriellenver-
einigung (VOI) Herbert Krejci bzw. Franz Ceska die Hoheren Schulen als einen
zentralen Ort der Meinungsbildung ausmachen und Kritik an einer - ihrer
Meinung nach - manipulativen Meinungsbildung durch die Lehrerschaft duBern.
So geschehen in einem Interview der "Presse" mit Herbert Krejci, abgedruckt
am 21.3.1992:

"An der Schulen ortet er ein *weinerliches Herumgerede, statt daB man den jungen
Leuten sagt, daB sie was konnen und sich in der EG bewihren werden’. (...) Vor
allem an den Gymnasien ortet Krejci hiufig eine ablehnende Haltung der Lehrer, die
an die Schiler weitergegeben werde: *Sie sehen die EG als eine Bedrohung an’. Die
Ursache fiir den Pessimismus liegt nach (seiner, B.M) Ansicht ... darin, daB viele
befiirchten, mit dem EG-Beitritt werde ein *Ende der Gemiitlichkeit’ eintreten. Damit
im Zusammenhang sttinde, auch der ’quasi-religidse Charakter’, der hierzulande der
Neutralitat beigemessen werde (...) Weil alle diese Angste *absolut irrational’ seien,
glaubt Krejci auch, daB Werbekampagnen kaum etwas daran &ndemn konnen." (Die
Presse, 21.3.1992)

Nur rund 3 Wochen spiter schligt Franz Ceska (Krejcis Nachfolger) in dieselbe
Kerbe:
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"Der "Hort der EG-Skeptiker’ sei im Kreis der AHS-Lehrkrafte zu finden. (...) "Was
hat ausgerechnet die AHS-Lehrer veranlaBt, so grofle Vorbehalte zu haben? Warum
bringen die Lehrer, wenn man sie nach ihren Griinden fragt, quallige und nicht
tiberzeugende Argumente?’ (...) Mit Argumenten, die nicht stichhaltig seien, wiirden
Lehrer in den Schulen Stimmung gegen den EG-Beitritt machen ..." (Salzburger
Nachrichten, 14.4.1992)

Auch Ceska ortet hier einen Handlungsbedarf bzgl. der EG-Aufklirung auf
hoherer Ebene

"Sie hat die Information der Zielgruppen vernachléssigt, ... sie hat nicht realisiert,
daB ein Unbehagen besteht, ein Gefiihl besteht, daf nicht voll informiert wird." (vgl.
¢bd.)

Und im selben Artikel versteigt sich der VOI-Bildungsreferent (Gerhard
Riemer) zu der generalisierenden Formulierung eines Grundes fiir die Skepsis
unter AHS-Lehrers, wenn er meint, der liege "bei den Urdngsten der Gymna-
sien gegen alles Okonomische" (vgl. ebd.). Wenn hier von ’Zielgruppen’
gesprochen wird, dann kann dies nur so verstanden werden, dal derzeitige
SchiilerInnen Hoherer Schulen zum Zeitpunkt einer Volksabstimmung iiber den
Beitritt (Ende 1994?) bereits eine nicht zu unterschitzende Gruppe von
stimmberechtigten Wihlern darstellen..

Mit den deutlich geringschitzenden Formulierungen wird die Bildungsarbeit der
LehrerInnen als nicht informativ und lediglich die Emotionen, die Angste der
SchiilerInnen niahrend eingestuft. Implizit und explizit wird so zu verstehen
gegeben, daB es sich hier um Vorurteile handelt, die bei einer entsprechenden
Aufkldrungs- und Informationsarbeit rational ausrdumbar seien, so besonders
im Zitat: Weil alle diese Angste ’absolut irrational’ seien (= Krejci) oder
expliziter bei Ceska:

"’Warum bringen die Lehrer, wenn man sie nach ihren Griinden fragt, quallige und
nicht iiberzeugende Argumente?’. (...) Mit Argumenten, die nicht stichhaltig seien,
wiirden Lehrer in den Schulen Stimmung gegen den EG-Beitritt machen ..." (vgl.
ebd.)

Einen weiteren Schuldigen fiir die verpatzte Meinungsbildung finden die
Industriellen-Vertreter neben den Lehrern noch in der Regierung selbst, die die
Information der Zielgruppen vernachldssigt, die nicht realisiert (habe; B.M.),
daf ein Unbehagen besteht, ein Gefiihl besteht, daf3 nicht voll informiert wird.
Stimmt man diese beiden Argumente miteinander ab, so bietet sich der Schlufl
an, daB aus ihrer Sicht die Lehrerschaft sozusagen ’Erfiillungsgehilfe’ von
gesellschaftlicher und politischer Sozialisation zu sein habe, und daB es an der
Zeit ist, quasi durch Weisung von oben (Zitat Riemer: Die Industrie wiinsche
sich eine ’offizielle Meinung des Unterrichtsministers’ (vgl. ebd.), endlich
Tatsachen-Information an die SchiilerInnen zu bringen.
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2. Die offizielle Aufklirungs- und Informationsarbeit der Regierung.
Interessen, Ziele, Vorgangsweise:

Mit Bezug auf diverse Umfrage-Ergebnisse besteht nun (1992) nach eigenen
Aussagen von Regierungsmitgliedern, die weiterhin den ’AnschluB’ Osterreichs
an die EG als unumgehbaren politischen Schritt in die Zukunft ansehen, akuter
Handlungsbedarf. Dazu noch einige Zahlen: Nach einer Umfragestudie (Stand
Herbst 1991) sind 38% fiir den EG-Beitritt Osterreichs als Vollmitglied, 30%
dagegen und immerhin 32% unentschlossen. 50% wiirden bei einer Volks-
abstimmung dafiir stimmen, rund 42% dagegen. Neben zahlreichen anderen
Frageerhebungen ist nun aber folgende nach dem persénlichen Interesse fiir das
Thema "EG-Beitritt Osterreichs" bedeutend: 53% der Osterreicher zeigen sich
sehr oder zumindest eher interessiert, aber 46% weniger bis gar nicht. Und in
der Folge dazu bezeichnen sich 69% wenig bis gar nicht informiert, nur 31%
bezeichnen sich als sehr bzw. gut informiert! (Daten in: Die Presse, 5.2.1992)

Bereits (oder erst?) am 26.11.1991 erklirte der von der Regierung zu diesem
Zweck eigens eingesetzte “Europa-Staatssekretiar’ Peter Jankowitsch in einem
Interview mit der "Presse” die Zielvorstellungen der Regierung fiir die fiir 1992
geplante Aufklarungs- und Informationskampagne zu diesem Thema:

"Wir wollen den Menschen ein Bild der real existierenden Gemeinschaft geben und
ihnen zeigen, was sie in der européischen Zukunft erwartet (...) Die Unsicherheit der
Leute spiegelt sich derzeit in Schlagworten wider, wie "AnschluB", "Verlust der
Identitat". Das ist alles ein Blodsinn und mit der real existierenden EG nicht
vereinbar. (...) Viele filrchten etwa, da am Tag nach dem Beitritt tiber der Hofburg
eine andere Fahne weht. (...) Manche Angste sind sicher begrtindet. Nur behaupte
ich, daB man jeder Befiirchtung eine Gegenstrategic gegeniiberstellen kann.(...) Hier
verzahnt sich die Informationstitigkeit mit der Strukturtitigkeit der Regierung." (Die
Presse, 26.11.1991)

Auf die Frage des Reporters, inwieweit die von Jankowitsch angekiindigte
Informationskampagne auch die ebenfalls geforderte Offenlegung von
Nachteilen *ehrlich’ betreiben werde, antwortet dieser: ‘Nachtetle sind natiirlich
subjektiv. Jeder Nachteil hat auch einen Vorteil” (vgl. ebd.).

Ab dem 29.11.1991 tagte dann eine unabhéingige Kommission von Fachleuten
iiber die Vergabe der EG-Informations- bzw. Kommunikationskampagne an
cine der vier sich bewerbenden Werbeagenturen. Sehr viel deutlicher als in
diesem Interview kam in den Ausschreibungs-Richtlinien zu Tage, welche
Strategien fiir eine positive Meinungs- und Willensbildung zum EG-Beitritt zu
verfolgen seien. Die Werbeagenturen wurden hier dazu angehalten, erstmals
neben den expliziten Werbekonzepten auch Vorschlige fiir die Kombination
dieser mit der allgemeinen Offentlichkeitsarbeit, also der sogenannten PR-
Arbeit (= Public Relations), vorzulegen. Im Ausschreibungstext wurde explizit
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ein ’umfassendes Informations- und Kommunikationskonzept, das alle Werbe-,
PR- und sonstigen Aktionen umfassen soll’ (alle in: Die Industrie, 22.1.1992,
S. 18ff.) gefordert. Weiters war dic Rede von einer *Kopfstrategie’ zum Abbau
des Informationsdefizites einerseits, aber andererseits auch von einer 'Bauch-
strategie’, die fiir die Gefiihlsebene, die zu entwickeln sei, auf daf die "deutlich
mehr Wirkung zeigenden negatw besetzten Sachthemen (Auslinderzustrom,
Transitverkehr, Bauernsterben, Ausverkauf von Grund und Boden)’ entkrdftet
werden. (profil, 9.10.1991, S. 24f.)

Den Zuschlag bekam letztenendes die Werbeagentur Demner & Merlicek u.a
wegen der von ihr vorgeschlagenen Variante, nicht die Politiker als Absender
der Werbebotschaft auszuweisen. Zitat D&M: "Soll die Bundesregierung
prominenter Absender der Kampagne sein? Unserer Meinung nach nein" (vgl.
ebd.).

2.1. Das Werbe-Konzept der ’Kinder-Kampagne’

Die zentrale Leitlinie fiir das Konzept dieser Werbekampagne der Agentur
wurde wie folgt vorgestellt: "Die Werbekampagne muf3 wiedererkennbar,
merkfihig, frisch und symphatisch sein. Hinter ihr muf3 eine starke Idee
stecken.” (in: Die Industrie, 22.1.1992) Der Slogan fiir die Einleitungs-Phase,
Wir sind Europa, soll Osterreichs Einbindung in eine gemeinsames Europa
nahebringen und Europa selbst auch zu einem Thema fiir die breite Offentlich-
keit machen. Erst in der Endphase wird aus diesem Slogan der resiimierende
apodiktische Slogan: Wir sind Europa. Triger der Werbebotschaften sollten
dann in der zweiten Phase hauptsichlich Kinder sein, die besonders die
emotionale Komponente stirker ansprechen konnen. Kinder werden hier quasi
als Symbol fiir die Zukunft herangezogen, sie seien jene, die die Hoffnungen
fiir eine verinderte Zukunft und die Zukunft selbst symbolisieren. Sie sind
selbstverstindlich auch die Objekte unserer Zukunftsingste, was von der
Agentur nicht erwihnt wurde. Neben der emotionalen Komponente soll auch
der "Kopf" iiberzeugt werden. Durch Fakten, durch rationale Aspekte sollen
Angste abgebaut werden, gleichzeitig das persuasive Elemente nicht zu stark
strapaziert werden. Die Botschaften, die iiber die Kinder vermittelt werden,
sollen die besonders durch die Umfrageergebnisse bekannten Zweifel und
Angste ansprechen und entkriften, wie z.B.:

o Kein Mitspracherecht bei EG-Entscheidungen

o Verlust der Neutralitét

o Abschaffung des Bankgeheimnisses

o Verschlechterung der strengen Osterr. Umweltauflagen
o Ausverkauf von Grund und Boden

o Nachteile fiir die Landwirtschaft

o Verwisserung des Lebenmittelrechts ("Blutschokolade™)
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gleichzeitig sollen Positiva hervorgestrichen werden:
o europaweite Giiltigkeit von Zeugnissen und Diplomen
o Moglichkeit der freien Arbeitplatzwahl in Europa
o Sinken der Arbeitslosenrate
o Moglichkeit der freien Niederlassung in Europa
o Aufhebung von Zollbeschréinkungen und Grenzkontrollen
o Sinken der Preise fiir Waren und Dienstleistungen
o Anhebung der Lohne
o Verminderung der Inflationsrate

Die hier angefiihrten Listen sind von mir erweitert und beziehen bereits die in
der aktuellen offentlichen Diskussion und zum Teil auch die in der tatsichli-
chen Ausfiihrung der ’Kinder-Kampagne’ einbezogenen Argumente mit ein, die
im Konzept-Entwurf noch nicht in diesem Umfang vorgestellt wurden. Die
geplanten und zum Teil auch bereits konkret in Werbeaussendungen durch-
gefiihrten Slogans dieser Kampagne sind:

— Wenn ich wo mitreden will, muf ich auch dabei sein.

— Wenn ich schon fiir mein Zeugnis biiffeln mufl, dann soll es wenigstens fiir ganz Europa
gelten

— Meine Arbeitsbewilligung erteile ich mir selbst; und zwar fiir ganz Europa

— Von allem was gut und teuer ist, bekomme ich vieles gut und billig

— Ob Paris, London oder Miinchen, in der Forschung steht mit ganz Europa offen

Zielgruppe der zu Informierenden sind - nach Aussagen von D&M - die 30%
der Unentschlossenen, wobei die Hauptrichtung der Uberzeugungs-Tatigkeit fiir
die Ausfiihrenden recht klar ist. Wichtig sei es vor allem die Chancen fiir den
einzelnen herauszuarbeiten, da "Willensbildung ganz stark iiber die personliche
Nutzenerwartung lduft” (in: Die Industrie, 22.1.1992). Etwas anders formuliert,
konnte man auch sagen, hier soll eine bestimmte politische Vorstellung (mit
Steuergeldern!) an den Biirger verkauft werden. Abgeschlossen werden soll die
Werbekampagne mit dem Aufmerksammachen auf die SchluBphase im
WillensbildungsprozeB, wobei dann noch durch Bezug auf Autorititen des
Offentlichen Lebens und deren "JA" fiir den EG-Beitritt ein positives Ab-
stimmungsverhalten abgesichert werden soll. Diese Phase wird auch als
"Antwortphase" bezeichnet, in der die Kinder von den kompetenten Er-
wachsenen abgelost werden! Nicht unerwihnt bleiben soll allerdings, daB eine
Aufgabe dieser Kampagne die Schaffung eines Umfangreichen Informa-
tionsnetzes fiir den einzelnen Biirger sein soll, was von der Werbeagentur in
Zusammenarbeit mit einer PR-Agentur geleistet werden soll.

2.2.  Offentlichkeitsarbeit undjoder Werbung. Zwei sich ausschliefende Bereiche?

Soweit zu den aligemeinen Vorstellungen der Werbeagentur. Eine der Forderun-
gen des Ausschreibungstextes war also auch das Verbinden einer expliziten
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Werbekampagne mit Offentlichkeitsarbeit mit dem Ziel der Fihrung eines
breiten offentlichen (medialen) Dialogs. Fiir das PR-Konzept zeichnet die von
der Regierung bestimmte PR-Agentur Publico verantwortlich, die mit D&M
kooperieren soll. Deren Chef Martin Rosam sieht seine Aufgabe v.a. in einer
begleitenden Titigkeit zur Werbekampagne, sowie "... massive Pressearbeit zu
betreiben und die Aktivititen der einzelnen Gruppen jeweils auf einen Nenner
(zu) bringen" (in: Die Wochenpresse, Nr. 9., 4.3.1992), um so alle 6ffentlichen
Institutionen, dic Kammern, die Gewerkschaften usw. in den Meinungs-
bildungsprozeB einzubinden. Uber diese Institutionen soll dann der direkte
Dialog mit den Biirgern aufgenommen werden. Offentlichkeitsarbeit und
offentlich politische Diskussion sind somit direkt verkniipft. Mit nur rund 10%
des Gesamtetats (rund 35 Mio. Schilling) fiir dic Kampagne fiir ein Jahr ist die
Summe des Geldes dafiir vergleichsweise gering bemessen.

Interessant ist dies nun v.a. im Zusammenhang mit den von Regierungsseite
geduBerten Forderungen (vgl. Jankowitsch, oben) nach der Einbeziehung auch
der Nachteile eines EG-Beitritts in die 6ffentliche Diskussion. In einem Artikel
der "Wochenpresse" (vom 4.3.1992) wird der Konflikt zwischen Werbung und
PR-Arbeit dann von den einzelnen Proponenten auch auf den Punkt gebracht:
Der Agentur-Chef von D&M, Mariusz Demner, spricht hier von einem "bereits
unertriglichen Kommunikationskonzert, das immer schriller und fir den
einzelnen immer unverstindlicher wird" und er fordert daher "fliissige Meinung
.., aber so, daf3 die Botschaft geniigend aufféllt und leicht verdaulich ist". Ziel
sei es, fiir das Zuhoren zu werben "und dazu geniigt es nicht zu informieren,
sondern wir versuchen, mit den emotionalen Mitteln der Werbung, das Ohr der
Menschen, das Herz, den Bauch zu erreichen und iiber den Bauch in den Kopf
zu kommen".

Geht man davon aus, daB nur die positiven Emotionen, die Hoffnungen
angesprochen werden sollen, wie Demner oben auch selbst meinte, dann kann
hier wohl kaum noch von einem positive wie negative Argumente abwiigenden,
'rationalen’ MeinungsbildungsprozeB gesprochen werden. Ahnlich sah dies
Demners PR-Konterfei Anton Bum (Prisident des osterr. PR-Verbandes), der
meinte: "wenn nicht auch iiber die Nachteile fiir einzelne Bevélkerungsgruppen
oder Wirtschaftssektoren informiert werde, leide darunter die Glaubwiirdigkeit
der Kampagne. Es bestiinde dann die Gefahr, daf die Europa-Kampagne als
rein manipulative Werbung aufgefaft und zuriickgewiesen werde" (= indirektes
Zitat nach: Die Wochenpresse, 4.3.1992, S. 23).

Und damit hat Bum auch die Hauptkritik der wenigen expliziten EG-Kiritiker
der osterreichischen politischen Landschaft gut getroffen. Peter Pilz (Die
Griinen) sagte dazu: "Die ganze Aktion ist eine Kinderwindel-Werbung, eine
Ubel-Propaganda und Null-Information." (Taglich Alles, 13.4.1992) Und sein
Parteikollege Johannes Voggenhuber meinte: "Es geht nicht darum, die EG wie
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ein Waschmittel zu verkaufen, sondern politische Aufklirung zu leisten.” (vgl.
ebd.) Die Informationsarbeit sei ungeniigend, es werde keine kontroversielle
offentliche Debatte gefiihrt und die Kritiker werden nicht in den freien
Meinunsgbildungsproze8 eingebunden. Bei cinem Seminar der Bundeswirt-
schaftskammer formulierte deren Prisident Maderthaner diese Uberzeugung
zwar mit anderer Motivation, aber doch hnlich: "Der Weg zur Integration geht
nur iiber Information.” (Die Presse, 5.2.1992)

Daf} die Meinungsbildungsarbeit nun tatséichlich nicht - zumindest in ihrer
ersten Phase - iiber offentliche Diskussionen (Diskurs) mit der Bevélkerung
abzulaufen habe, sondern iiber gezielte Werbung fiir die Vorteile eines EG-
Beitritts, wurde bereits ausfiihrlich dargelegt.

Ich habe die kontrdaren Meinungen von Werbe- und PR-Branche bzw. der von
Vertretern verschiedener politischer Parteien hier besonders ausfiihrlich
dargestellt, um das unterschiedliche Verstindnis, die unterschiedlichen
Vorstellungen von den Wirkungsmechanismen und den einzusetzenden Mitteln
fiir die Beeinflussung von Meinungs- bzw. Willensbildungsprozessen hervor-
zuheben. Sicherlich stehen hinter den unterschiedlichen Legitimationen der
Werbe- bzw. PR-Branche ganz einfach auch vitale wirtschaftliche Interessen.
Aber es stehen hinter diesen beiden Auffassungen und jenen der zitierten
Politiker auch differierende Vorstellungen iiber verschiedene Aspekte der
Wirkung verschiedener Sprachverwendungsweisen (Werbung, medialer bzw.
oOffentlicher Diskurs) und zudem verschiedene Demokratieverstindnisse.

3. Information durch politische Sprache. Information durch die
"Fachsprache" Politik?

Was ist nun politische Sprache oder Kommunikation im 6ffentlichen politischen
Raum? ROLF BACHEM (1979) vertritt in seiner >Einfiihrung in die Analyse
politischer Texte« eingangs die These: "Politik hat mit verwalteten Sachgebieten
und deren Fachsprachen zu tun: den Fachsprachen der Wirtschaft, des
Finanzwesens, der Technologie, der Forschung, des Familienrechtes usw.”
(BACHEM 1979, S. 13).

Auf verschiedensten staatlichen Verwaltungs-Ebenen werden von den
offentlichen Vertretern eines Staates Fachgespriche mit unterschiedlichen
Zielsetzungen gefiihrt. Dazu wird Fachvokabular aus den verschiedenen
Fachbereichen (Wirtschaft, Recht usw.) herangezogen, das Verstindnis dafiir
wird vorausgesetzt. Es handelt es sich vielfach um quasi abgeschlossene Kom-
munikationsebenen, um Gespriache, Verhandlungen usw. unter sogenannten
Experten. Dem entspricht weitgehend die Definition von Fachsprache nach
HOFFMANN: "Die Gesamtheit aller sprachlicher Mittel, die in einem fachlich
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begrenzbaren Kommunikationsbereich verwendet werden, um die Verstindigung
zwischen den in diesem Bereich tdtigen Menschen zu gewdihrleisten.”
(HOFFMANN 1985, S. 53)

Politische Kommunikation (in rechtsstaatlichen Demokratien zumindest) findet
nun aber nicht nur auf diesér Ebene, sondern auf einer weiteren, der Offentli-
chen Beurteilung zuginglichen Ebene statt. So in oOffentlichen politischen
Diskussionen im Parlament, in den Medien, bei Wahlveranstaltungen etc. Die
Zielrichtung ist hier jedoch eine andere, eine polyfunktionale. Im Parlament
wird nur scheinbar eine Diskussion mit den Vertretern anderer politischer
Gruppierungen gefiihrt. Vielmehr wird hier das eigene Handeln, die eigene
politische Uberzeugung dargestellt, gerechtfertigt und von den anderen
Meinungen abgegrenzt (z.B durch Miranda und Anti-Miranda®), ein Appell an
die Gruppen-Solidaritit wird ausgegeben. Zugleich wird vor dem Hintergrund
der Priasenz der Offentlichkeit (via Medien) auch fiir Zustimmung in der
Offentlichkeit, um die Gunst der 6ffentlichen Meinung, um deren Unterstiitzung
geworben (dies wird linguistisch als Effekt der "Doppelung" bezeichnet). Politi-
sche Sprache will also nicht nur verwalten, politische Sprache hat auch
Appelfunktion, will Zustimmung, Unterstiitzung usw. erreichen. Politische
Sprache im offentlichen Raum ist nicht Selbstzweck, sie versucht Haltungen zu
verindern, Einstellungen zu beeinflussen, Handlungen zu bestitigen.

Man kénnte nun sagen, politische Sprache hat in unterschiedlichen Offentlich-
keiten unterschiedliche Funktionen und Zielsetzungen. In spezifische Fach- und
Sachbereichen der politischen Kommunikation, konnte man meinen, steht also
Information im Vordergrund, im oOffentlichen Bereich politischer Kom-
munikation Persuasion. Das stimmt nur zu einem gewissen Teil. BACHEM
schreibt dazu:

"Ob man einen informativen Text (rein sachliche Mitteilung) vor sich hat oder einen
persuasiven Text (Propaganda, die Darstellung der gruppeneigenen ideologischen
Wirklichkeitsbewertungen, bzw. der ideologische Doktrin etc.) 148t sich nur aus dem
Charakter des Ganzen ersehen; dariiber entscheidet nicht allein das Vorkommen von

Fachbegriffen...", (BACHEM 1979, S. 14)

sondern auch die Ideologiegebundenheit der politische Gruppensprache (ebd.,
S. 16) (vgl. unten).

DIECKMANN (1969) lehnt es ab, von einer Fachsprache der Politik zu sprechen;
der Fachbereich sei viel zu umfassend, der sprachliche Bereich nur nach seinen
funktionalen Zielsetzungen (Ideologie-, Institutions- und Verwaltungssprache)
zu gliedern. STRAUSS (1986) kommt ebenso zu der Auffassung, daB man bei
politischer Sprache nicht von einer einheitlichen Fachsprache sprechen konne,
auch wenn sie von fachsprachlichen Termini durchsetzt ist, die auch gezielt
strategisch eingesetzt werden kénnen:
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"Politische Sprache ist ein spezifischer Verbund aus Fachsprachenpluralitit und
offentlicher Sprache, eine Sprache, deren soziale Geltung nicht auf bestimmte
Expertengruppen eingeschréinkt ist und die nicht nur Ober ein kognitiv-denotatives,
sondern auch ein evaluativ-persuasives Potential verftigt." (STRAUSS 1986, S. 194)

Aus diesen Griinden empfiehlt STRAUSS (1986) eine Differenzierung der
Kommunikationsbereiche politischen Sprachgebrauchs nach Kiriterien, die die
’kommunikative Funktion’ von Sprachformen und die ’Intentionen der
Sprecher’ beriicksichtigt, ndmlich institutionsinterner, -externer und 6ffentlich
politischer Kommunikation. Dieser letzte Kommunikationsbereich ist nun - wie
oben bereits angesprochen - der fiir uns relevante Bereich. Politische Sprache
ist also keine reine Fachsprache und keine reine Meinungssprache, sie
vermittelt weder nur Information noch nur Meinung, sie kann weder nur
argumentativ ’rational’ iiberzeugen noch nur die Meinung beeinflussen oder
iiberreden (= Persuasion”).

3.1. Ideologiegebundenheit politischer Sprache

Ein weiteres Spezifikum von Fachsprachen wire die Charakteristik ihrer Syntax
und ihrer Lexik und hier besonders die Knappheit, die Fach- und Sachbezogen-
heit und die funktionale Adiquatheit der verwendeten Sprache. HELMUT
GRUBER (1989) schreibt dazu:

"Konkrete Untersuchungen zu einzelnen Fachsprachen behandeln meist ausfiihrlich
quantitativ lexikalische und syntaktische Besonderheiten, texttypologische und
textsortenspezifische Merkmale werden meist gar nicht oder nur rudimentar
untersucht.” (GRUBER 1989, S. 47)

Er kommt weiters in seiner Untersuchung iiber die Rezeption eines eher rechts-
spezifischen Fachtextes (TV-Ansprache Dr. R. Kirchschldgers zum Fall
"Waldheim") in den Medien zu folgendem generellen Urteil:

"Wir konnen deshalb davon ausgehen, da es weder im politischen noch im
massenmedialen Bereich eine einheitliche Fachsprache gibt, sondern daB hier
fachsprachliche Charakteristika aus anderen Gebieten auftreten und durch ihren
Gebrauch im politischen bzw. medialen Kontext erst die Spezifik dieser beiden
Bereiche konstituieren." (ebd., S. 48)

Nicht nur die kommunikativen Funktionen und die Intention des (politischen)
Sprechers, sondern auch die Lexik bestimmen also den Kommunikationsbereich
politischer Sprache néher. DaB ein einzelner Begriff in der politischen Sprache
(der zugleich in einem Fachbereich eine bestimmte Bedeutung hat) polysem
(mehrdeutig) sein kann, hat besonders ausfiihrlich STRAUSS (1986) im
Zusammenhang mit der "Ideologiegebundenheit’ politischer Sprache herausge-
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arbeitet. Er unterscheidet zwischen deskriptiver und evaluativer Bedeutung von
Begriffen, die in der politischen Sprache eingesetzt werden. Die deskriptive
Bedeutung von Wortern klassifiziert die Gegenstinde der objektiven, sozialen
und subjektiven Welt. Die evaluative Bedeutung bezieht sich auf die Bewertung
der sozialen Welt, je spezifisch nach den sozialen Normen. Beide zusammen
stellen die sogenannte Intension eines Wortes, eines Begriffes dar. Unter
Extension hingegen versteht STRAUSS die Summe aller moglichen Gegenstéinde
oder Sachverhalte, auf die die Bedeutung des Wortes zutrifft, "die der Intension
in der realen Welt zugeordnet sind” (STRAUSS 1986, S. 72). Und die kann in
einer pluralistischen Gesellschaft duBerst vielfdltig sein.

Besonders Abstrakta wie Demokratie (aber auch einfach Begriffe wie Umwelt
oder Wirtschaft) haben so gesehen mehrere Bedeutungs-Dimensionen und
spezifizieren sich erst in den je unterschiedlichen Kontexten, in denen sie
erscheinen genauer. Der fach- und sachbezogen legitimierte Einsatz einer
bestimmten Lexik in der Politik ist nun zusétzlich also noch ideologiegebunden.
Begriffe wie Wirtschaft oder der Begriff Demokratie (z.B. im Hinblick auf das
EG-Parlament) sind im &ffentlichen Diskurs um Osterreichs EG-Beitritt nun
zwei besonders gute Beispiele fiir diese Ideologiegebundenheit. So sind beide
Begriffe z.B. bei den EG-Skeptikern (etwa den Griinen) génzlich anders
konnotiert® als bei den EG-Beitritts-Befiirwortern (SPO und OVP u.a.).

Paradigmatisch dafiir sind folgende ausgewihlte Passagen aus einer Diskussion
zwischen der (seit April amtierenden) Europa-Staatssekretirin Brigitte Ederer
(SPO) und dem Abgeordneten der Griinen und EG-Skeptiker Johannes
Voggenhuber, in denen die unterschiedlichen Vorstellungen von 'Demokratie’
im geplanten EG-Europa thematisert werden (abgedruckt in: profil, Nr. 15,
6.4.1992, S. 22-23): In der Einleitung fordert der Gesprichsleiter Josef Votzi
(profil-Journalist) Ederer auf, ihre Argumente fiir einen EG-Beitritt so
darzulegen, daB sie den EG-Skeptiker Voggenhuber davon iiberzeugen kann.

E: .. Ich bin der festen Uberzeugung, daf viele Probleme - etwa in der Umweltpolitik vom
Ozonloch bis zu den Reaktorunfillen, etwa in der Wihrungs- und Zinspolitik - nicht
mehr national zu lésen sind. Ich glaube, daf bei der zunehmenden Internationalisierung
der Wirtschaft auch unsere sozialen Standards mittelfristig nur auf internationaler Ebene
abgesichert werden konnen.”

()

V: "Man mug die Griinen nicht dariiber belehren, dap es eine Uberwindung des National-
staates und supranationale Zusammenarbeit geben muf. Es geht daher nicht darum, daf3
hier ein dsterreichischer Isolationismus gegen einen Europagedanken steht, sondern um
verschiedenen Ewmwiirfe von Europa. Und die EG ist genau das nicht, was sie
beschworen: Sie ist keine dkologische, soziale und demokratische Allianz gegen eine
global organisierte Industrie- und Kapitalgesellschaft, sondern sie ist deren ureigenste
Schopfung. Die EG ist ein unglaublich reaktiondires Projekt, wo ich mich nur wundern
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kann, wie sich jemand, der auch nur einen Satz von sozialdemokratischem Programm im
Kopf hat, damit identifizieren kann."”

: "Die EG ist bos, das sind lauter Riuber und Gauner. Wo ist ihre Alternative?"

. "Die EG ist nicht bés, sie ist nur nicht das als was sie sie verkaufen. Das EG-Parlament

ist keine gesetzgebende Einrichtung, sondern bestenfalls ein Beschwerdeausschuf des 18.
Jahrhunderts.” -

E: "Natiirlich gibt es ein Demokratiedefizit. Dieses Parlament, dap sie so abqualifizieren,

kann aber zum Beispiel verhindern, daf jetzt der EWR komm¢."

"Es gibt dort kein Defizi, es gibt iiberhaupt keine Demokratie,”

: Horen Sie, das sind zwdlf demokratisch legitimierie Regierungen. Sie pehen von einem
Idealzustand aus, den es in der Realverfassung genausowenig gibt, und vergleichen das
mit der EG.

<=

<

Wihrend die demokratischen Rahmenbedingungen der Mitsprache im EG-
Parlament fiir Voggenhuber vollig unzureichend sind, sind sie fiir Ederer
zumindest ausreichend. Fiir Voggenhuber stellt sich die EG als eine Interessens-
vereinigung von europdischem Kapital und Industric dar und nicht als eine
demokratische Institution. Ederer hingegen sieht hier die einzige Moglichkeit,
die Interessen der Osterreichischen Bevilkerung ’demokratisch’ sinnvoll
einzufordern.

Um dies zu untermauern, weist Ederet auch noch darauf hin, daB es so etwas
wie eine ideale Demokratie ohnehin nicht gebe und man daher durchaus
Kompromisse eingehen miisse. Eine umfangreiche linguistisch-semantische
Analyse, die Denotate und Konnotate des Begriffes Demokratie erfassen wiirde,
eriibrigt sich hier weitgehend, da ja schon durch die explizite Thematisierung
der unterschiedlichen Vorstellungen vom Konzept Demokratic die unter-
schiedlichen Verstéindnisse an der Textoberfliiche leicht ablesbar sind.

Diese Beispiele sind beliebig erweiterbar. In Diskussionen zum Thema Umwelt,
Soziales, Neutralitit, Landwirtschaft, Lebensmittelgesetz usw. beziehen jeweils
verschiedenen Politiker je unterschiedliche Positionen und politischen
Zukunftsvorstellungen unter Verwendung oft gleicher politischer Schliissel-
worter. Spricht der eine von Demokratie in der kiinftigen EG, spricht der
andere von einem reaktiondren Riickschritt und dem Verlust der Demokratie.
Ist dem einen Neutralitit auch heute ein unverzichtbarer Grundsatz dsterreichi-
scher Politik, so sieht sie der andere den Begriff als iiberholt an, und versucht
sie und das politische Konzept dahinter neu zu definieren.

Ob nun explizit problematisiert oder nur implizit durch Kontextwissen
erkennbar, dem Horer/Leser von politischer Sprache ist es jedenfalls unter
gewissen Voraussetzungen moglich, dic Bedeutung eines Wortes in ihrem
Gebrauch zu rekonstruieren. Der *semantische Kampf’ um die Bedeutung eines
Wortes ist ein zentrales Motiv, ist eine zentrale Strategie des politischen
Sprachgebrauchs. Die Strategien des politischen Sprachgebrauchs zur
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Durchsetzung der eigenen Interessen sind nun tatséchlich wesentlich um-
fangreicher (vgl. besonders BACHEM 1979) und auf verschiedenen Ebenen des
Sprachgebrauchs angesiedelt (z.B. Syntax, Rhetorik etc.). Alle diese Mittel zu
erfassen, kann in einem Aufsatz nicht geleistet werden, weshalb ich noch kurz
auf der Ebene des Wortschatzes in der Politik verharren mochte.

3.2. Fachwortschatz im Politregister. Zur Verstindlichkeit spezifischen
Fachwortschatzes aus der politischen Sprache

Sieht man einmal von der Verstindlichkeit allgemeiner und abstrakter Begriffe
wie Demokratie, Wirtschaft usw. und deren je spezifischer Ideologiegebunden-
heit bei verschiedenen politischen Gruppierungen ab, so kommen in der Politik
tatséchlich aber auch bestimmte (echte) fachsprachliche Termini in der Funktion
politischer "Schliisselworter" vor, fiir deren Verstindnis oft sehr wohl ein
profundes Fachwissen vorhanden sein muB. Schon auf der Ebene der Nachrich-
tenberichterstattung haben verschiedenste empirisch-linguistische Studien immer
wieder gezeigt, wie schlecht es um die Verstidndlichkeit der transportierten
politischen Sprache ohne Sachkenntnis, Kenntnis des Fachvokabulars und
Kenntnis syntaktischer Besonderheiten bestellt ist (vgl. LUTZ/WODAK 1987).

Speziell bezogen auf unser Thematik, stellt ein Journalist der "Presse” die
bange Frage, wie denn die Osterreicherlnnen iiberhaupt zu einer rationalen
Entscheidungsfindung kommen sollen, wo sie doch so schlecht informiert sind.
"Vor lauter Pro und Contra findet sich fast niemand zurecht. Volle 33 Prozent
der Osterreicher, selbst solche mit akademischer Bildung, wissen mit dem
pausenlos verwendeten Begriff "Binnenmarkt" nichts anzufangen.” (Die Presse,
5.3.1992)

Tatsache ist, daB es sich hier wohl kaum um eine Reiziiberflutung handelt,
sondern vielmehr um die Schwierigkeiten des Einzelnen, sich in einer immer
stirker ausdifferenzierten Umwelt auch im Sprachgebrauch zurechtzufinden.
DIETER HALWACHS (1989) hat diese Problematik in seinem Aufsatz sehr gut
zusammengefaBt:

"Ausgangspunkt ... ist die Hypothese, daB (Berufs-)Politiker aufgrund ihrer Mehr-
fachfunktionen und der daraus resultierenden sozialen Vernetzung eine geschlossene
Gruppe innerhalb unserer pluralistischen Gesellschaft bilden. (...)

Folge dieser Homogenitit ist ein nivellierter Informationsstand: Die einzelnen
Mitglieder verfilgen iiber gemeinsames Wissen in bezug auf gruppenspezifische
Interessen und die damit verbundenen Sachverhalte. (...) wissen iiber ... gruppen-
spezifische Kommunikationskonventionen Bescheid. Diese Konventionen ... sind u.a.
Merkmale des Politregisters, der "Sprache" von Politikern. Ins politische Geschehen
direkt involvierte Personen, wie Journalisten, sind mit dem Politregister vertraut.
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Betroffene Biirger hingegen, die der Prasuppositionsgemeinschaft nicht angehéren,
sind dadurch vom politischen Diskurs meist ausgeschlossen." (HALWACHS 1989,
S. 2201)

Eine von ihm 1988-1989 durchgefiihrte Belragung steirischer Jugendlicher (mit
Stichproben unter Erwachsenen) zu Bekanntheitsgrad und Inhaltsverstindnis
von politischen Schliisselwdrtern hat ergeben, daB es z.B. um das Verstindnis
des Wortes "Binnenmarkt" schlecht bestellt ist (zur Bedeutung des Begriffes fiir
den EG-Raum vgl. Kap. "6ff. Meinung" oben). Fiel den Befragten die
Sachbereichszugehdrigkeit von "Binnenmarkt" verhiltnisméBig leicht (nur 9%
war sie unbekannt), so zeigte sich bei der Befragung zum Inhaltsverstindnis mit
25% der héchste Anteil fiir falsche Erklirungen in der Liste der abgefragten
politischen Schliisselworter. HALWACHS fiihrt dies darauf zuriick, dafl Schliissel-
worter zwar ohne exaktes Inhaltswissen zugeordnet werden konnen, daB dafiir
schon umgangssprachliche Teilmorpheme und deren assoziativen Verbind ungen
zum entsprechenden Kontext ausreichen.

Dies kann man fiir den offentlich politischen MeinungsbildungsprozeB in
zweifacher Hinsicht interpretieren: Offensichtlich ist es fiir den "Durch-
schnitisbiirger" nicht méglich oder zumindest mit Schwierigkeiten verbunden,
sich in der 6ffentlich politischen Kommunikation zurecht zu finden und so am
offentlichen Meinungsbildungsproze8 mitzuwirken oder die Schwierigkeit liegt
nicht am Wissensmanko des Biirgers, sondern vielmehr an der Unfahigkeit der
Politiker, eine fiir die Gffentliche Kommunikation verstindliche und adiquate
Sprache zu verwenden,

Ich neige zu der Ansicht, daB beide Schliisse vorschnell die Verantwortlichkeit
fir diese Problematik bei der jeweils anderen Gruppe suchen. Mit der
entsprechenden (linguistischen) Bildungsarbeit iiber Formen und Funktionen
von Sprachverwendungsweisen in verschiedenen Offentlichkeiten kann
zumindest ein GroBteil der Kommunikationsschwicrigkeiten ausgerfiumt
werden. Ich sche aber auch, was die derzeitige Kommunikation zwischen
Politikern und Offentlichkeit zum Thema EG-Beitritt angeht, grundlegendere
Hindernisse zu einem Konsens zu kommen. Damit stellt sich die Frage nach
den allgemeinen ’systemischen’ Bedingungen von Kommunikation und
Entscheidungsfindungen in demokratisch strukturierten Gesellschaften der
Moderne.

4. Was kann, was soll eine dffentliche Diskussion fiir die Konsensfindung
im Meinungsbildungsprozef} leisten?

Greifen wir nun erneut die Frage auf, ob politische Sprache besser informieren
kann als dic Werbung. Kann sie eher zu einer rationalen Entscheidungsfindung
fiihren, kann sie mehr und bessere Informationen iibermitteln? Ist sie daher
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besser geeignet fiir den speziellen Zweck? In gewisser Hinsicht ist das ein
falsch gestellte Frage! Die Frage miite eher lauten: Wo liegt der qualitative
Unterschied zwischen einem Meinungsbildungsprozef durch Werbung und
einem durch offentliche Diskussion?

Sicherlich ist das nicht ausschlieBlich eine Frage des Sprachbereichs, eine Frage
der Fahigkeiten und der Verstidndlichkeit einer spezifischen Sprache, sondern
eher eine Frage der Rahmenbedingungen des Kommunikationsprozesses im
offentlich politischen Raum einer Demokratie europdischen Zuschnitts.

In seiner kulturphilosophischen Analyse des Wandel der europiischen
politischen (biirgerlichen) Offentlichkeit kommt JURGEN HABERMAS (1987) zu
der eher pessimistischen Ansicht, daB es seit deren *Geburt’ in der biirgerlichen
Revolution zu einer immer gréferen Kluft (auch im KommunikationsprozeB)
zwischen den Politikern einerseits und den Biirgern andererseits in der
politischen Offentlichkeit gekommen sei.

"Das mediatisierte Publikum ist zwar, innerhalb einer immens erweiterten Sphire der
Offentlichkeit, unvergleichlich vielseitiger und hiufiger zu Zwecken der 6ffentlichen
Akklamation beansprucht, aber gleichzeitig steht es den Prozessen des Machtvollzugs
und des Machtausgleichs so fern, daB deren Rationalisierung durch das Prinzip der
Offentlichkeit kaum noch gefordert, geschweige denn gewihrleistet werden kann."
(HABERMAS 1987, S. 216)

HABERMAS geht davon aus, daB dieser Strukturwandel u.a. nahezu parallel
einherging mit der "Entwicklung zur kommerziellen Massenpresse" (ebd.
S. 241). Die Parteien sahen sich mehr und mehr gezwungen, mit den modernen
Methoden der Offentlichkeitsarbeit, der Propaganda und spiter der politischen
Werbung die Staatsbiirger zum Zwecke der Stimmabgabe zu mobilisieren. Und
er kritisiert diese Form zugleich: "Die Offentlichkeitsarbeit ist darauf abgestellt,
das Prestige der eigenen Position zu stirken, ohne die Kompromifimaterie
selbst zum Thema einer offentlichen Diskussion zu machen.” (ebd. S. 238)
Die Offentlichkeit der Verhandlungen sei nicht mehr gewihrleistet und damit
die Einheit der Offentlichkeit und der darin sich bildenden o6ffentlichen
Meinung. Am Funktionswandel des Parlaments sei dies deutlich abzulesen; "aus
einem Prinzip ...der Kritik ist Publizitit zu einem Prinzip der ... gesteuerten
Integration umfunktioniert worden." (ebd. S. 245) Naheliegend ist da natiirlich,
wenn HABERMAS dieses Prinzip m.E. besonders im Einsatz der Werbung durch
die Politik wiedererkennt:

Die Parteien und ihre Hilfsorganisationen sehen sich deshalb genotigt, die Wahlent-
scheidungen publizistisch in Analogie zum Reklamedruck auf Kaufentscheidungen
zu beeinflussen. ... Die Parteiagitatoren und Propagandisten alten Stils weichen
parteipolitisch neutralen Werbefachleuten, die angestellt sind, um Politik unpolitisch
zu verkaufen." (ebd. S. 256)
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Zielt diese Kritik nun auf die Sprache ab? Ich wiirde sagen, nein. Unter-
schiedliche Formen von Sprachgebrauch sind hier eher paradigmatisch fiir den
strukturellen (systemischen) Wandel der politischen Offentlichkeit, sie belegen
und bestitigen vielmehr den ablesbaren Wandel. Die Frage ist nun also nicht,
ob Werbung und politische Sprache eine oder keine Sprache ist, eine oder keine
Fachsprache ist, die schon deshalb nicht fiir alle gleichermaBen verstindlich ist,
sondemn vielmehr, welche kommunikativen Funktionen ein Sprach- oder
Kommunikationsstil in der Interaktion wie erfiillt bzw. welche er ausschlieBt
oder behindert.

Die Werbe-Kampagne ist einseitig an die Adressaten gerichtet. Sie schickt
Botschaften ab und will Verhalten beeinflussen, will eine Einstellungsinderung
hervorrufen und will natiitlich auch Informationen vermitteln. Sie beruht auf
bestimmten determinierten Kommunikationsbedingungen (vgl. RICHARD
SCHRODTs Beispiel seiner Einleitung). Es konnen hier von den Angesprochenen
keine direkten Antworten gegeben werden, es kann kein ’Diskurs’ iiber
problematisierbare Geltungsbedingungen von (politischen) Behauptungen
gefithrt werden.

In einer tatsichlich 6ffentlichen Diskussion hingegen konnen Befiirworter und
Zweifler, kann der Biirger in einen Dialog eintreten, einen Diskurs fithren. Man
kann gemeinsam Vor- und Nachteile abwiigen, kann das gemeinsame Vorgehen
argumentierend optimieren. Sie konnen es zumindest versuchen, einen Konsens
in strittigen Fragen zu finden. Dies wire in einer ’offeneren’ Demokratie
moglich, in der sich die gewéhlten Vertreter des Volkes nicht immer nur mit
Hinweis auf die systemische Komplexitit pluralistischer Gesellschaften auf
vorhandene Kommunikationsbarrieren berufen. Voraussetzung dafiir ist
allerdings ein allgemeingiiltiger und verstidndlicher Sprachgebrauch im Umgang
miteinander, fiir den die Grundlagen z.B. im Bildungsproze der Schulen - so
glaube ich - doch weitgehend geschaffen werden konnen.

Es liegt mir fern, eine grundlegende Debatte iiber die Moglichkeiten von
Konsens-Findung in modernen pluralistischen Gesellschaften zu entfalten [vgl.
dazu nur die unterschiedlichen Konzepte von Kommunikation und Ver-
standigung bei HABERMAS (1981) und LUHMANN (1986)], und dies scheint sich
heute auch ungemein schwieriger zu gestalten, wenn wir uns folgendes Zitat
vor Augen fiihren:

"Nun wichst aber in der Moderne nicht nur die Notwendigkeit einer von dis-
sentierenden Individuen in Gang gesetzten Konsensbildung, gleichzeitig scheint auch
die Herbeifiihrung von Konsensen immer schwieriger zu werden. Durch das
Kontingentwerden von lebensweltlichen Orientierungen, die auBerordentliche
Steigerung des Erlebens und Handelns, die sich durchgéngig einstellende Pluralisie-
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rung von Sinn, das Aufkommen von "Spezialsprachen", mit denen ausdifferenzierte
Teilsysteme die Komplexitat des in ihnen erarbeiteten Sinns noch weiter steigern,
scheint die Chance geringer zu werden, das Versuche der Konsensbildung erfolgreich
durchgefiihrt werden kénnen (Luhmann 1986)." (GIEGEL 1992,S. 8)

Trotz dieser Schwierigkeiten scheint es jedenfalls ein Frage des (politischen)
Willens, der politischen Kultur zu sein, doch zu einem Konsens zu kommen,
und wenn schon nicht zu einem "Argumentationskonsens", der sich auch auf
die Art der Begriindung erstreckt, so doch zumindest zu einem "Ergebniskon-
sens':
"Man versteht sich im Ergebnis, aber nicht in der Art und Weise, wie die eigene
Position argumentativ gestiitzt wird. Ein Beispiel fiir diese Art des Konsenses, den

Ergebniskonsens, sind Kompromisse, denen die miteinander streitenden Parteien
jeweils aus unterschiedlichen Griinden zustimmen." (GIEGEL 1992, S. 9)

Momentan ist es lediglich ein von den Regierenden festgelegtes Faktum, daB
Osterreich der EG beitreten miisse, wenn wir politisch wie wirtschaftlich nicht
auf der Strecke bleiben wollen (Appell an Angste!!). Dafiir spricht besonders
das politische Handeln im Rahmen der Gesetzgebung, wo bereits fiir eine nicht
unbetrichtliche Anzahl von Gesetzen Novellierungen eingebracht oder
beschlossen wurden, die eine Anndherung an die des EG- bzw. des EWR-
Raumes vollziehen (vgl. dazu besonders das Anfang Juli 92 im Parlament
verabschiedete "Aufenthaltsgesetz").

Fiir die Regierung iiberwiegen die Vorteile, Nachteile werden ausgerdumt, dabei
aber (noch) nicht oder nur teilweise offentlich diskutiert. Der Meinungs-
bildungsprozeB findet (noch) nicht auf einer breiten offentlichen Ebene der
Diskussion statt, sondern iiber den Weg von momentan nicht beantwortbaren,
diskutierbaren Botschaften, die eher auf die Gefiihlsebene abheben. Der
konkrete Dialog zur Optimierung der Entscheidungsfindung mit den betroffenen
Interessengruppen ist noch nicht umfassend aufgenommen worden. Nicht der
politisch aufgekldrte Biirger ist die Zielgruppe, sondern der scheinbar
unpolitische (der der Sprache unmiindige?) Biirger mit seinen Emotionen und
den ihm unterstellten Vorurteilen.

Von LehrerInnen wird Meinungsbildungsarbeit fiir den EG-Beitritt eingeklagt,
zugleich werden sie, wie viele andere gesellschaftliche Gruppen auch, nicht in
die politische Diskussion zum Thema integriert. Eine tatsdchliche Informations-
arbeit von seiten der Behorden ist meines Wissens nach noch nicht einmal
geplant. Das geht soweit, daB die Europa-Staatssekretdrin Ederer bei ihrem
Amtsantritt im April 1992 als vorrangigstes Ziel das Gewinnen der Volks-
abstimmung (iiber eine Werbekampagne) angibt und erst in zweiter Linie die
Uberzeugungsarbeit auf allen gesellschaftlichen Ebenen. Der von Politikern oft
geschmiéhte Ausdruck ’Stimmzettel-Demokratie’ erscheint unter Beriicksich-
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tigung dieses Vorgehens einer gewissen Berechtigung doch nicht ganz zu
entbehren. Der bekannte ’liberale’ Journalist Peter-Michael Lingéns sprach
hierbei schon etwas provokanter von einem "Armutszeugnis fiir die filhrenden
politische Krifte" (Die Presse, 5.3.1992) und davon, daB hier Politik durch
Werbung ersetzt werde.

Ich bin eher gewillt zu sagen, hier wird politischer Diskussionskultur in der
Offentlichkeit im Verhiltnis zur Werbetitigkeit fiir ein politisches Ziel ein
ungleich niedrigerer Stellenwert zugemessen, als man sich das als miindiger
Biirger dieses Landes eigentlich wiinschen wiirde.

Anmerkungen

1) Alle Zitate aus: Rudolph J.Wojta: Wie die Nowak. In: Wochenpresse, 17.6.1992, S. 79.

2) Ergebnisse zitiert nach ’Der Standard’ vom 6-8.Juni 1992, S. 15.

3) Zur 1957 gegriindeten EG (chemals EWG= Européische Wirtschafts-Gemeinschaft)
zihlen seit 1957 Belgien, Deutschland, Frankreich, Italien, Luxemburg und Niederlande;
seit 1973 Grofibritannien, Dénemark und Irland sowie seit 1986 Spanien und Portugal.

4) Die sieben EFTA-Lander sind: Finnland, Island, Licchtenstein, Norwegen, Osterteich,
Schweden, Schweiz. Osterreich, Schweden und Finnland haben bereits einen offiziellen
Antrag fiir einen Beitritt zur EG gestellt. \

5) Vgl. dazu besonders Frith, W.: Medienwirkungen: Das dynamisch-transaktionale Modell.
Theorien und empirische Forschung. Opladen 1991.

6) Vgl. Bachem: "Mirandum - (plur.: Miranda) - wichtiges positiv bewertetes politisches
Symbol einer Gruppe; wortlich: das zu Bewundernde. (Gegensatz: Antimirandum)” (Ba-
chem 1979, S. 174)

7) Der Begriff Persuasion (lat. persuadere= iiberreden) als Strategie politischen Sprachge-
brauchs wird in der Angewandten Sprachwissenschaft gerne in Abgrenzung zu den
unscharferen Begriffen "Manipulation” oder "Uberredung” (im Sinne einer vom
Sprecher/Schreiber beim Rezipienten vorgenommenen und diesem unbewuBten
Meinungsbeeinflussung) verwendet (vgl. Bachem 1979, S. 175).

8) Bachem schreibt hierzu: "Konnotat - hier im weitesten Sinne: Bedeutungseigenschaften
eines Wortes, Satzes oder Textes, die auflerhalb des begrifflich klassifizierenden und
logischen Denkens liegen, die affektive Reaktionen, Wertungen und Bildassoziationen
(sowie Wortassoziationen) betreffen. ...” (Bachem 1979, S. 174)
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Richard Schrodt

Werbung - Sprache - Ideologie

1. Die Werbesprache — was ist das?

Bert, Bert!

Ja, Ernie, was hast du denn schon wieder?

Weifst du, Bert, ich habe gerade eine Anzeige in einer Zeitschrift gesehn.

Eine Anzeige in einer Zeitschrift, soso!

Ja, Bert, und in der Anzeige da war eine Frage, und die hief: "Kennen Sie den

Kaffee, der vielen Kurgisten besser schmeckt und bekommt?"

Und was hast du geantwortet, Ernie?

Geantwortet, Bert? Wieso denn geantwortet?

Oder wufitest du die Antwort nicht?

Achso ... du, weifit du, das hab ich mir noch gar nicht iiberlegt, Bert ... du, ich

glaube, da soll man gar nicht antworten?!

Soll man nicht antworten? Also, dann will er die Antwort gar nicht wissen?

Wer will sie nicht wissen, Bert?

Na, der die Frage in der Anzeige gestellt hat, Ernie; du kinntest ihm doch schrei-

ben!

Schreiben, Bert? Das ist ja verriickt! Wem soll ich schreiben und warum?

Dem, der dich gefragt hat, Ernie. Denn wenn er fragt, ob du diesen Kaffee kennst,

warum sagst du ihm das nicht?

Du, ich glaube, Bert, ich glaube — richtig, Bert, ich hab’s!

Was, Ernie?

Das Ganze ist ein Scherz! Es hat mich gar keiner gefragt, Bert! Die Frage steht nur

so da! Es will gar keiner wissen, ob ich diesen Kaffee kenne; kchchchchchch!
(Aus: JANUSCHEK, S. 123)

Die Werbesprache ist keine Sprache, so die These JANUSCHEKS, nicht einmal
eine Schein-Sprache, sondern eine Anti-Sprache, weil sie darauf tendiert, sich
der natiirlichen Sprache zu bemichtigen (S. 150). Der absurde Dialog zeigt
deutlich, daB der Sprechakt der Frage, der rein duBerlich im Werbetext vor-
zukommen scheint, nicht gelingen kann. Er miBlingt deshalb, weil der Fragen-
de nicht etwas vom Gefragten erfahren will, weil er eine rhetorische Frage
stellt oder eine Priifungsfrage duBert — alles das wire der normalen
sprachlichen Kommunikation zuzurechnen. Fragen in Werbetexten kann man
deshalb nicht beantworten, weil man nicht jemandem antworten kann. Man
kann nicht auf den Verfasser eines Werbetextes Bezug nehmen — es gibt kei-
nen Kommunikationspartner, der an der Antwort interessiert wire. Man kann
natiirlich die irreale Situation als Witz auffassen und eine im Werbefernsehen
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ans Publikum gerichtete Frage spafhalber beantworten. Das ergidbe eine Kom-
munikation iiber die Werbung, keineswegs aber etwas, das man "Antwort auf
eine Frage" nennen konnte.

JANUSCHEK zeigt an mehreren irrealen Dialogen, daB auch andere Sprechakte
nicht gelingen konnen. Aufforderungen in Werbetexten konnen weder befolgt
noch nicht befolgt werden; sie erzeugen keine Rechtfertigungsverpflichtung.
Weiters konnen sie nicht als AuBerungen eines verantwortlichen Sprechers
verstanden werden, zu dem man Vertrauen haben oder dem man miBitrauen
konnte (S. 122). Ebenso miissen Behauptungen in Werbetexten fehlschlagen,
wenn man Behauptungen als Begriindung eines gemeinsamen Handelns ver-
steht und von ihnen verlangt, auf ihre Wahrheit hin tiberpriifbar zu sein
(S. 127). Sie werden nicht ernsthaft in Frage gestellt, eingeschréinkt oder erwei-
tert, und die Frage, ob sie wahr oder falsch sind, stellt sich hier iiberhaupt
nicht (S. 128). Besonders deutlich zeigt sich, daB Werbetexte zwar die Gestalt
von Argumentationen haben konnen, aber im Grund wieder nur Schein-Argu-
mentationen sind: Niemand wird sich wirklich darauf berufen wollen, daB er
eine bestimmte Zahnpasta deshalb verwendet, weil der Herr X im Werbefernse-
hen gesagt hat, daB Y einfach die beste Zahnpasta ist. Der besonders schone
absurde Dialog bei JANUSCHEK (S. 139) zeigt deutlich, daB man normalerweise
eine Anzeige gegeniiber anderen nicht informativ und iiberzeugend nennen
kann. Auch als iiberzeugender Kaufgrund wird eine Anzeige wohl nicht taugen,
und den Rang von wissenschaftlicher Literatur wird eine Anzeige ebenfalls
nicht erreichen konnen: Man hebt sie nicht wegen ihres wichtigen gedankli-
chen Inhalts auf, man versieht sie nicht mit Randbemerkungen.

2. Werbung = Kunst

Beim Lesen des oben zitierten absurden Dialogs werden wohl Ubereinstim-
mungen mit der Sprache der Dichtung auffallen: Tatsdchlich behauptet JANU-
SCHEK, daB in der Sprache der Kunst die gleichen Regeln vorhanden sind:
Redeakte erzeugen keine Rechtfertigungsverpflichtungen, Aufforderungen
konnen nicht befolgt werden, Fragen nicht beantwortet und Behauptungen nicht
bezweifelt werden (S. 192). Zwar gibt es im Sprachkunstwerk einen namhaften
Autor, doch werden dessen AuBerungen, wenn im Kunstwerk etwas Unwahres
behauptet wird oder wenn zur Revolution aufgerufen wird, nicht als judikabel
beurteilt. Auch einen Schriftsteller anzurufen und ihn zu fragen, was er mit
seinem Werk nun "eigentlich gemeint" hat, gilt als unpassend: Der Dichter ist
also nicht der verantwortliche Sprecher seiner Werke. Hier kann es freilich
MiBverstindnisse geben, vielleicht auch "geplante" MiBverstindnisse, denkt
man an die Reaktionen auf die literarischen Osterreichbeschimpfungen bei
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Thomas Bernhard. Dennoch wird niemand ernsthaft am Unterschied zu den
Verbindlichkeiten der normalen Rede zweifeln. Soviel ich weiB, hat noch nie-
mand Thomas Bernhard wegen seines literarischen Werks auf Ehrenbeleidi-
gung geklagt — etwas, das einem Journalisten mit einer dhnlichen Rede durch-
aus passieren konnte. Neben diesen Gemeinsamkeiten gibt es auch Unterschie-
de: Kunst wird aufbewahrt, Werbung hingegen nicht (Kunst ist zeitlos-ewig
bedeutsam), und von der Kunst werden wir angesprochen, wihrend die Wer-
bung zwar vorgibt, jemanden anzusprechen, letztlich sich aber niemand wirk-
lich angesprochen fiihlt. Die Frage, warum Kunst (und Werbung) offentlich
irrelevant, aber privat bedeutsam sind, soll hier nicht weiter verfolgt werden.
Fiir unser Thema ist das in diesem Zusammenhang nicht wichtig. Halten wir
fest: Werbung ist keine Sprache im eigentlichen Sinn, weil sie weder vom
"Sprecher” (d.h. vom Emittenten der Werbebotschaft), noch vom Rezipienten
im Vergleich zu einem Alltagsdialog ernst genommen wird. Sprache ohne
diese gegenseitige Unterstellung von Ernsthaftigkeit und ohne diesen Anspruch
auf Verpflichtung ist keine Sprache, sondern etwas, das zwar wie Sprache
aussieht, aber andere (z.B. #sthetische) Werte hat. Diese Auffassung ist iibri-
gens nicht neu. Schon LEO SPITZER hat 1964 die Anzei genwerbung als dstheti-
sche Erscheinung gedeutet. Es lohnt sich, einige Sitze aus seinem Text zu
zitieren. So heiBt es am Beispiel einer Orangensaft-Werbung: Wir erkennen,
daf} der Werbende weder andere noch sich selbst iiber den eigentlichen Zwec-
ke seiner Propaganda betrogen hat, [Durch die Verzerrung der Natur auf dem
Werbeplakat] sehen wir[,] wie dieser Vorgang in sehr kiinstlerischer Weise
dazu hilft, das wahre Naturell der Geschifiswelt letztlich im Geiste redlicher
Selbstkritik zu veranschaulichen. (S. 185) Und weiter (S. 187): Die poetischen
Worte der Reklame sind durch unsichtbare "Anf ihrungsstriche”" gedeckt. Mit
“Anfiihrungsstrichen” will ich eine Haltung gegen die Sprache charakterisie-
ren, in die sich der Sprecher und das Publikum teilen, und auf Grund deren
man Worte mit der stillschweigenden Aufforderung verwenden kann: "Ich habe
gute Griinde, das zu sagen — aber bitte nagelt mich nicht darauf fest!"

3. Werbung = Manipulation

Das Bild, das hier von der Werbung gezeichnet wird, ist ein recht erfreuliches
und angenchmes: Werbung ist #sthetisch, und jeder kann sie nach seinem eige-
nen Gutdiinken auffassen. Es mag zwar nicht jedem gegeben sein, die Schon-
heit zu geniefien, und es gibt zwar auch Leute, die nie ins Theater gehen oder
kein Buch lesen, aber Werbung richtet wenigstens keinen Schaden an. Sieht
man sich hingegen die Materialien fiir den Deutschunterricht an, so wird man
das Bild vom schonen Schein der Konsumwelt kaum finden. Im Gegenteil:
Ohne viel Ubertreibung kann man sagen, daB dort die Werbung als allesver-
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schlingende und verderbenbringende Hoélle prisentiert wird. Der heie Wind
weht aus der Richtung der ideologiekritischen Padagogik. So heift es in einem
bekannten Buch von CHRISTA BURGER iiber Leo Spitzer: Es handelt sich um
einen riihrenden Versuch eines alternden Gelehrten, der modernen Lebenswelt
nicht ablehnend entgegenzutreten. [...] Wie hier der vorgefafite Wille, jede
"ideologische Konstruktion" [ein Zitat aus Spitzer] zu vermeiden, bei dem
Sprachwissenschaftler, der sich gesellschaftlicher Reflexion verschlief}t, um-
schlagen mup in die blinde Bejahung noch der entfremdetsten Auflerungen der
Kulturindustrie, befremdet besonders denjenigen, der weifs, daf3 Spitzer wih-
rend des Dritten Reiches hat emigrieren miissen. (S. 62f.) Gesellschaftliche
Reflexion, Entfremdung und Kulturindustrie sind die bekannten Schliisselwor-
ter dieser Richtung. Der ésterreichische Lehrplan fiir die Allgemeinbildenden
Hoheren Schulen ist auf diesem Gebiet vorsichtig. In der zweiten Klasse sollen
Werbetexte erkannt und beurteilt werden, wobei iiber den Standpunkt, vom
dem aus beurteilt werden soll, nichts ausgesagt wird. Immerhin soll man Wer-
bung, Sachinformation und Unterhaltung unterscheiden lernen. Die Forderung
nach Unterscheidung verschiedener Sachbereiche, darunter auch Werbung,
findet sich ebenso fiir die dritte Klasse. In der vierten Klasse sollen Manipula-
ytionen fiir sich und andere durchschaubar gemacht werden, ohne daf aus-
driicklich von der Werbung die Rede ist. In der Oberstufe ist die Werbung kein
Thema mehr, obwohl unter den Bildungs- und Lehraufgaben fiir die Unterstufe,
die sinngemiB ja auch in der Oberstufe weitergefiihrt werden sollen, verlangt
wird, Manipulationen zu durchschauen und abzuwehren. Dazu wiirde sich das
ideologiekritische Verfahren, v.a. am Beispiel von Werbetexten, besonders gut
eignen.

4. Eine Bliitenlese aus dem Inland

Werbung als Manipulation ist das derzeit gingige Paradigma in den Gsterrei-
chischen Lehrbiichern. Bei KILLINGER/BLUML, Sprachbuch 2 (1987), wird das
schon im Titel des entsprechenden Abschnitts klar: "Die geheimen Verfiihrer",
und dazu im Seitentitel: "Werbung durchschauen” (S. 104). Neben verschiede-
nen sprachlichen Erscheinungen in Werbetexten wird der kritische Zugang
weniger durch eine genaue Analyse, sondern durch das Erfinden von Antiwer-
bung vermittelt. Dazu werden auch Werbemarchen zur Nachahmung empfoh-
len. AnschlieBend wird ein ethisch gerechtfertigter Werbetext in Gestalt eines
Flugblatts besprochen ("Gegen planvolle Tierquilerei”), es folgt eine Ubungs-
einheit zu auffordernden Texten. Das Beispiel fiir den geheimen Verfiihrer ist
ein Werbetext fiir Katzenfutter. Es gibt also einen Ubergang (manipulative)
Werbung — (gerechtfertigte) Aufforderung (Rauchverbotsplakate, Flugblatt) —
allgemeine Aufforderung (Warnung vor Blitzgefahr). Auf der Textebene selbst
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ist die Manipulation nicht abzulesen — es kommen im wesentlichen die glei-
chen sprachlichen Mittel vor. Auch auf der Beziehungsebene sind emotionelle
Anteilnahme (Haustier) und Erzeugung von Angst (Antiraucherkampagne,
Blitzschutz) durchaus vergleichbar.

Etwas genauer sind die spra(;hlichen Merkmale von Werbetexten bei SOLLIN-
GER et al., Erlebte Sprache 3 (1990), S. 36ff., besprochen. Auf der Textebene
wird die Anthropomorphisierung von Gold ("Du bist Gold wert") hervorgeho-
ben. Auch hier gibt es ein Beispiel fiir gerechtfertigte Werbung (Makroobjekti-
ve fiir wissenschaftliche Zwecke). So wird der Unterschied zwischen Manipula-
tion und Information eingefiihrt. Im Lehrerheft wird recht deutlich die Funktion
der Werbesprache beschrieben: Ziel der Werbung ist ein nicht von der Ver-
nunft, sondern von (unbewufiten) Emotionen geleitetes Konsumverhalten.
(S. 34) Es gibt demnach also keine "gerechtfertigte Werbung", sondern defini-
tionsgemaB hitte
man es hier mit "In-
formation" zu tun.
Ein dhnlicher Zugang
zur Werbung wie bei
KILLINGER/ BLUML
findet sich bei BACH-
MANN et al., Lebendi-
ge Sprache 1 (1988) —
sogar ein gleicher
Textwird verwendet.
Besonders deutlich
werden die Rollen-
klischees hervor-
gehoben (Text von
INGRID BACHER).

Dieses Verfahren be-
wiihrt sich auch bei
LARCHER et al.,
Strickleiter 3 (1987),
. nur wird es hier ins
s i Gold Extrem gesteigert:
Einen originalen
Werbetext gibt es
nicht mehr, und unter
den Autoren finden
sich Blodler wie
OTTO WAALKES (S.
27ff.). Im Lehrer-

Seit drei Tagen hast du weder
richtig gegessen moch
geschlafen vor Anfregung,
Vater werden is docly sclhwor.
i biae Gold wert. d
SFches Gold,

B List Gold wert=say

Erlebte Sprache 3
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handbuch vertraut man auf die aufkldrende Wirkung von Parodien (S. 11f.).
Stiirker kritisch auf die Interessen der Industrie wird im Band 3 der gleichen
Reihe eingegangen: Im Zusammenhang mit der Sportartikelwerbung soll "Der
Werbung hinter die Schliche [ge]kommen" werden (S. 157). Von allen diesen
Biichern weicht das Lese- und Arbeitsbuch von GRIESMAYER et al., impulse 1
(1989), deutlich ab: Einem belletristischen Textausschnitt von GERNOT WOLF-
GRUBER, in dem Jugenderinnerungen, Gedanken iiber ein Foto eines Liebespaa-
res aus einer Jugendzeitschrift beschriecben werden, folgt ein kritischer Sachtext
iiber Kosmetikindu-
strie und Frauenzeit-
schriften (S. 161f.).
Beide Texte wurden
1975 geschrieben;
auf diese zeitliche Di-
stanz wird in einer
Frage Bezug genom-
men, in der es um die |
eigenen Erlebnisse
und Stellungnahmen
der Leser geht. Im
Lehrerband (S. 43f.)
wird der Gegensatz
zwischen erzidhlender
und argumentieren-
der/kritisierender
Darstellungsweise
hervorgehoben.
Polemik und rheto-
risch iibersteigerte [ -
Belege kennzeichnen SEENTETUTIRS
den Sachtext (S. 44, WErws- Rl
Nr. 2). Ein milderes
Licht strahlt auch im n:
Band 3 der gleichen § Der Elmer flir die 80 er mit dem Styling flr die 90 er Jahre.
Reihe auf den Mas-
sentourismus, der
sonst Ofters mit ver- Strickleiter 8

werflichen Werbe-

methoden verglichen wird: Wihrend in der Ausgabe von 1980 noch ein scharf
kulturkritischer Text von HANS MAGNUS ENZENSBERGER abgedruckt wurde
(S. 115f£.), beschlieBt ein Schlagwort-Text von ROBERT JUNGK den Teil der
Ausgabe von 1991 (S. 108).

__GALAX.

GALAX-3000 ~ mehr als nu ein Ei_[. DER EIMER.
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5. Eine Bliitenlese aus dem Ausland

Der Gegensatz zwischen kritischer und abwigender Darstellung von Werbetex-
ten zeigt sich auch in den (bundes-)deutschen Sprach- und Lesebiichern. In den
frilhen 70-er Jahren stand die ideologiekritische Textanalyse auf dem Héhe-
punkt. Das eindrucksvollste Beispiel sind die Binde der Reihe "Kritisches
Lesen" (5.—8. Schuljahr). Der Aufwand an kultur- und ideologiekritischer Text-
analyse ist seither in Schulbiichern dieses Typs wohl nicht iibertroffen worden.
Schon im ersten Band werden Anzeigen und Plakate abgedruckt und kommen-
tiert, eine Kostenaufstellung beendet das Kapitel.

Der Lehrerband enthilt einen ausfiihrlichen Kommentar mit penibler Auflistung
der manipulativen Strategien: Beeinflussung fiihrt zu gestorten zwischen-
menschlichen Beziehungen (am Beispiel der Tom-Sawyer-Geschichte, wo
jemand einen anderen dazu bringt, ungeliebte Arbeit zu iibernehmen), sprach-
liche Tduschungsmandver, unzureichende Informationen iiber die Ware, Er-
zeugung von schlechtem Gewissen (Angst), verzerrende Wortwahl. Es gibt
dazu ausfiihrliche Literaturhinweise, doch keine Standardwerke iiber Werbung
und Werbepsychologie. Im zweiten Band wird ein Plakat als Beispiel fiir eine
verdeckte Handlungsanweisung abgedruckt (S. 108f.). Im dritten Band wird
nach "Werbung oder Information?" gefragt (S. 190), und nach einer Gift-
mord-Geschichte und einem tendenzidsen Arbeitslosen-Artikel aus der
"Bild"-Zeitung wird eine Seite aus der Jugendzeitschrift "BRAVO" abgedruckt,
wo drei strahlende Méddchen neue Frisuren bekommen. Dabei werden mit Mar-
kennamen garnierte Haarpflege-Typs gegeben. Es folgt eine Massentouris-
mus-Schelte, im Lehrerheft ausfiihrlich aufgeschliisselt. Doch erst im vierten
Band wird "BRAVO" auf fast 40 Seiten vollends vernichtet, und die darin
enthaltene Werbung gleich mit dazu. Was wirklich in BRAVO stehen sollte,
wird gleich mitgeliefert: Berichte aus der Arbeitswelt mit statistisch belegter
Darstellung der Ausniitzung von Lehrlingen (S. 57ff.). Am interessantesten ist
der Abdruck einer kulturkritischen Rundfunksendung iiber BRAVO vom Juni
1972, ein kommentiertes Interview mit dem (damaligen) stellvertretenden Chef-
redakteur dieser Zeitschrift. Die bekannten Vorwiirfe sind: Politikferne, keine
Berichte iiber die Wirklichkeit des Alltags (Beruf, Schule), Aufbau einer wirk-
lichkeitsfremden Traumwelt, Darstellung einer heilen Welt, Berichte aus dem
Intimleben von Stars, unkritische Aufforderung zur Anpassung an die Normen
und Werte der Erwachsenen. Auch von einem Antrag an die Bundespriifstelle,
BRAVO auf die Liste der jugendgefdhrdenden Schriften zu setzen, wird ge-
sprochen: In der Kriminalroman-Fortsetzungsserie "Kiil den Morder nicht"
begeht eine Bande junger Leute bei Uberfillen auch Morde, und in der Auf-
kldrungsserie "Liebe ohne Angst" sollen 14jihrige zu sexuellen Aktivititen
angeregf werden. Auch der Starkult hilt die jungen Leute von wichtigen Infor-
mationsfliissen ab. Starkult, Sex und Mord werden also gleichermaBen fiir
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verwerflich erklirt. Es folgen im anschlieBenden Kapitel drei Seiten iiber das
(teilweise in der Originalfassung zitierte) althochdeutsche Hildebrandslied.

Ahnlich sieht die Sachlage auch das Sprachbuch 5 (1977): Im Lehrerband ist
die Werbung von Verhaltenssteuerung, Falschung, Tduschung und Liige einge-
kreist (S. 58). Doch Ende der 70-er Jahre scheint sich diese Haltung allmahlich
totzulaufen. So gibt es nun Beispiele einer Werbung fiir eine gute Sache ohne
jede Kulturkritik (praxis sprache 7H, 1979), es gibt weiters einen recht sachli-
chen Vergleich von Werbung und Produktinformation mit kritischer Diskussion
eines Preisausschreibens (Thema: Sprache 6, 1979), und eine unkommentierte
Werbung fiir das Telefon mit anschlieBendem Ausschnitt aus einem Versand-
hauskatalog (Midchenwische; TS 6, 1979).

Interessant ist hier der Lehrerbegleitband: Werbung ist zunéchst Information
und Appell, doch sie verkauft auch das mit dem Produkt verbundene Prestige,
den LebensgenuB oder die versprochenen Annehmlichkeiten. Deshalb spricht
der Katalog die umworbenen Médchen direkt an, wendet sich an ihre Kenner-
schaft und nihert sich der Sprache ihrer Altersstufe. Eine sehr ausgewogene
Stellungnahme verdient ein Zitat: Bei der Analyse der Katalog-Werbung soll
es nicht um die "Entlarvung” von "Manipulation” gehen. Daf} die Wirtschaft
wirbt und dabei nicht nur unseren Verstand, sondern auch unser Gefiihl an-
spricht, akzeptieren wir. Ebenso natiirlich ist es aber auch, daf wir uns diese
Tatsache bewuftmachen und die benutzten Mittel kennenlernen. Vielleicht
vergrofert das den ohnehin nicht unbegrenzten Spielraum unserer Entschei-
dungen ein wenig. (S. 51)

Die Gefiihlsbezogenheit der Werbung wird auch in den Lesarien 10 (1974)
erwihnt und dhnlich kommentiert, doch weitaus kritischer. Einen geradezu
wissenschaftlichen Zugang reprisentiert das Sprachbuch 9: Unter den verwen-
deten Fachtermini der Wirtschaftskunde finden sich Worter wie Gebrauchswert
und Uberwert, es gibt viele Originalzitate zur Werbung (sogar aus russischen
Enzyklopidien), auch das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb, das Biir-
gerliche Gesetzbuch und das Wettbewerbsrecht werden ausschnitisweise zitiert.
Die Schiiler werden aufgefordert, Beispiele fiir unzulissige Werbung zu erfin-
den (S. 87). Der kritische Anspruch des 5. Bandes wird hier eingehend rationa-
lisiert. In einem anderen Verlag ist diese Haltungsénderung schon friiher zu
bemerken: Im Band A10 von Lesen Darstellen Begreifen (1976) wird sogar der
verfemte Text SPITZERs distanzlos zitiert (im Anschluff wird ein wenig Semio-
tik betrieben), und die Analyse der Kaufwiinsche bei Kleidern steht im Zusam-
menhang mit der Kleiderordnung des Rates der Stadt Kiel aus 1417 (S. 242ff.).
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6. Werbung = Kunst oder Information oder Manipulation?

Aus den hier besprochenen Unterrichtsmaterialien ergibt sich, daB der Zugang
zur Werbung ganz verschieden gesehen wird und auch in verschiedene Rahmen
gestellt werden kann: Werbung kann als kiinstlerisches Phénomen, als Sonder-
fall der Information oder als Manipulation dargestellt werden. Dabei kommt es
zu Widerspriichen: Werbung als Kunst kann nicht als Information im her-
kémmlichen Sinn verstanden werden, denn wer wiirde schon sagen, von einem
Roman oder einem Gedicht "informiert" zu werden. Wenn Werbung Informa-
tion ist, dann kann sie nicht ohne weiters als Manipulation gelten (unter der
Voraussetzung, daB man zwischen diesen beiden Begriffen unterscheidet). Man
kann also nicht zwischen diesen drei Zugéngen einen allgemein akzeptablen
Mittelweg suchen, der mit der herkdmmlichen Begriffswelt vereinbar ist. Wo
also liegt die Wahrheit?

Die sprachwissenschaftliche Diskussion zum Manipulationsbegriff ist wider-
spriichlich und oft wenig hilfreich. Fiir den Deutschunterricht gibt es dazu eine
hilfreiche Zusammenstellung der wichtigsten Auffassungen in einem Biichlein
aus der Reihe "Sprachhorizonte" von GERHART WOLFF (1978), aus dem ich
ohne weitere Quellenangaben einige wichtige Stellen zitiere: Meist abwertend
fiir eine Steuerung fremden Verhaltens, derer sich die betroffenen Personen
kaum oder gar nicht bewufit werden und die besonders im Interesse des Aus-
fiihrenden liegt; Techniken der Informationsgewdihrung ("Entlarvung”) oder
der Informationsverhinderung ("Verschleierung”); Herrschafistechnik der
Grofibourgeoisie, die das Bewuftsein der grofien Masse des Volkes, entgegen
deren objektiven Interessen, den Klasseninteressen der Grofibourgeoisie, der
imperialistischen Ideologie so weit wie moglich anzupassen sucht. [...] Mani-
pulation oder Manipulierung bedeutet, das Volk geistig zu deformieren, |[...]
bedeutet Denk- und Gefiihlsregelung; Manipulation ist ein Grundphinomen
unseres Menschseins. [...] Manipulation ist der einzige Weg, auf dem das Kind
zu vollwertigen Menschen werden kann; Manipulation bedeutet die nichtterro-
ristische Lenkung des Bewuftseins und Verhaltens der Masse durch sprachli-
che und dsthetische Mittel.

Aus einem populdren Buch von JOSEF KIRSCHNER wird ein Text zitiert, der
einen Satz eines "amerikanischen Menschenkenners" enthélt: Wenn immer ein
Mensch den Mund aufmacht, um mit einem anderen zu reden, hat er im Grun-
de genommen nur eines im Sinn: Er will ihn manipulieren und den grofiten
Nutzen daraus ziehen. Aus diesen diffusen Zitaten ist immerhin ersichtlich, daf
Manipulation eine linguistisch-kommunikative, eine 6konomische, eine gesell-
schaftliche und eine politische Dimension hat, oft aber auch einfach im Sinn
von EinfluB, Uberredung, Uberzeugung (Persuasion) gebraucht wird und als
"Modewort" ein diffuses Unbehagen an der Kultur artikuliert (WOLFF, Ergin-
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zungsheft S. 12). Wenn wir versuchen, in Anlehnung an WOLFF eine integrati-
ve Begriffsbestimmung zu formulieren, die moglichst viele der genannten
Aspekte beriicksichtigt und die vorherrschende kulturkritische Komponente
enthilt, so kénnen wir unter Manipulation die "planvolle, permanente Beein-
flussung des BewuBtseins", verstehen, wobei — und das gehort notwendig zu
dieser Begriffsbestimmung — die Selbstverwirklichung eines Empfingers durch
einen Sender beeintrichtigt wird, also "Konditionierung unter dem Deckmantel
der Kommunikation". Informationstheoretisch ausgedriickt: "Ein Sender S
verwirklicht durch rationale Kalkulation seine Interessen gegeniiber einem
emotional fixierten Empfinger E mit Hilfe effizienter Medialstrukturen M."
(WOLFF, ebd.) Die Konsequenzen, von WOLFF in einem Schaubild dargestellt,
konnen u.a. sein: Stirkung von Macht- und Marktpositionen, Materialisierung
der Wertewelt, passive Konsumhaltung, unpolitische Einstellungen, mit den
geselischaftlich-politischen Folgen von Systemaffirmation, Polarisierungen,
Faschisierungstendenzen. Wirkt so die Werbung? Sind das die Folgen der
Werbung?

7. Wie Werbung wirkt: Vom Mj'thos der Manipulation zum ver-
niinftigen Konsumenten

Nein. Die totale Manipulierbarkeit des Konsumenten ist ein Mythos, der von
den Werbefachleuten aus durchsichtigen Griinden liebevoll gepflegt wird und
von Kulturkritikern aus wohl ebenso durchsichtigen Griinden am Leben erhal-
ten wird. Ich kann hier diese These nicht ausfiihrlich belegen, es gibt aber
gliicklicherweise das Buch von EVA HELLER >Wie Werbung wirkt., das diese
These iiberzeugend vorbringt und zudem noch gut lesbar, duBerst anregend und
sehr informativ ist — ein Gliicksfall fiir jeden, der sich mit Werbetexten ausein-
andersetzen will. Ich greife nur ein prototypisches Beispiel fiir die Manipula-
tionsthese heraus, die unterschwellige Werbung mit Hilfe von sehr kurzen
Einblendungen von Werbebotschaften in Kinofilmen. Diese Einblendungen
sind so kurz (im Bereich von Tausendstelsekunden), daB sic vom Seher nicht
bewuBt wahrgenommen werden. Diese Methode war 1957 in Amerika die
Sensation auf dem Werbemarkt; gleichzeitig erschien das beriihmte Buch von
VANCE PACKARD »>Die geheimen Verfiihrer«. Diese Form der "Gehimwésche"
eignet sich natiirlich besonders gut fiir empirische Kontrolluntersuchungen.
HELLER (S. 17ff.) belegt ausfiihrlich, daB alle diese Untersuchungen negativ
ausfielen. Auch psychologische Untersuchungen, die HELLER nicht zitiert hat
(PAVLIS, FRANKE) bestitigen das negative Ergebnis. Man kann daraus schlie-
Ben, daB diese Art der "geheimen Verfithrung” ein besonders gutes Beispiel fiir
einen ungerechtfertigten Manipulationsverdacht ist — und das zeigt, daB die
Manipulationsthese selbst manipulativ, weil wider besseres Wissen, eingesetzt
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werden kann. Das ist auch verstindlich, denn wenn es tatséichlich eine unbe-
wuBte Verhaltenssteuerung gibt, so wiirde das ja das handelnde Subjekt entla-
sten, indem sie die personliche Verantwortung fiir das Handeln auBer Kraft
setzt.

Die Manipulationsthese, wic sie in den Biichern fiir den Deutschunterricht
vorherrscht, ist zweifellos von der Kritischen Theorie (MARCUSE, HORKHEI-
MER, ADORNO) inspiriert. Das bekannteste einschligige Werk zu diesem Thema
ist das Buch von WOLFGANG FRITZ HAUG >Kritik der Warendisthetike. Bisher
hat dieses zuerst 1971 erschienene Buch seinen Anspruch innerhalb der ideolo-
giekritischen Textanalyse verteidigen kénnen; HAUGs weitere Biicher zu die-
sem Thema (zitiert in der Nachbemerkung zur 8. Auflage), in denen manche
Punkte etwas abgeschwiicht wurden, sind kaum rezipiert worden. Ein von
HAUG selbst iiberarbeiteter Auszug wurde im Reader von NUSSER (1975), des-
sen Texte den Hintergrund fiir die Darstellung der Werbung in vielen Deutsch-
Iehrbiichern abgeben, abgedruckt. Es lohnt sich daher, den Gedankengang
HAUGs (teilweise in Anlehnung an die Formulierungen HELLERS) stichwortartig
nachzuvollziehen:

Nach der marxistischen Okonomie sind Waren jene Produkte, die mit der Ab-
sicht des Verkaufs hergestellt werden. Davon werden Dinge unterschieden, die
zum eigenen Gebrauch oder fiir den Tausch gegen andere Dinge hergestellt
werden. Eine kapitalistische Warengesellschaft ist arbeitsteilig, der einzelne hat
einen nur sehr geringen und speziellen Anteil an der Produktion, und es gibt
spezifische Interessen, die die Produktion lenken. Ein Produkt im Kapitalismus
hat sowohl einen Gebrauchswert (bestimmt z.B. nach Kosten-Nutzen-Verhilt-
nis, Funktionalitit, Haltbarkeit, Schonheit) als auch einen Tauschwert (Preis)
und damit eine Doppelfunktion. Der Gebrauchswert hingt von den Kauferer-
wartungen ab: Der Kéufer verspricht sich von der Ware einen bestimmten
Zweck und einen bestimmten GenuB. Beim AbschluB des Kaufvertrages
kommt es auf das Gebrauchswertversprechen an: Der Kiufer kauft etwas vor
allem hinsichtlich dieses Versprechens. Der Gebrauchswert spielt "tendenziell
als bloBer Schein eine Rolle", das Gebrauchswertversprechen ist der "istheti-
sche Schein". Sinnliche Erscheinung und Sinn ihres Gebrauchswertes lésen
sich von der Sache ab. Beides zusammen ist das Asthetische. Schein wird fiir
den Vollzug des Kaufakt wichtiger als Sein. Der dsthetische Schein, das Ge-
brauchswertversprechen, tritt als eigenstindige Verkaufsfunktion auf den Plan
und wird zum Instrument fiir den Geldzweck, obwohl vom Standpunkt des
Tauschwertes aus der Gebrauchswert das Unwesentliche ist. Sinnliches erhilt
also eine konomische Funktion. "Wer die Erscheinung beherrscht, beherrscht
vermittels der Sinne die faszinierten Menschen." (Zitate nach HAUG S. 17)
Gegenstand der Kritik ist also der Schein: Er ist "wic ein Spiegel, in dem die
Sehnsucht sich erblickt und fiir objektiv hilt." (S. 64, auch in NUSSER, S. 255).
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Der sinnliche Mensch enthilt hier eine "Schwachheit", die der Kapitalist aus-
niitzt, indem er "krankhafte Geliiste in ihm erregt, jede Schwachheit ihm ablau-
ert." (HAUG S. 18, unter Verwendung einiger Marx-Zitate aus den Pariser Ma-
nuskripten) Die beeindruckendsten Teile aus HAUGs Buch sind daher auch jene
iiber den Markennamen (S. 26ff.), die Verpackung (S. 60ff. unter dem Titel
"Technokratie der Sinnlichkeit") und die Indienstnahme des sexuellen Scheins
(S. 67ff.). Ein konkretes Beispiel, bei dem das kritische Verfahren besonders
deutlich wird, ist seine Erorterung der Werbung fiir Ménnerunterwische
(S. 104ff.). Hier wird mit der Aufforderung zum tiglichen Wechseln der Unter-
wische geworben und jene, die das nicht tun, als Schweine hingestellt (laut
Werbeanzeige 90% der Minner). Einige Sitze mogen den kritischen Anspruch
verdeutlichen: Der Profitmechanismus hat die Affektmodellierung in Richtung
auf vergroBerte Ferne zum Korper vorangetrieben. In dem Mafe, in dem das
Verdringte [der Korper] kiinftig von der Ekelschranke umschlossen ist, hat sich
Abhiingigkeit von der beworbenen Ware verfestigt. Das sinnliche Wesen aber
ist umgemodelt. Was bisher unerheblich nebenherspielte, mal listig, mal aber
auch Moment héchsten Genusses, ist jetzt verteufelt und zur Schranke des
Genusses in doppeltem Sinn umfunktioniert worden. Der Genuf3 ist ohne es
geschwdcht, angegriffen. Wo es residual vorkommt, macht es unfihig zum
Genuf3 und schligt einen mit Angst und Ekel. (S. 106) Das schlechte Gewissen
gegeniiber dem Korper verfiihrt also zum Kauf von Unterwasche. Die zweite
Moglichkeit ist die Einfiihrung sexueller Reizwische fiir Méanner (" Auftritt des
Penis auf der Warenbiihne", S. 100).

HAUGs Verfahren der Diffamierung des Scheins und der Warenésthetik funk-
tioniert nur dann, wenn es gelingt, wahre und falsche Bediirfnisse voneinander
eindeutig zu unterscheiden. Das fillt schon HAUG schwer: Da der Kapitalismus
mit seinen korrumpierenden Gebrauchswerten auch auf die Bediirfnisstruktur
zuriickwirkt, wird die Unterscheidung zwischen Noétigem und Unnétigem pro-
blematisch. Das Ideal einer sozialistischen Warenésthetik hilft hier nicht weiter,
wenn man sich am real existierenden (bzw. existiert habenden) Sozialismus der
damaligen DDR hilt: In den dort erschienenen Werbehandbiichern werden "die
mageren Erkenntnisse kapitalistischer Werbetechnik gldubig und kritiklos zur
Steuerung des planwirtschaftlichen Absatzes nachempfohlen [...]." (HELLER
S. 85) Da HAUG ohne empirische Untersuchungen vorgeht, ist es auch erlaubt,
an einem Gedankenexperiment im AnschluB an HELLER (S. 112f.) die Proble-
matik der Bestimmung des N&tigen zu zeigen. Es ist klar, daB Luxusseife im
Prinzip immer durch Kernseife ersetzt werden kann — die Reinigungskraft ist
wohl ziemlich dieselbe, und man kann sich dadurch im Lauf der Zeit Geld
ersparen. Man konnte das verniinftig nennen. Doch es ist nicht ohne weiters
moglich, Sparsamkeit mit Vernunft gleichzusetzen. "Wenn eine Frau mit ho-
hem Einkommen teure Seife kauft, ist das nicht irrational. Das entspricht nur
ihrem Angemessenheitsstandard."

ide 3/1992 67



Ist der Kauf einer teuren Seife fiir eine Frau ohne eigenes Einkommen irratio-
nal? Zwar ist der Preisunterschied zwischen einer billigen und einer teuren
Seife relativ hoch, absolut handelt es sich aber nur um ein paar Mark — mit
billiger Seife lift sich keine bessere Ausbildung der Kinder finanzieren. Das
bedeutet: Wer so bescheidenen Luxus als sinnlose Verschwendung anprangert,
verurteilt alles, was iiber das Existenzminimum hinausgeht. [...] Aus der sozia-
len Tatsache, daf3 fiir manche der Kauf einer teuren Seife Luxus ist, andere
das Gefiihl des Luxus erst beim Kauf einer Drittwohnung auf den Bahamas
haben mégen, ergibt sich: Luxus ist nicht definiert durch das Produkt, seine
Aufmachung und Ausstattung, sondern Luxus ist definiert durch die personliche
Angemessenheitsnorm eines Konsumenten. (HELLER S. 112) Auf eine einfache
Formel gebracht: Je geringer der absolute Preisunterschied (d.h. im Vergleich
zu den Gesamtkosten des téglichen Bedarfes) ist zwischen einer Ware, die das
Grundbediirfnis abdeckt, und einer Ware, die man als Luxus bezeichnen kann,
desto schwerer wird es, auf objektivem Weg das Notige vom Unnétigen zu
unterscheiden, v.a. dann, wenn man den Aufwand durch zeitraubende Preisver-
gleiche und das lange Suchen nach dem giinstigsten Produkt einbezieht.

8. Was darf der Mensch brauchen?

In der letzten Zeit hat HAUGs Wareniisthetik einen etwas ranzigen Geruch an-
genommen, und zwar schon vor den politischen Umwilzungen der letzten Zeit.
Vielleicht gibt es wirklich kein funktionierendes Wirtschaftssystem auBer dem
Kapitalismus. Ein Argument wird immer wieder erwihnt: Die kapitalistische
Massenproduktion hat auch ihre guten Seiten. Kénnten nicht soviele Waren
verkauft werden, konnte auch nicht der Preis der cinzelnen Ware fiir den nor-
malen Konsumenten erschwinglich gehalten werden. Giiter, die frilher sehr
teuer waren, kénnen durch eine verbesserte Produktionsweise billiger werden
— das gilt nicht nur fiir verwerfliche Luxusgiiter, sondern auch fiir unverdichti-
ge Gebrauchsgiiter, z.B. fiir Schreibmaschinen. Der geborgte Computer, mit
dem ich vor einigen Jahren ein Grammatikskriptum geschrieben habe, hiitte
neu etwa 300.000 Schilling gekostet. Der gekaufte Gebrauchtcomputer, in den
ich diesen Text hinecingetippt habe, hat mich ca. 4000 Schilling gekostet. Ein
ordentlicher Professor, der seine Assistenten bibliografieren, sich von ihnen die
Biicher holen, sein Manuskript x-mal abschreiben und korrekturlesen lassen
kann, braucht vielleicht keinen Computer (er hat aber jedenfalls trotzdem ei-
nen, meist mehrere, und keineswegs um 4000 Schilling). Fiir eine akademische
Seitenexistenz, die alles selbst machen muB, gehort der Computer ohne viel
Ubertreibung zum Uberleben: Ich freue mich ganz ungeniert iiber diesen Aus-
wuchs der kapitalistischen Massenproduktion.
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Es gibt aber noch ein anderes, emstzunchmendes Argument, das gegen die
Warenisthetik spricht und iibrigens auch nicht von HELLER erwihnt wird. Die
Werbepsychologie unterscheidet zwischen Grundnutzen (stofflich-technischer
Ertrag) und Zusatznuizen (seelisch-geistiger Ertrag). Der Zusatznutzen ergibt
sich entweder aus der sozialen Sphire (Geltungsnutzen) oder aus der personli-
chen Sphire (Erbauungsnutzen), und hier wiederum aus Leistung (Schaffens-
freude) oder aus Wertung (Zuversicht). Die Wertung kann #sthetischer Art
(Harmonie) oder ethischer Art (Ordnung) sein (vgl. z.B. die iibersichtliche Dar-
stellung bei von ROSENSTIEL/NEUMANN, S. 158(f.).

DaB die Werbung ganz ungeniert den Zusatznutzen fiir ihre Zwecke einspannt,
gehort zum normalen strategischen Repertoire (vgl. z.B. die penible Auflistung
der cinzelnen Strebungen und ihre Repriisentation in Werbebotschaften bei
BERTH, S. 287ff.). Die Werbekritik wendet sich vornehmlich gegen diese Stra-
tegie, weil sic der Werbung unterstellt, sich uncingestandener und verwerflicher
menschlicher Bediirfnisse zu bedienen (z.B. Prestige, Geltungsstreben, Aggres-
sion usw.). Es wird aber iibersehen, daB der Zusatznutzen auch eine funktionel-
le Komponente hat. Wenn HAUG von den "korrumpierenden Wirkungen [der
Wareniisthetik] von geradezu anthropologischem AusmaB" als Effekt des kapi-
talistischen Profitstrebens spricht (S. 66), so muf man sich fragen, ob nicht
auch die Strebungen eine anthropologische Komponente haben — eine Kom-
ponente also, die nicht ohne weiters als sinnlos und verwerflich gedeutet wer-
den kann. Ein extremes Beispiel: Der Lippenpflock, dessen sich Angehdrige
mancher afrikanischer Naturvolker bedienen, hat einen sehr geringen, wohl
sogar einen negativen Grundnutzen; sein Zusatznutzen muf aber dermafen
groB sein, da der Grundnutzen vollig unwichtig geworden ist. Das war schon
immer so und wird wohl auch immer so sein, nur daB der Nibelungenhort
heute andere Dimensionen und Qualititen hat. Wir stehen vor einer schwieri-
gen Frage, wenn wir entscheiden miissen, welche Strebungen an sich verwerf-
lich sind und welche nicht: Auch die Aggression hat ¢in anthropologisches
Fundament, dic Selbsterhaltung.

Es gibt Strebungen, die sich auf kulturelle Bediirfnisse beziehen und normaler-
weise als nicht verwerflich gelten, ja geradezu gefordert werden (lesen, Musik
horen, Ausstellungen besuchen usw.). Diese Strebungen sind den vitalen Trie-
ben genau gleich: Sie sind mit einem Drangerlebnis verbunden, entstehen von
selbst, sind von Gefiihlen begleitet und fiihren, wenn sie nicht befriedigt wer-
den, zur BewuBtseinsminderung. Nicht zufillig spricht man bei extremen Aus-
pragungen solcher Strebungen von einer Sucht, z.B. von der Sucht, jeden Tag
die Oper zu besuchen. Auch die kiinstlerische (und manchmal auch wissen-
schaftliche) Produktion ist von solchen triebhaften Erlebnissen begleitet (vgl.
dazu ROHRACHER, S. 443ff.; er nennt diese Triebe auch "geistige Interessen”).
Das alles dient dem kulturellen Fortschritt der Menschheit, daher ist es gut. Die
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biologische ZweckmiBigkeit solcher Strebungen ist meist nicht wichtig (der
Kiinstler als Hungerleider), im Gegenteil: Wer Erfolg hat, wird oft gerade
deswegen als kiinstlerisch fragwiirdig gehalten. Die Verteufelung des Zusatz-
nuizens setzt voraus, daB wir immer und mit Sicherheit "gute" und "schlechte"
Strebungen unterscheiden konnen. Das ist nun aber auBerordentlich schwierig:
Ein Kunstsammler kann seine Titigkeit als Erfiillung seiner #4sthetischen Be-
diirfnisse auffassen und damit sogar cine philanthropische Mission verbinden
— er kann aber auch einfach nur eine Sammelwut haben, Giiter anhiufen oder
Prestige gewinnen wollen. Man verdichtigt oft gerade solche Leute dieser
unlauteren Gesinnungen, die aus einem normalerweise kunstfeindlichen Milieu
kommen. Alte Adelsfamilien diirfen sammeln, was sie wollen. Es ist offen-
sichtlich, daB8 der Zusatznutzen eben auch eine anthropologische Funktion hat,
dic iiber das Biologische weit hinausgeht und es oft deutlich iibertrifft, Be-
kanntlich wird in allen Kulturen viel fiir die Schonheit getan, was den Korper
einzwingt und quilt. Es bleibt wohl nichts anderes iibrig, als diese Frage mit
Bezug auf 6konomische Faktoren zu entscheiden.

9. Was darf man sich leisten?

Es ist erwiesen, daB der Homo oeconomicus, der souverine Verbraucher, eine
imaginire Modelifigur ist. Der Traum vom souverinen Konsumenten, der sein
rationales Verhalten im Haushalt und am Markt bewihrt und eine rationale
Einstellung zum Wohlstand hat, ist eben nur ein Traum der Werbetexter und
ihrer Apologeten (dazu mit weiterer Literatur von ROSENSTIEL/NEUMANN,
S. 33). Erwiesen ist aber auch, daB unser 6konomisches System im groBen und
ganzen recht gut funktioniert. Das bedeutet natiirlich nicht, daB es Jedem gut
geht: Es gibt wohl niemanden, in dessen Bekanntschaft nicht der eine oder der
andere iiber seine Verhiltnisse lebt; es gibt Bevdlkerungsschichten und auch
ganze Volker, denen es sehr schlecht geht. Man muB aber fragen, ob diese
Mangelerscheinungen nicht doch vor allem politische Ursachen haben und ob
nicht auch historische Ursachen, z.B. Spitfolgen des Kolonialismus, die eigent-
lichen Verursacher mancher Mangelerscheinungen sind. Ich halte es fiir wich-
tig, politische und rein 6konomische Bereiche wenigstens als Denkmodell zu
trennen — und manche Insel der Seligen, auf der "trotz" Kapitalismus ein aus-
reichender Wohistand fiir einen GrofBteil der Bevolkerungsschichten vorhanden
ist, kénnen wenigstens als Beispiel fiir die Moglichkeit eines solchen Denkmo-
dells angefiihrt werden. Dann aber ist der Homo oeconomicus eine sinnlose
Abstraktion, denn ausschlieBlich 6konomisch kann man sich nicht verhalten,
wenn man die Bediirfnisse, die den Zusatznutzen einer Ware hervorbringen,
nicht unterdriicken kann und will. Wir geraten damit in die bereits oben
(Kap. 7) erdrterte Problematik: Es gibt einen Luxus, den man sich leisten kann
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— und wenn man ihn sich leisten kann, dann ist dieser Luxus ethisch unver-
dichtig. Der Einwand, daB es Leute gibt, die sich massenweise unniitzes Zeug
kaufen und die sich sinnlos hoch verschulden (und daher erstaunlich grausame
und schwere Verbrechen begehen), bleibt natiirlich bestehen. Aber auch hier
kann man anfiihren, daB es sich hichstwahrscheinlich um Faktoren handelt, die
aus einer abnorm strukturierten Personlichkeit resultieren, wie dies ja auch bei
Menschen angenommen wird, die der Rauschgiftsucht unterliegen (vgl. die bei
ROHRACHER S. 443 zitierte Untersuchung von Loschenkohl). Realistischer ist
also das Modell eines Homo oeconomicus, der durch sein Kaufverhalten eben
auch den Bereich der Zusatznutzen in einem fiir seine 6konomischen Ver-
hiiltnisse zutriiglichem Mas befriedigt. Ich nenne diesen Menschen, der natiir-
lich ein Ideal ist (wenngleich ein realistischeres als der souverdne Ver-
braucher), einen kompetenten Kiiufer. (Die Ahnlichkeit mit Chomskys "kom-
petentem Sprecher/Horer" ist beabsichtigt).

Wenn wir versuchen, mit Hilfe des kompetenten Kéufers die Manipulations-
these nochmals durchzudenken, so kommen wir wieder zu einem negativen
Ergebnis. Das zeigt sich z.B. an der werbepsychologischen Diskussion des
Wertproblems bei von ROSENSTIEL/NEUMANN: Die Autoren bemerken selbst,
daB der Aspekt des Beeinflussens werlfrei ist (S. 34). Von Manipulation kann
man daher nur dann sprechen, wenn

1. der Beeinflussende den Einflud bewuBt und um des eigenen Vorteils willen
austiibt,

2. der Beeinflussende diesen EinfluB ohne Riicksicht auf den Vorteil des Beein-
fluBten austibt,

3. bewuBt Techniken wihit, die vom BeeinfluBten nicht oder nur teilweise durch-
schaut werden konnen, und

4. der BeeinfluBte das Gefiihl behilt, tiber sein Urteil und seine Handlungen frei
entschieden zu haben (S. 34f.).

Die Punkte 1 und 2 erledigen sich dadurch, da der kompetente Kdufer dem
Sender der Werbebotschaft zweifellos nicht nur menschenfreundliche Motive
unterstellt. Punkt 3 ist kein Spezifikum von Werbebotschaften, sondern solche
Techniken kommen besonders auch in politischen Texten vor. Die Niahe von
Sprache der Politik und Werbesprache ist bekannt, und sie zeigt sich auch in
vielen Biichern fiir den Deutschunterricht. Fiir die manipulative Werbung ist
also vor allem Punkt 4 verantwortlich. Hier ist es nun entscheidend anzuneh-
men, daB es sich fiir den kompetenten Kiufer in vielen Bereichen des alltagli-
chen Lebens nicht lohnt, sich bewuBt und frei zu entscheiden, weil sonst die
taglichen Kaufentscheidungen einen Skonomisch unangemessenen Aufwand
mit sich brichten: Man kauft eben die Seife, die man immer schon gekauft hat,
die gerade besonders billig ist, die im Regal im Warenhaus ganz vorn liegt, die
einen Namen hat, den man schon irgendwo gehdrt hat, von der die beste
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Freundin so schwirmt usw. Das heifit, daB sich hier Schematismen auswirken,
ohne die unser Leben in unserer komplex gegliederten Gesellschaft nicht mog-
lich wire. Wenn es sich hingegen um teure und langlebige Giiter handelt, wie
eine Wohnung, ein Haus oder ein Auto, so kommen rationale Faktoren ins
Spiel, die meistens zu einem sehr bewuBten Kaufakt fiihren — wenn man zu
diesen Faktoren auch den Zusatznutzen zidhlt. So zitieren von ROSEN-
STIEL/NEUMANN als Beispiel fiir eine manipulative Werbung eine BMW-Anzei-
ge aus der Zeit vor der ersten Energiekrise (die Abbildung zeigt einen PKW
mit aufgeblendeten Scheinwerfern und verbreiterten Kotfliigeln, der von einem
behelmten Fahrer durch eine Kurve gedriftet wird). Zu Punkt 4 der Manipula-
tionskriterien bemerken sie: "Die Freiheit des Kiufers [...] blieb also — be-
stimmt auf der subjektiven phéinomenalen Ebene — unangetastet." (S. 36f.)
Wenn wir also diese subjektive phdnomenale Ebene zum kompetenten Kiufer
zéhlen, wie kann man dann von Manipulation sprechen? Dazu einige Sitze aus
HELLER: Die Anmaflung, die Kdufer beliebig manipulieren zu konnen, versagt
auch, wenn es um notwendigen Konsum geht. Was notwendig ist, kann aber
nicht biologisch definiert werden, wie es eine auf Naturgesetze abzielende
Argumentation suggeriert. Was notwendig ist, ist durch die gesellschaftliche
Entwicklung bestimmt, und der soziale Radius des einzelnen bestimmt seine
individuelle Anpassung an diese Entwicklung. — Um im biologischen Sinn zu
iiberleben, braucht der Mensch kein Auto und kein Radio, aber um den Anfor-
derungen der Gesellschaft gerecht zu werden, brauchen viele ein Auto und fast
alle ein Radio. (S. 116f.)

10. Die Sprache der Werbung

Oben (Kap. 6) wurde behauptet, daB Manipulation eine linguistisch-kommuni-
kative, eine 6konomische, eine gesellschaftliche und eine politische Dimension
hat, Ich habe hier zu zeigen versucht, daB die 6konomische und gesellschaftli-
che Dimension nicht auf die Linie zu bringen ist, die HAUG mit seiner Waren-
asthetik beschreibt. Die politische Dimension iibergehe ich: Das wire ein eige-
nes Thema (es ergibe sich iibrigens eine ganz dhnliche Problematik). Es bleibt
also die linguistisch-kommunikative Dimension. Hier kann ich mich kurz fas-
sen: Die Sprache der Werbung ist keine Fachsprache, weil sich alle rheto-
risch-stilistischen Eigenschaften auch in anderen Texten finden (dazu FLUCK,
S. 169). Wenn man also von Manipulation sprechen will, dann darf man es
nicht nur im Zusammenhang mit der Werbung oder mit einer bestimmten, als
Werbung definierten Textsorte tun. Man kann hingegen versuchen, die Mani-
pulationsthese auf der Handlungsebene nachzuvollziehen; doch auch hier ergibt
sich eine strukturell gleichartige Problematik. JANUSCHEKS irreale Dialoge
(oben Kap. 1) legen nahe, Manipulation auf der Eben der bekannten Ge-
sprichsmaximen (nach GRICE) zu suchen. Sie folgen aus einem allgemeinen
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Kooperationsprinzip, das etwa so lauten kann: "Mache deinen Beitrag zu einem
Gesprich so, wie der akzeptierte Zweck oder die Richtung des Gesprichs es
verlangen an der Stelle, wo du ihn machst."

Daraus kann man folgende Maximen ableiten:

1. Quantitdit — Sei informativ! Mache deinen Beitrag so informativ wie notwendig!
Sag nicht mehr und nicht weniger!

2. Qualitit — Sei wahrhaftig! Sag nichts, was du fir falsch hiltst oder wofiir du
keine gute Rechtfertigung hast.

3. Relation/Beziehung — Sei relevant! Geh auf deinen Partner ein, sage ihm nur,
wovon du zu Recht annehmen kannst, daB es fiir ihn wichtig ist.

4. Art und Weise — Sei klar! Sprich verstandlich und vermeide Vagheiten! Fasse
dich kurz (ohne Umschweife) und sprich geordnet!

Es ist verstindlich, daB dic Werbung gegen alle diese Maximen verstiBt, vor
allem gegen die ersten beiden. JANUSCHEK hat m.M. iiberzeugend gezeigt, daf
der kompetente Sprecher/Horer diesen Versto erkennt und daher die Werbung
nicht als eigentliche Aussage oder Appell versteht. Damit wiirde auch die
Manipulationsthese fallen: Der vorgetiuschte Sprechakt kommt einfach nicht
zustande. Ist also die Sprache der Werbung eine Schein- oder Anti-Sprache?
Sie wire vielleicht eine Kandidatin fiir die Manipulationsthese. Doch hier
verliert sich die Problematik in der Terminologie. Wenn der Horer die Ver-
letzung der Gesprichsmaximen erkennt, schaltet er auf eine andere Verstind-
nisart um, und das ist ein ganz normaler Fall. Die Verletzung der Qualitits-
maxime (Wahrhaftigkeitsmaxime) kann z.B. als Ironie, als Metapher usw.
verstanden werden. Dadurch wird aus der Aussage oder aus dem Appell etwas
anderes, vielleicht ein Text, der eine belustigende, unterhaltende Wirkung hat.
Auch das ist sinnvoll. Man merkt sich den Markennamen, und das gerade bei
besonders absurder und blédsinniger Werbung — und damit ist das Werbeziel
erreicht. Da dieses Vermogen zur "Umschaltung” auf andere Kommunikations-
ziele genauso zum Sprachverstindnis gehort wie grammatische Regeln, kann
man hier eigentlich weder von Anti— noch von Scheinsprache sprechen.

11. Die Welt ist in Ordnung, wie sie ist (?)

Das Grundproblem der aufklérerischen, auf Emanzipation ausgerichteten Péd-
agogik besteht darin, daB innerhalb eines kybernetischen Systems keine Forde-
rung nach systemtranszendenter Anderung abgeleitet werden kann. Oder, etwas
weniger abstrakt ausgedriickt: Alles, was funktioniert, ist durch das Funktionie-
ren selbst gerechtfertigt. Das hat auch Konsequenzen fiir soziolinguistische
Modelle. So wurde nicht ohne Grund die Defizit- von der Differenzhypothese
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abgeldst, und eine vergleichbare Ablosung theoretischer Konzepte scheint sich
auch auf dem Gebiet von Frauensprache — Mannersprache einzustellen. Ich
halte die Zeit fiir gekommen, sich von der Mani pulationstheorie, so wie sie
in den Deutschbiichern vertreten ist, endgiiltig zu verabschieden. Die
schwiichlichen Osterreichischen Ausléufer der bundesrepublikanischen Radikal-
kritik sollten es uns leicht machen. Damit ist nun keineswegs gesagt, daB die
Welt in Ordnung ist, so wie sie ist: Die sexistische Werbung zeigt das mit aller
Deutlichkeit. Doch sie zeigt uns auch mit aller Deutlichkeit, wie wir Werbetex-
te im Deutschunterricht behandeln konnen: Als Spiegelbild von Triumen,
Sehnsiichten, Wiinschen, menschlichen und allzumenschlichen Bediirfnissen
und natiirlich auch von Interessen der Industrie, die sich dieser Triume, Wiin-
sche usw. bedient. Dafiir eignen sich besonders semiotische Verfahrensweisen,
und zwar nicht die herkémmlichen kulturkritischen Ansitze, wie sie in Anleh-
nung an die >Mythen des Alltags< von ROLAND BARTHES eine Zeitlang den
Markt beherrscht haben. Ich halte in dieser Sicht die Arbeiten von JOHN FISKE
fiir vorbildlich: FISKE hat in seinem Buch >Understanding Popular Culture<
liberzeugend gezeigt, wie die Menschen in dem, was ihnen der Markt und die
Industrie bieten, ihre eigenen Bediirfnisse finden konnen — und die stehen sehr
oft den dkonomischen Interessen der Industrie entgegen. Er demonstriert das
besonders schon am Beispiel der Jeans-Werbung, die ja sonst ein Paradefall fiir
kulturkritische Manipulationstheoretiker ist: Giiter werden beniitzt, um Bedeu-
tungen zu erzeugen, Bedeutungen des eigenen Ich, der sozialen Identitit und
der sozialen Bezichungen. Das Entstehen von Bedeutungen wird besonders
deutlich am Beispiel der zerrissenen Jeans, eine Folge der Guerillataktik gegen
dominante Strukturen. Ich kann hier FISKEs Thesen und Beispiele nicht erliu-
tern, aber die Lektiire seiner Biicher sei hier eindringlich empfohlen.

12. Die Werbung als Kunst

Werbetexte konnen im Grund genauso interpretiert werden wie literarische
Texte. Sie sind aber besonders geeignet zu zeigen, welche Bediirfnisse und
Wiinsche es gibt, welche gesellschaftlichen Erwartungen vorhanden sind und
in welchen 6konomischen Strukturen unser Leben eingebettet ist. Es hat daher
durchaus Sinn, einmal ein BRAVO-Heft im Deutschunterricht zu besprechen,
ohne daB man darin ein Werkzeug des Teufels sieht. Dariiber hinaus sind Wer-
betexte ein gut geeigneter Ansatzpunkt fiir die Besprechung der Kommunika-
tionsethik. Dazu eignen sich weniger Plakate und Slogans, sondern ausfiihr-
lichere Texte. Was Werbebotschaften sein kénnen, wie sie aufgebaut sind und
welchen Strebungen sie entgegenkommen, zeigt der folgende Text — er zeigt
auch das Bild des souverinen Kiufers, so wie es von der Autoindustrie ent-
worfen ist, und er kann durch dieses Bild auch zeigen, wie sich der kompetente
Kiufer tatsichlich verhalten konnte.
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Literatur (in der Reihenfolge der Zitate) und Anmerkungen:

Die "kiassische” Untersuchung:

Rémer, Ruth: Die Sprache der Anzeigenwerbung. Diissel

Wichtige didaktische Literatur:

Bronsema, Gerhard: Werbung als Thema des D.U. In:

Frich Wolfrum (Hrsg.): Taschenbuch

1dorf 1968 (mehrere Nachdrucke)

des Deutschunterrichts. 2. Band: Literaturdidaktik. Baltmannsweiler 1980 (3. Aufl.),
S. 880-904 (mit gutem Literturverzeichnis)

Nusser, Peter (Hrsg.): Anzeigenwerbung. Miinchen 1975

Springmann, Ingo: Werbetexte/Texte zur Werbung, Stuttgart 1975 [Reclam 9522) (mit
ausfihrlichem Literaturverzeichnis bis zum Erscheinungsjahr)

Zu den einzelnen Kapiteln:

Januschek, Franz: Sprache als Objekt. Kronberg/Ts. 1976

Zum Fehlen der Sanktionsinstanz vgl. auch Haimo L. Handl: Falsche Bilder — echte Kli-
schees. In: Haimo L. Hand! (Hrsg.): Rollenklischee — Produktkultur — Zeichencha-
rakter. Wien 1985, S. 43-61, bes. S. 60f.
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Biirger, Christa: Deutschunterricht — Ideologic oder Aufklirung. Frankfurt/Main 1970
(2. Aufl)

Killinger, Roberl/Bliiml, Karl: Sprachbuch 2. Wien 1987 (2. Aufl.)

Sollinger, Peter et al.: Erlebte Sprache 3. Wien 1990 (2. Aufl.)

Bachmann, Helmul et al.: Lebendige Sprache 1. Wien 1988 (4. Aufl)

Larcher, Agnes et al.: Strickleiter 3, Wien 1987

Chamrad, Susi et al.: Lebendige Sprache 3. Wien 1988 (2. Aufl.)

Griesmayer, Norbert et al.: impulse 1. Wien 1989; ds.: impulse 3. Wien 1980; ds.: impulse
3. Wien 1991

Vgl. zu dieser Thematik Beate Schnuderls, Werbung im Schulbuch, Di plomarbeit Graz 1983

Cordes, Hermann et al.: Kritisches Lesen. Bd. 1-4. Frankfurt/Main 1974-1977

Baurmann, Jurgen et al.: praxis sprache 7H. Braunschweig 1979 '

Einecke, Giinther et al.: Thema Sprache 6, Frankfurl/Main 1979

Homberger, Dietrich/Wippich, Friedhelm (Hrsg.): Sprachbuch 5. Frankfurt/Main 1977 2.
Auflage)

Killy, Walther/Gerth, Klaus (Hrsg.): TS Texte fiir die Sekundarstufe Bd. 6. Hannover 1979

Boucke, Dielrich et al.: Lesarten 10. Diisseldorf 1974

Homberger, Dietrich/Wippich, Friedhelm (Hrsg.): Sprachbuch 9. Frankfurt/Main 1979

Hebel, Franz (Hrsg.): Lesen Darstellen Begreifen A10. Frankfurt/Main 1976

Wolff, Gerhart: Sprachmanipulation. Textheft + Erginzungsheft. Bihl/Baden 1978 (Sprach-
horizonte 30) :

Heller, Eva: Wie Werbung wirkt. Frankfurl/Main 1984 (Fischer-TB 3839)

Pavlis, Alois J.: Experimentelle Beilriige zur Untersuchung der unbewufien Werbewirkung.
Diss. Wien 1959

Franke, Heinz: Unterschwellige Wahrnehmung. Diss. Miinchen 1967

Haug, Wolfgang Fritz: Kritik der Warenisthetik. Frankfurt/Main 1983 (8. Aufl.). (edition
suhrkamp 513)

Die Nihe der Kulturkritik Marcuses, die ja dem Haugschen Ansatz sehr Ahnlich ist, mit

konservativen Theorien der industriellen Geselischaft diskutiert Rolf Lindner: Kritik der

Konsumgiiterwerbung. Diss. Berlin 1975, S. 22ff.

Rosenstiel, Lutz von/Neumann, Peter: Einfiihrung in die Markt- und Werbepsychologie.
Darmstadt 1991 (2. Aufl.)

Berth, Rolf: Wahler- und Verbraucher-Beeinflussung. Stuttgart 1963

Rohracher, Hubert: Einfuhrung in die Psychologie. Miinchen-Wien-Baltimore 1984 (12.
Aufl.)

Fluck, Hans-Ridiger: Fachsprachen. Miinchen 1976

Grice, H. Paul: Logik und Konversation. In: Georg Meggle (Hg.): Handlung , Kommunika-
tion, Bedeutung. Frankfurt/Main 1979, S. 243-265. Fassung nach Hans Jtirgen Herin-
ger: "Ich gebe Ihnen mein Ehrenwort”, Miinchen 1990, S. 84r.

Fiske, John: Understanding Popular Culture. Boston 1989

Fiske, John: Reading the Popular. Boston 1989. (Besonders Kap. 2; Kap. 3, ¢ine semiotische
Analyse eines australischen Strandes, ist eine besonders gute Einfithrung in Fiskes
Ansalz)

Richard Schrodt, Dozent fiir deutsche Philologie, Institut fir Germanistik, Universitat Wien, Dr.
Karl-Lueger-Ring 1, 1010 Wien
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Gerhard Rupp

Fiithrt die Computersprache zum
Kulturverfall? -

Uber die Zwinge und Moglichkeiten technisierter Kommunikation

1. Einleitung: Was leisten die Geisteswissenschaften fiir die Zukunft

In Naturwissenschaft, Medizin und Ingenieurwissenschaft geht es um die Kli-
rung und Erklirung von Sachverhalten und um die Anwendung von gefun-
denem Wissen. Die Geisteswissenschaften schlieBen an diese ErschlieBung von
Sachverhalten an und versuchen, sie zu verstehen. Sie entwerfen fiir die Sach-
verhalte Rahmen oder Kontexte. Die Geisteswissenschaften fiihlen sich damit
fiir die Verwendung technischer Sachverhalte verantwortlich: sie helfen, tech-
nische Neuerungen und Erfindungen sinnvoll anzuwenden, und Kritisieren im
gegebenen Fall bereits bestehende Anwendungsweisen. Bei bloer Technik
haben die Geisteswissenschaften nichts zu suchen, bei einer Technologie, die
Anwendungssyteme und Gebrauchsweisen einschlieBt, schon.

Allgemeiner gefafit sind die Geisteswissenschaften fiir Theorie zustindig, also
fiir das dem unmittelbaren Handlungsdruck entlastete Nachdenken (Anschauen
der gegebenen Erscheinungen, so der wortliche Sinn von Theorie). Theorie
gewinnt heute in den immer abstrakter werdenden modernen Natur- und Inge-
nieurwissenschaften und auch in der Medizin zunchmend an Bedeutung. Im
folgenden will ich schon mit Bezug zu meinem Hauptthema der Computer-
sprache kurz skizzieren, wie sich die Theorie-Orientierung in Sprach- und
Literaturwissenschaft auswirkt.

Theorie heiBt anschauen, d.h. distanziert den Gegenstand zur Betrachtung vor
sich aufstellen und ihn zum Zweck des Verstindnisses aus seinen gewohnten
Verwendungszusammenhingen einmal herausnehmen. Dies bedeutet mit Blick
auf die Computerkommunikation m.E. dreierlei:

«  Aufrollen der Geschichte technischer Medien, in der die Computerkommunika-
tion steht (s. unten 2.)

« Erklaren der Computerkommunikation und Verstehen der sprachlichen Rede-
weisen, durch die sie bezeichnet wird ’Computersprache’ (3. und 4.)

 praktische Konsequenz aus Geschichiserkenntnis, Sachkenntnis und Sprachkri-
tik: Gewinnung einer distanzierten, sclbstbestimmten und reflektierten Ein-
stellung zur Computerkommunikation und zur Computersprache (5.).
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Was heifit das fiir das Thema "Fiihrt die Computersprache zum Kulturverfall?"
und fiir die Zwiinge und Mdglichkeiten technisierter Kommunikation? Die ge-
schichtliche Betrachtungsweise zeigt Parallelen und Unterschiede zwischen der
elektronischen Revolution des 20. Jahrhunderts und den vorausgegangenen
Umbriichen durch das Aufkommen der Schrift und des Drucks. !

Beim Verstehen der sprachlichen Redeweisen, durch die die Computersprache
bezeichnet wird, geht es um die Charakterisierung der Computerkommunika-
tion, d.h. um das theoretische Verstehen dessen, was sich hinter dem Schlag-
wort von der "Computersprache" an Sprache, Kommunikation oder Mensch-
Maschine-Interaktion verbirgt und was mit dem zweiten Schlagwort des Kul-
turverfalls impliziert ist. Hier zeigt sich, was die zwischenmenschliche Kom-
munikation von der Computerkommunikation unterscheidet und wic das durch
Formeln wie die der Computersprache wieder verdeckt wird. Dieses theoreti-
sche Verstehen fiihrt zur Bewertung und zu gesellschaftlichen Anwendungs-
feldern des erworbenen Wissens, also z.B. zu Formen der Sprachkritik, der
Spracherziehung und der Entwicklung selbstbestimmter Sprachverwendung.

2. Zur Geschichte der technischen Medien: Von der Sprache bis
zur Computerkommunikation

Der Einzug des Computers in unsere Zivilisation steht in einer geschichtlichen
Reihe, in der sich die grundlegende Opposition zwischen natiirlicher und kiinst-
licher Sprache immer wiederholt. Die erste urspriingliche Verstindigungsform
waren "natiirliche’ Urlaute, denen gegeniiber die heute bekannte Sprache relativ
kiinstlich ist. Diese unsere heutige Sprache wirkt gegeniiber den kiinstlichen
Programmsprachen der Computer wiederum sehr natiirlich. Dieser Gegensatz
zwischen natiirlicher und kiinstlicher Sprache ist also historisch relativ.

Man kann in dieser die gesamte menschliche Zivilisationsgeschichte umfassen-
den Reihe von Umbriichen zwischen natiirlicher/kiinstlicher Sprache vier Ab-
schnitte ausmachen:

1. Die Herausbildung der menschlichen artikulierten Sprache gegeniiber den
tierischen Signal-Lauten. Durch lautlich differenzierte Artikulation werden
sogenannte phonologische, bedeutungsschaffende Oppositionen geschaffen
und damit sprachliche Bedeutungen erméglicht. Die Sprache wird dadurch
von den sprachbegleitenden Lauten, Schreien, von der individuellen Into-
nation etc. herausgelost.

2. Das Aufkommen der Schrift, also das abstrahierende Bezeichnen bestimm-
ter Lautzeichen erst durch Piktogramme (Hieroglyphen), dann durch
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Schrifisymbole (Ablosung der ’oralen Geddchtniskultur’ durch die erste
Kulturentwicklungsstufe der Schriftkultur). Hierdurch wird der Kontext der
menschlichen Rede und des zwischenmenschlichen Gespréichs verlassen:
etwas Geschriebenes kann jederzeit auBerhalb pragmatischer Situationen
wieder vorgelesen werden.

3. Die Erfindung des Buchdrucks, die mit den vereinheitlichten Schrifttypen
eine weitere Abstraktion von der Handschrift und von den zahlreichen
schriftlichen Kommunikationsformen bringt.

4. Die Erfindung von Formen technischer Kommunikation: Telefon, Schall-
platte, Tonband, Fernsehen und schlieflich Computer: weitere Abstraktion
von der Vieldeutigkeit, von der Situationsgebundenheit der Sprache und von
der ’Gleichheit’ zweier tatsichlicher Kommunikationspariner durch die
neuartige Mensch-Maschine-Kommunikation.

Durch den Computer wird nach den Worten von HUBERT DREYFUS "die ge-
meinsam erlebte Welt insgesamt ausgeschaltet".” Daher handelt es sich nicht
einfach um eine weitere Entwicklungsstufe, sondern um eine dynamisch gestei-
gerte Weiterentwicklung. Beispiclhaft kann man das an der Revolutionierung
wissenschaftlicher Erkenntnis ablesen:

"Verschriftung und Druck gentigen nicht mehr, die Informationen missen in Programme
tranformiert werden, welche von handelsiiblichen Rechnern bewiltigt werden kénnen."?

Was lehrt uns dieser geschichtliche Riickblick?

Der Computer steht in einer geschichtlichen Entwicklungsreihe, die mit unserer
Zivilisation selbst zusammenfillt. Damit ist er kein zufilliges Beiprodukt,
sondern erster Ausdruck der kulturellen Entwicklung selbst. Folgende Merk-
male treffen zu:

> Die Opposition natiirlich/kiinstlich wiederholt sich immer wieder als Reduzie-
rung eines sinnlich-reicheren Kommunikations-Zustands durch einen abstrakte-
ren, typisierten Kommunikations-Standard.

» Die Medien der Kommunikation: Sprache, Schrift, Druck, technisierte Kom-
munikation nehmen immer mehr an Wichtigkeit zu. Beim Computer wird dieser
selbst zum ’Kommunikationspartner’ (dies auch durch die Programmspra-
chen, durch die Betriebssysteme (Passwort-Eingabe) etc.).

> Form und Inhalt der Kommunikation werden immer mehr typisiert und redu-
ziert. Bei der sogenannten Computersprache als Maschinen- oder Programm-
sprache bildet sich die Kommunikation in wesentlichen Teilen wieder zum
Signalaustausch zuriick, wenn der *Datenaustausch’ bzw. die Informationsver-
arbeitung auf Codewort-Erkennung bzw. Ein- oder Ausgabe hinauslduft.
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> Dic einzelnen Stadien der Kommunikationsentwicklung, besonders die der
technischen Kommunikation, dominieren die Gesamtheit der kulturellen Ge-
schehnisse, so daB man zu Recht vom Zeitalter des Buchdrucks (der Neuzeit)
bzw. vom Computer-Zeitalter spricht. Die technischen Kommunikationsme-
dien iiben damit faktisch eine Art unentrinnbarer Herrschaft iiber alle brigen
Phdnomene aus, der man sich nicht entziehen kénnen soll.

Der geschichtliche Riickblick zeigt, daB die Geschichte der Kommunikation
eine technische, zugleich aber auch eine umfassende kulturelle Seite hat. Die
anscheinend unaufhaltsam fortschreitende technikgeschichtliche Entwicklung
folgt dem Sachzwang zur Abstraktion, Typisierung der Kommunikation und
zur zunehmenden Vermittlung der Kommunikationspartner. Immer wieder ist
in der Geschichte der durch die zivilisatorische Entwicklung entstandene kultu-
relle Verlust nachtréglich beklagt worden. Angesichts dieser technischen Ent-
wicklung kommt es heutzutage darauf an, die "unerhérte kulturelle Provokation
der Informationstechnik"” aufzunehmen und adéiquat zu beantworten:

O durch die eigenstindige Besinnung auf menschliche Kommunikationsbe-
diirfnisse im Informationszeitalter und

O durch die eigenstindige Besinnung auf unverwechselbare menschliche
Kommunikation sowie auf deren angemessenen Ausdruck.

3. ’Computersprache’ — was ist das eigentlich?

Mit diesem Abschnitt komme ich zum eigentlichen Thema: Fiihrt die Compu-
tersprache zum Kulturverfall? Uber die Zwinge und Mdéglichkeiten technisier-
ter Kommunikation,

In diesem Abschnitt werde ich die Eigenart der Computerkommunikation skiz-
zieren und die Zwinge technisierter Kommunikation darlegen. Wenn ich daran
anschlieBend die Frage von Computersprache und Kulturverfall erdrtere, kenn-
zeichne ich diese beiden Schlagworter als Metaphern und fiihre mit diesem
Konzept eine exemplarisch sprach- und literaturwissenschaftliche Denkfigur ein
—und zwar in ihrer Verwendung als rhetorische Strategie zur Beeinflussung
unserer Wirklichkeitswahrnehmung, Die Moglichkeiten technisierter Kommuni-
kation im Sinne eines konstruktiven Gegenkonzepts behandle ich in den Ab-
schnitten 4 und 5. Hier werde ich Wege zur Gewinnung einer distanzierten,
selbstbestimmten und reflektierten Einstellung zur Computerkommunikation
und zur *Computersprache’ aufweisen.

Zunéchst zur Eigenart der Computerkommunikation. Es geht um zwei — mit-
einander zusammenhéingende — Fragen:
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1. Verdndert der Computer durch die mit ihm in der Gesellschaft dominant wer-
dende Mensch-Maschine-’Interaktion’ die menschliche Wirklichkeitswahrneh-
mung und -verarbeitung? Und:

2. Wie veriindert er die menschliche Sprache? D.h. im Sinn der zusammenfassen-
den Titelfrage: Fithrt die Computersprache zum Kulturverfall?

Die beiden Fragen kann man noch einfacher stellen: Bestimmen wir noch den
Computer, oder bestimmt der Computer uns, unsere Wahrnehmung und unser
Denken?

Zur Beantwortung dieser Frage vergegenwirtigen wir uns skizzenhaft die tech-
nischen Sachverhalte. Der Computer ist ein technisch hochkomplexes Hilfs-
gerit zur Aufnahme, zum Speichern und zur Verwaltung von Informationen. Er
hat uns in den bisherigen rund 50 Jahren seiner Anwendung enorme Dienste
geleistet, insbesondere auch in den Geisteswissenschaften durch Textverarbei-
tung, Spracherkennung und durch zahlreiche Formen der Simulation beim
Problemltsen. Aber nach wie vor bleibt er ein einfaches Hilfsgerit, das bis
heute wesentliche menschliche Funktionen wie BewuBtsein und Verantwortung
nicht iibernehmen kann.” Der Akzent liegt hier auf Hilfsgeriit. Der Computer
ist nicht selbst Kommunikationspartner, obwohl dies durch die Betriebssysteme
und Programmsprachen, d.h. durch die strukturellen Zwange der Computer-
kommunikation den Anschein haben konnte. Allerdings gibt es nicht zu unter-
schitzende strukturelle Zwinge, die sogar von einer zeitweiligen Dominierung
des Menschen durch den Computer sprechen lassen. Hierzu ein paar Belege:

1. Die Textverarbeitungssysteme und die einzelnen Dateien werden mit Kenn-
wortern bzw. File-Namen aufgeschlossen, die exakt cingegeben und erinnert
werden miissen. Die hier zugrundeliegende Kommunikationsweise ist eine
Signalaussendung vom Menschen zur Maschine, die iber die Akzeptie-
rung des Kennworts durch die Maschine und damit die Benutzung des
Computer-Systems durch den Menschen erst entscheidet.

2. Die Syntax der Programmsprachen sowie auch dic Vorgaben bei Pass-
word- und Filenamen-Benennung unterliegen strengen vordefinierten Re-
geln, die wenig Spielraum lassen. So sind in den verbreileten Betriebssyste-
men die Kennworter 8-stellig. Die Inhalte der ’Kommunikation’ sind an die
vorgegebenen Begriffe der Programmsprache gebunden, die in begrenzter
Varietit verwendet werden konnen.”

Folgende Auswirkungen auf die Kommunikation werden durch diese

Zwinge sichtbar:

o die Konzentrierung auf Begriffe, d.h. Nomina (zugunsten ausformulier-
ter diskursiver Rede), und

o das Zunchmen von Abkiirzungen, die sich zu cinem eigenen kunst-
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sprachlichen oder gar geheimsprachlichen intransparenten System ver-
dichten.

3. Die vom Computer zu bearbeitende Information muB fiir sein Betricbs-
system zugerichtet werden ("annehmbar’ sein) und tendenziell als Pro-
gramm durchrechenbar sein.

Wissenschaftliche Aussagen, die sich nicht als Programme schreiben und elektro-
nisch modellieren lassen, gelten bei vielen schon als verdichtig *weich’. [..]°

Das bedeutet, daB bestimmte Erkenntnisse statistisch-quantitativ darstellbar
sein miissen; latente Daten, singulire Befunde, Daten, die nicht durch vordefi-
nierte ZeichengréBen erhoben werden, fallen aus dem Gesichtskreis heraus:

Technologie katalysiert — Veranderungen in dem, was wir tun, und in unserer Denk-
weise. Sie veridndert das BewuBtsein der Menschen von sich selbst, von anderen und
von seiner Beziehung zur Welt.”

Die hier aufgelisteten strukturellen Zwiéinge der Computerkommunikation stel-
len Gefahren dar, die man sich bewuBtmachen und denen man begegnen musB.
Wenn man der soghaft sich auswirkenden Abhingigkeit vom Computer als
einem die Wirklichkeitswahmehmung immer mehr vermittelnden Medium
nicht gegensteuert, werden sich seine Programmstrukturen, aber auch sein
bereits gespeichertes Wissen (die eingegebenen Dateien, aber auch #uBere
Faktoren wie die perfekte Textverarbeitung auch minderwertiger Informatio-
nen) tendenziell an die Stelle *neuer Eingaben’ setzen. Menschliche Kreativitit
und Originalitdt wiirden dadurch zuriickgedringt, sind aber in dieser Situation
tatséchlich sehr nétig. Es geht auch die Eigenart menschlicher Rede mehr und
mehr verloren: also das Vorherrschen einer ausgefalteten diskursiven Rationali-
tat, die an der differenzierten Sprachform héngt: am Kontextbezug der Rede,
an ihrer vieldeutigen Polyvalenz und an ihrer Vielschichtigkeit — Qualititen
und Momente, die der Computer nicht verarbeiten kann und die er nicht ver-
steht.

4. Computersprache — was soll damit gesagt werden?

Das Auseinanderklaffen zwischen spezifisch menschlichen Kommunikations-
weisen und den technischen Zwéngen der Mensch-Maschine-’Kommunikation’
wird nicht durch den Computer selbst hervorgerufen, denn er ist nur ein tech-
nisches Werkzeug, wie schr er sich zur Person und zum sozialen System auf-
schwingen will. Eine solche Entwicklung beruht auf der unvergleichlichen
gesellschaftlichen Hochwertung der Computertechnologie. Und hier — im
sozialen und politischen Bereich — setzen die Geisteswissenschaften mit kon-
struktiven Verarbeitungskonzepten ein. Sie liiften den "technologischen
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Schleier", den sich die Computertechnologie selbst iiberwirft.”

Konstruktive Verarbeitungskonzepte, die der politisch verstirkten technischen
Eigendynamik der Computertechnologie gegensteuern konnen, beruhen auf
sachlicher Durchdringung des Gegenstandsfelds, auf der Aufkldrung iiber die
sprachlichen Darstellungs- und Selbstdarstellungsmittel der Technologie (und
auch der giingigen gegenliufigen kulturkritischen Redeweisen iiber dieselben)
sowie — hierauf aufbauend — auf dem Angebot von Aktivititen, mit denen man
das Gelernte anwenden und umsetzen kann. Nach der bisher geleisteten sachli-
chen Durchdringung des Gegenstandsfelds Computerkommunikation sind wir
momentan bei der Aufklirung iiber die sprachlichen Darstellungs- und
Selbstdarstellungsmittel der Technologien (und auch der giéingigen gegen-
ldufigen kulturkritischen Redeweisen iiber dieselben). In bezug auf unsere
Titelfrage "Fiihrt die Computersprache zum Kulturverfall?" sind folgende Kl-
rungen notig.

Zunéchst zum Schlagwort Computersprache: Aus dem bisher Gesagten resul-
tiert, daB die Computerkommunikation: die ’Kommunikation’ zwischen
Mensch und Computer auf der Ebene der Betriebssysteme und der Programm-
sprachen keine *Sprache’ oder *Sprachverwendung’ darstellt und da8 die Com-
putersprache, also die Programmsprache, auch keine Sprache ist, sondern ein
Repertoire von eindeutig vordefinierter, entkontextualisierter Begriffe, die in
einer gleichfalls eng definierten Syntax miteinander kombinierbar sind. Inner-
halb dieses maschinenseits gesetzten Rahmens konnen Eingaben gemacht und
akzeptiert werden sowie Ausgaben abgerufen werden. Das erinnert mehr an
den Austausch von Zeichen als an sprachliches Verstehen. Es gibt auch
keine ’Interaktion’ im Sinn von gegenseitigen Erwartungen und Bestétigungen,
die wechselseitige Verinderungen zur Folge hitten. Vielmehr haben wir es mit
einer starren Vordefinition zugelassener Zeichen und Verkniipfungsregeln zu
tun, also mit einer Art Benutzerordnung, aber mit keiner Interaktion und mit
keinem Sprachaustausch.

Der Ausdruck Computersprache ist demnach eine Metapher: es wird die Be-
nutzung der vordefinierten Codeworter (Zeichen) verallgemeinert zum verstin-
digen Austausch sprachlicher Symbole, wobei das nicht Gemeinsame beider
Bereiche ausgespart wird. Dabei werden die semantischen Bedeutungskerne der
Computerkommunikation (die besser -information hieBe) wie Eindeutigkeit,
Vordefinition, starre Regulation totalisiert, und zwar auf die sprachliche Kom-
munikation dadurch iibertragen (so wortlich gr. metaphorein), in dem eben der
sprachliche Kommunikationsbegriff verallgemeinert wird fiir alle Formen der
Kommunikation. Zugleich wird das, was nicht darin aufgeht, ausgeblendet,
obwohl es zu den essentials sprachlicher Kommunikation gehort.
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Die Metaphern Computersprache und Mensch-Maschine-Interaktion (oder auch
'Schnittstelle’) sollen suggerieren, daB es sich um natiirliche und nicht mehr
um kiinstliche sprachliche Verstindigungssituationen handelt. Reflektiertes
Nachdenken Bt diese Strategie durchschauen. In Wirklichkeit ist die Compu-
tersprache gegeniiber der natiirlichen Sprache defizient: sie kann nur die Wort-
kérper im Eins-zu-Eins-Verhiltnis eindeutigen Bedeutungen zuordnen, sie hat
keinen Zugriff auf Kontexte und Situationsrahmen, sie kapituliert vor Mehr-
deutigkeiten, Pronominalbeziigen etc.” Die Maschine kann daher die mensch-
liche Sprache nicht véllig addquat verstehen bzw. verarbeiten. Im Rahmen von
definierten Begriffswortern und Abkiirzungen ist ein geregelter Austausch
mdglich, aber kein wechselseitiges, produktives und die Situation einschlieBen-
des Verstehen. In Wirklichkeit wird aber bei der Mensch-Maschine-Kommuni-
kation Kommunikation auf Information, d.h. auf Dateniibertragung reduziert.
Was bei der menschlichen Sprache und beim menschlichen Verstehen dariiber
hinausgeht, wird ausgeblendet.

Ahnlich ist es mit dem zweiten Titelschlagwort, dem Sprach- oder sogar Kul-
turverfall. Kultur bezieht sich auf die Gesamtheit menschlicher Verhaltenswei-
sen und LebensduBerungen, die besonders in Sprache und Literatur isthetisch
ausgedriickt sind. Die hinter dem Wortgebrauch des Kulturverfalls liegende
Strategie 146t sich wie folgt verstehen:

Auch hier wird mit einer einzigen Metapher versucht, die Totalitiit des gegen-
wiértigen Sprachwandels und Kulturwandels in die einzige Perspektive des
negativen Verfalls zu bringen. Die Sprache (oder die Kultur) wird unter die-
sem Blickwinkel mit einem Bauwerk, einer Pflanze und/oder einem Besitztum
verglichen, wobei einzig das negative Gemeinsame herausgestellt wird: die
Zerstorung/der Verfall, das Vergehen/Verderben, der Verlust/die Verarmung.
Noch ehe wirklich untersucht ist, wie komplex tatsichlich der — neutral zu
bezeichnende — Sprachwandel durch die Technik ausféllt, riickt die ’andere’
Perspektive wertfreier Betrachtung tatsichlich erfolgter Anderungen der Spra-
che in einen ausgeblendeten "toten Winkel®.'” Positive konstruktive Gegenkon-
zepte lassen sich so schwer begriinden.

5. Was konnen wir anders machen? Vorschliige zu einem bewufiten,
aktiven Umgang mit der Sprache der Technik und mit der Com-
putertechnologie

Wenn die Geisteswissenschaften nicht ihren Wirkungsanspruch aufgeben wol-
len, und das heiBt konkrete Mitwirkung an allen gesellschaftlichen Bildungs-
prozessen, dann kommt es hier darauf an, die durch Computerbeeinflussung
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hervorgerufenen fachsprachlichen Tendenzen in der gegenwirtigen deutschen
Umgangssprache genau zu benennen und sich dadurch erst bewuft zu machen.
In einem zweiten Schritt und daran anschlieBend kann man durch spielerische
Anwendungen dieses Wissens (z.B. iibertrieben verdeutlichend in der Satire)
den Technikzwang noch einmal weiter auflosen.

Wie also verindert der Computer die menschliche Sprache?

Schon die Sprachform dieser Frage ist recht kennzeichnend, weil sie den Com-
puter personalisiert. Durch solche Wechselwirkungen zwischen Technik und
Mensch wird die menschliche Wirklichkeitsverarbeitung jedoch tatsdchlich
gesteuert und ’technisiert’. Es ist schwer, hier eindeutige Indizien dingfest zu
machen, wo es um ein komplexes Geschehen geht. Deswegen vemnachlissige
ich im folgenden die bekannten Befunde auf der Wortebene (Prizisicrung,
normierende Vereindeutigung, technische Neuschopfungen z.B. durch Inter-
nationalismen etc.)."? Stattdessen nehme ich ein m.E. signifikantes Beispiel auf
der Textebene auf, nimlich die Rundfunkmeldung iiber den Absturz des Mili-
tarflugzeugs iiber Remscheid am 9.12.1988 um 00.06 Uhr."?

In Remscheid-Stockden hat ein groBeres Schadensereignis stattgefunden. Es wird
gebeten, den Bereich weittumig zu umfahren.

Die vorherrschende Strategie scheint mir hier — dhnlich wie in der Datenver-
arbeitung — die Verarbeitung vorgefundenen Materials durch Umfunktionierung
zu sein. Zunichst handelt es sich bei der Benennung der Katastrophe um die
semantische Umdeutung der Katastrophe zum Versicherungsschaden: "groBeres
Schadensereignis". Dann wird auch der Komparativ umfunktioniert: in Wirk-
lichkeit ist es kein groBes, sondern cin kleines Ereignis, obwohl es "groBer" ist.
Diese Wirkung kommt durch den durchgehenden Euphemismus zustande, mit
dem die Meldung arbeitet, durch die Aussparung von Gefiihl, Anteilnahme und
Subjektivitit. All diese Merkmale lassen sich zusammenfassen mit der Strate-
gie der Entpersonlichung: "hat stattgefunden", "es wird gebeten™: es gibt keinen
Verursacher, sondern nur Passivitat.

Es geht nicht darum, ob tatsichlich alle hier festgestellten Strategien vorhan-
den, beabsichtigt und wirksam sind, sondern um die Gefahr der undurchschau-
ten, nicht bewuBten Ubernahme von Sprachentwicklungen ohne die Moglich-
keit eigenstindiger Reaktion. Deswegen ist die Entwicklung von Mdglichkeiten
eigenstindiger Reaktion so wichtig und entscheidend. Dabei geniigen die sach-
liche Aufklirung und die Erhellung der fachsprachlichen Einfliisse auf die
Gemeinsprache allein nicht. Wir brauchen Handlungskonzepte, die uns allen
Verarbeitungsmoglichkeiten technisch cingeschrinkter Kommunikation bieten
koénnen. Zwei Moglichkeiten der konstruktiven Reaktion auf diese Sachlage
sehe ich z.Zt.:
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Erstens: Die bewuBtmachende, systemimmanent-iibertriecbene Satire. Im An-
schluB an einer Unterrichtsreihe zur technischen Fachsprache schrieb ein Schii-
ler folgende moderne Rotkippchen-Version: Dieser Schiilertext reiht sich ein
in die zuletzt durch HANS RITZ erstellte Reihe von modernen Rotkippchen-

Versionen.'?

ROTKETTCHEN

Is* wohl schon so an die 512 '™ Zyklen her, da
gab es einen Freak, der hatte nur Disks mit roten
Etiketten, und alle seine Swapp. Partner nannten
Inn Rotkettchen. Un wie der mal wieder so ‘rum-
hackt’ und gerade ne echt coole Demo mit
Megascrolling Digisound und 7 Graflk-Screens
programmed, tickt ihm doch glatt ‘ne Message
von seinem Kumpel Uber’s Phone in den Printer.
Der inputet die sofort und speichert ab, daB bel
seim’ Freund so ungefdhr die Bits flitzen (..) Als
Rotkettchen dann arrivte und an der Wohnungs-
tUr den Log-lon gebaut hatte, kam ihm der Typ
natlrlich strange. Rotkettchen requestete: "Was
hast'n far flinke Hande?" - "Well ich der echte
Disc-Jockey bin." - "Was hast'n fur groBe Sound-
INs?" — "Damit ich besser samplen kann." - "Und
warum hast du so groBe Skanner?" - "Damit ich
besser booten kann, wieviel Ihr hier swapped.”
Da begriff auch Rotkettchen, wer der Looser war.
Sah ganz nach Game-Over oder zumindest
System-Absturz aus. [...} Und wenn sie nicht ge-
scratched sind, kopleren sie noch heute,'®

Dieser Schiilertext belegt,
daB der Schiiler die Fach-
sprache beherrscht, seine
Beherrschung zugleich aber
iiberdreht und so durch un-
vermittelten Aufprall von
Mirchensphire und techni-
scher Kommunikation ihre
Grenzen aufzeigt. Die ver-
sierte Beherrschung fiihrt
sogar dazu, da3 der Schiiler
die technische Prizision im
bekannten umgangssprachli-
chen Zusammenhang ad
absurdum fiihren kann. Er
hat damit ausgedriickt, da3
erals Organisatordieses Be-
deutungsbildungsprozesses
die Oberhand gewinnt und
durch den Heiterkeitserfolg
sich mit seinen Zuhorern

hieriiber menschlich zu verstindigen vermag. Es geht also nicht nur um vorder-
griindigen SpaB und bloBe Entlastung, sondern um Kognition (Grenzen techni-
scher Kommunikation) und um Kommunikation (Verstdndigung mit Publikum im
entlasteten Lachen).

Die zweite Moglichkeit menschlicher Reaktion auf die Zwinge technischer
Kommunikation geht einen Schritt weiter und besteht in der bewuBten Abset-
zung von géngiger, computerbeeinfluBter Alltags-Kommunikation durch einen
fiktionalen Text.

Anmerkungen:

1) Dreyfus, Hubert L.. Wir werden nie wie die Computer sprechen. In: Gauger, Hans-
Martin/Heckmann, Herbert (Hg.): Wir sprechen anders. Warum Computer nicht spre-
chen kénnen. Eine Publikation der Deutschen Akademie fiir Sprache und Dichtung.
Frankfurt 1988 (FIB 4179), S. 127-139, hier S. 138.
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17. Jg., Heft 4/1989, S. 317-340; nach diesem Aufsatz auch die vorstehende geschicht-
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sondern auch geistig; es gibt einen technologischen Schleier [...]" (Adorno,
Th.W./Dierks, W.: Soziologische Exkurse, Frankfurter Beitrage zur Soziologie 4. Frank-
furt 1956, S. 88/89).

9) Vgl. Beispiclsatz und Merkmalsliste natiirlicher Sprache "The box was in a pen” (Die
Kiste befand sich im Laufstall) (=/Feder) moglicher ‘unalltaglicher’ Kontext James
Bond, Geheimsprache bei Dreyfus, Hubert L.: Wir werden nie wie die Computer spre-
chen. In: Gauger, Hans-Martin/Heckmann, Herbert (Hg.): Wir sprechen anders. Warum
Computer nicht sprechen kénnen. Eine Publikation der Deutschen Akademie fiir Spra-
che und Dichtung. Frankfurt 1988 (FIB 4179), S. 1271f.

10) Kolb, Stefan: Verfallt die Sprache? — Metaphern fiir die Deutung von sprachlichen
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Karin Sollat

Zur Entwirrung des Unentwirrbaren

Bemerkungen zur sprachlichen Gestaltung des Kinder- und Jugend-
sachbuches ’

Was wire die gegenwirtige Kinder- und Jugendbuchproduktion ohne das
Sachbuch? Zumindest um einige Tonnen leichter, denn die Zahl der — meist in
Lizenz aus dem anglo-amerikanischen Raum iibernommenen — Sachbiicher ist
mittlerweile ins v6llig Uniiberschaubare gestiegen. Eine kritische Sichtung tite
not. Doch ungliicklicherweise wiirde gerade das Sachbuch einen fast iiber-
menschlichen Begutachter erfordern:

"Es muB aber nachdriicklich darauf hingewicsen werden, daf Sachkenntnis allein
nicht ausreicht. Ebenso unerl4Blich erscheinen sprach- und literaturwissenschaftliche,
didaktische, psychologische, soziologische, kommunikationstheoretische und
isthetische Gesichtspunkte, die in die Beurteilung eingehen miissen. So wird ein
einzelner Beurteiler kaum diesen expansiven Anspriichen und differenzierten Frage-
stellungen gerecht werden kénnen™,

seufzte HANS GARTNER, einer der profundesten Kenner dieses Bereiches, schon
1974. Der folgende Beitrag darf also keinesfalls als Analyseversuch des gesam-
ten Phdnomens "Sachbuch" verstanden werden, finden doch wesentlichste
Aspekte wie sachliche Richtigkeit, Bildmaterial, Homogenitit von Text und
[lustration, Gliederung und Aufbau, Layout, Typographie oder Ausstattung
keinerlei Beriicksichtigung. Dementsprechend kann auch kein Kriterienkatalog
zur Beurteilung entstehen, wozu im iibrigen schon mehrere Aufsitze publiziert
wurden.”

Es werden ausschliefilich sprachliche und damit verbundene leserpsychologi-
sche Fragen behandelt — mit dem obligaten Verweis auf die unvermeidliche
Unvollstindigkeit. Untersuchungsgegenstand waren 20 willkiitlich gewihlte
Texte vor allem aus der Produktion 1991, wobei der Grofteil von der osterrei-
chischen Jugendschriftenkommission empfohlen wurde. Es handelt sich dabei
durchgehend um "reine Sachbiicher", die Sacherzdhlung (auch erlebnishaft
gestaltetes Sachbuch genannt) mit ihren narrativen, fiktionalen Strukturen
wurden ebenso ausgeklammert wie der Sachcomic, dessen Sprache ganz
anderen Beurteilungskriterien unterliegt.
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Ein Sachbuch ist kein Fachbuch

"Das Sachbuch versucht, geisteswissenschaftlich oder naturwissenschaftlich erfaB-
bare Sachverhalte, Probleme und Erkenntnisse einem groBeren Leserkreis von
Nichtfachleuten zu erschlieBen. Dabei wird der Stoff zwar mit dem Anspruch
wissenschaftlicher Stichhalfigkeit behandelt, aber die Darstellung der Fachsprache
weitgehend entkleidet, um der Interessensphire der angesprochenen Leser (Laien)
gerecht zu werden. Innerhalb der Gattung Sachbuch lassen sich Kinder- und Jugend-
biicher, wenn {iberhaupt, nur aufgrund der Besonderheiten der Ubersetzung in die
Alltagssprache dieser Zielgruppe unterscheiden."?,

heiBt es in dem inzwischen etwas iiberholbediirftigen Lexikon der Kinder- und
Jugendliteratur.

"Der Fachsprache weitgehend entkleidet" — soweit kann man ihm ja noch
zustimmen, denn tatsichlich sind gerade im Kinder- und J ugendsachbuch kaum
fachsprachliche Merkmale (wie z.B. Internationalismen, vielgliedrige Zusam-
mensetzungen oder substantivierte Infinitive auf der lexikalischen Ebene bzw.
starker Passivgebrauch oder Satzglieder anstelle von Gliedsitzen im syntakti-
schen Bereich) festzustellen.

Ein Kindersachbuch ist eben kein Fachbuch, nicht von Kenner zu Kenner,
sondern fiir den Laien geschrieben. Doch sprachliche Besonderheiten, die eine
Unterscheidung gewifl nicht nur beziiglich der "Ubersetzung in die Alltags-
sprache dieser Zielgruppe" nahelegen, gibt es allemal. Natiirlich folgern sie vor
allem aus der Verstindnisebene des kindlichen Lesers. Um mit RICHARD BAM-
BERGER zu sprechen:

"Das Sachbuch dient der Bildung und Unterhaltung, es ist in Inhalt und Form nicht
nur vom dargestellten Stoff, sondern in hohem Maf auch von der Riicksicht auf den
Leser bestimmt."?

Wie sieht diese "Riicksichtnahme auf den Leser" aber nun aus?

"Komm und schau ...". Zur Lesermotivation

Ein Kind macht es einem Buch nicht leicht: Gefillt es nicht, wird es einfach
weggelegt. Auch das Sachbuch — Informationsdrang hin oder her. Um den
jungen Lesen bei der Stange, sprich der Lektiire zu halten, bedarf es einer
verstirkten Lesermotiviation.

Hierzu bedient man sich einiger einfacher, doch umso wirkungsvollerer Mittel:
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1.

Die direkte Anrede des Lesers
Sie ist im iiberwiegenden Teil der aktuellen Kindersachbiicher zu finden, ob
im Plural ("ihr") oder, was hiufiger vorkommt, im Singular ("du"). Der
Zweck der Ubung ist klar: Der Leser soll sich als Einzelperson angespro-
chen fithren und dadurch die Inhalte bereitwilliger aufnehmen. Vorzugs-
weise wird die direkte Anrede in folgenden Funktionen eingesetzt:
« Arbeils- bzw, Experimenticranleitung
"Nun grdbst du fiir jede Pflanze ein kleines Loch” (ABC fiir kleine
Gémtner, S. 12)
* Handlungsaufforderung
"Hilf mit, daf3 unsere Landschaft sauber bleibt!" (Hallo, Saubermiinner,
S.7)
* Fragestellung
"Welche Materialien konntet ihr anstelle der Kunststoffe verwenden?"
(Kunststoffe, S. 8)

2. Herstellung eines fiktiven "wir" von Autor und Leser

Kann als Variation der direkten Anrede gesehen werden und erfiillt ver-
gleichbare Funktionen wie diese: )

"Was miissen wir iiben?" (Biihne frei, S. 16)

"Wir finden heraus, warum schwere E isenschiffe schwimmen. " (Experimen-
te, Tricks und Tips, S. 10)

3. Bezugnahme auf die unmittelbare Erlebniswelt des Kindes

Sie entspricht einerseits der Forderung an das Sachbuch, vom Bekannten
ausgehend zum Unbekannten weiterzufiihren, andererseits der kindlichen
Sichtweise:

"Das Kind erlebt seine Umwelt noch weitgehend egozentrisch, d.h. es sieht sich
selbst und stellt sich selbst in den Mittelpunkt, beurteilt das, was um es herum
geschieht, von sciner eigenen Warte, von seinem Ego aus."”

Die Kombination von vorhandenem mit neuem Wissen, die Einbindung des
Stoffes in die Umwelt des Kindes ermoglichen nicht nur besseres Ver-
standnis, sondern auch "lustvolleres” Lesen durch das motivierende Gefiihl
des Wiedererkennens:

"Wenn du dich umsichst, wirst du feststellen, daB es viele Dinge gibt, die aus Holz
angefertigt sind. Zum Beispiel der Bleistift auf dem Schreibtisch, das Schneidebrett
in der Kiiche, die Mébel und die Tiiren." (Mecin kleines Baumbuch, S. 14)

4. Explizite verbale Animation

Sie wird vor allem in der Einleitung eingesetzt — wobei dahingestellt bleibt,
ob das Kind diese iiberhaupt liest:
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"Und nun wiinsche ich dir viel Spaf3 mit diesem Buch!" (ABC fiir kleine
Giirtner)

"Und nun viel Spaf} beim Lesen und Betrachten!" (Komm und schau mit
uns zum Amazonas)

Aber auch innerhalb des, eigentlichen Textverlaufes ertonen animative
Signale in Form von Ausrufen:

"Sieh nur, wie den Gesichtern griine Haare wachsen!" (Mein erstes grofies
Naturbuch, S. 16)

Verstindnis kommt von verstehen
oder: Wie macht der Autor seinen Stoff begreiflich?

Ein Sachbuch soll Informationen vermitteln, Sachzusammenhénge erldutern —
was logischerweise nur dann gelingen kann, wenn der Leser das Gebotene
auch versteht. Zunichst einmal miissen unbekannte Begriffe einleuchtend und
nachvollziehbar erklirt werden:

o in Klammern
"Wissenschaftler der Paldontologie (Lehre von den ausgestorbenen Lebewe-
sen)" (Erkldr mit die Haustiere, S. 6)

o attributiv
"in den Genen, den winzigen Trigern von Erbinformationen” (Alles iiber
die Friihmenschen, S. 16)

o durch die Wendung "nennt man", "bezeichnen" und "heiBen"
wKosmisches Jahr’ nennt man die Zeit, die unser Sonnensystem braucht ..."
(Das Buch der 1000 Rekorde, S. 15)
wAls Kostiim wird alles bezeichnet, was mit Kleidern zu tun hat" (Biihne
frei, S. 86)

"Requisiten heifien alle losen Gegenstinde, die auf der Biihne verwendet
werden". (Ebda. S. 84)

Unnétig zu sagen, daB nicht alles erklart wird, von dem man annehmen kann,
daB es dem jungen Leser unbekannt ist. Doch die Aufzihlung dieser Worter
wiirde den Rahmen sprengen. Stellvertretend seien nur Ausdriicke wie "Granu-
lat" (Kunststoffe, S. 8) oder "Schlacke" (Hallo, Sauberminner, S. 9) in Biichern
fiir Kinder ab etwa sicben Jahren genannt.

Es geht aber nicht nur um die Erklarung einzelner Begriffe, sondern in ent-
scheidendem MaB um die Verdeutlichung von Zusammenhdngen, zu deren
Vermittlung schon mehr Phantasie gehort. Hier bietet sich naturgeméB der
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Vergleich an: Unbekannte Sachverhalte werden in Bezug zu bekannten ge-
bracht, die Vorstellungskraft des Kindes unterstiitzt und eine Einordnung
ermoglicht:

"Ein Pferd galoppiert schneller als ein Sprinter.” (Alles iiber die Friihmen-
schen, S. 1)

"So wie es Kinderkrankheiten gibt, gibt es auch Krankheiten bei Pflanzen.”
(ABC fiir kleine Girtner, S. 16)

Hilfreich springt der Vergleich vor allem aber auch dort ein, wo das Bildmate-
rial in seiner Aussagekraft versagen muB, z.B. bei GroBenverhiltnissen:
"Er ist etwa so lang wie eine Hand." (Der Hamster, S. 2)

Liegen die Fakten eindeutig auf dem Tisch, kénnen auch eindeutige Erklirun-
gen gegeben werden. Schwieriger verhilt es sich bei den Inhalten, deren
Beweisbarkeit nicht vollig abgesichert ist: Hier relativiert der ehrliche Autor
die Aussage, signalisiert sprachliche Distanz. Dementsprechend hiufig sind
Wendungen wie "manche glauben", "man sagt", "es scheint", "vielleicht",
"vermutlich", "man vertritt die Ansicht", "wie berichtet wird" usw. anzutreffen.

Manchmal kommt es zu einer wahren Orgie dieser sprachlichen Distanzsignale:
"All dies ldft vermuten, daf die Neandertaler dem individuellen Leben und
Sterben Bedeutung beimaflen und vielleicht an ein Leben nach dem Tod glaub-
ten. Vermutlich kannten sie auch Mitleid. [...] Moglicherweise beeinfluften die
Riten die Kunst. [...] Vielleicht symbolisierte das Rot als Farbe des Blutes das
Leben." (Alles iiber die Frihmenschen, S. 151)

In allen Beitrigen zum Kinder- und Jugendbuch ist zu lesen, daB die Sprache
"kindgeméB", d.h. dem Alter der jeweiligen Zielgruppe entsprechend sein mus.
Es erstaunt also nicht allzusehr, daB sich Substantivierungen eher rar machen
und viel mehr mit dem Verb gearbeitet wird.

Doch wie immer bestitigen auch hier Ausnahmen die Regel: So ist zum
Beispiel das Buch "Erklar mir die Haustiere", fiir den Volksschulleser gedacht,
sehr stark von Substantiven geprigt:

"Er hat sie unter seine Obhut genommen und sich zur Befriedigung seiner
Lebensbediirfnisse nutzbar gemacht. Man nennt das Domestikation. [...] Erst
die Einfithrung der Landwirtschaft schuf die Voraussetzung fiir eine Tierhal-
tung. [...] Kreuzung bedeutet im allgemeinen die Verpaarung von Tieren
verschiedener Rassen. [...] Rassenmerkmale sind typische Kennzeichen einer
Rasse, etwa die Kurzleibigkeit beim Dackel, das Wollhaar beim Pudel oder die
mehr oder weniger starke Krduselung beim Merinoschaf.” (Erklir mit die
Haustiere, S. 7)
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Verstindlichkeit muB selbstredend nicht nur auf der lexikalischen, sondern
auch auf den syntaktischen Ebene gegeben sein. Woraus wiederum die Binsen-
weisheit folgt: In niedrigen Altersstufen dominieren Hauptsatze und Satzreihen,
es treten nur einfache Satzgefiige auf. Je hoher die Altersstufe, desto kom-
plizierter die Syntax.

Dennoch lassen sich gewisse Vorlieben quer durch alle Altersstufen erkennen:
Etwa der starke Hang zum Konditionalsatz. Im Kinder- und Jugendsachbuch
tritt er iiberwiegend als Spannsatz auf, d.h. der einleitende Fiigteil "wenn" legt
den konditionalen Sinn verbindlich fest, wihrend das Verbum finitum an das
Satzende riickt:

"Wenn die weibliche Bliite befruchtet ist, wichst sie zu einer Beere." (Mein
kleines Baumbuch, S. 20)

Als Stirnsatz kommt er seltener vor; meist wird dabei das Fiillwort "so" zur
Kennzeichnung des Konditionalsatzes eingefiigt:

"Méchtest du ein Fach grofier haben, so klebe eine Trennwand ..." (Mein
erstes grofes Naturbuch, S. 8)

Manche Autoren (oder Ubersetzer; in Unkenntnis des Originals 148t sich viel-
fach nicht feststellen, ob es sich um eine Ubersetzungsvariante oder eine
direkte Ubertragung handelt) préfierieren den Konditionalsatz auch dann, wenn
sich ein simples Substantiv viel eher anbieten wiirde:

"Wenn es warm ist” (Mein erstes Buch vom Wasser, S. 23) statt "bei Wirme".

Der Grund fiir den hdufigen Gebrauch des Konditionalsatzes scheint inhaltli-
cher Natur zu sein: Durch ihn wird eine konkret bezeichnete Voraussetzung
gegeben, an die Folgerungen, Handlungsanleitungen etc. anschlieBen konnen.
Ein Appell an das logisch-schluffolgernde Denken des Kindes.

Leserpsychologisch begriindet ist auch ein zweites Charakteristikum des
Sachbuchs: Der Fragesatz. Er stiitzt direkt das kindliche Frage- und Neugier-
verhalten, dient der Aktivierung und motiviert zum Weiterlesen. Vorzugsweisc
begegnet man ihm als Entscheidungs-, seltener als Ergdnzungsfrage. Seine
wichtigsten Funktionen:

o Uberschrift
"Was ist ein Schmetterling?" (Schmetterlinge, S. 8)

o Faktendarstellung
"Wufitest du, daf8 mindestens 65 Prozent deines Korpers aus Wasser beste-
hen? Oder daf} eine Qualle zu 95 Prozent Wasser enthdlt?" (Experimente,
Tricks und Tips, S. 13)

o Frage- und Antwortkombination zur Wissensvermittlung
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"Warum gerdit man leicht ins Frosteln wenn man aus einem warmen Bad
steigt? Weil das Wasser von der Hautoberfliche verdunstet ..." (Experimen-
te, Tricks und Tips, S. 13)

o Wecken des Interesses im Textverlauf
"Aber was ist eigentlich ein Baum?" (Mein kleines Baumbuch, S. 6)

o Bezugnahme auf die kindliche Erfahrungswelt
"Habt ihr schon einmal zuhause einen Goldhamster gehalten?"” (Der Ham-
ster, S. 6)

o Aufforderung
"Hast du auch deinen Pflanzplan mitgebracht und dir die ausgewdihlten
Samen und Pflanzen besorgt?” (ABC fiir kleine Girtner, S. 11)

o Impuls an das Imaginationsvermégen
"Was wire wohl, wenn alle Gegenstinde aus Kunststoff plétzlich iiber
Nacht verschwinden?" (Kunststoffe, S. 3)

Neben dem Frage- und dem Konditionalsatz tritt uns auch der attributivische
Relativsatz héufig entgegen: Miissen doch Begriffe niher bezeichnet, Zu-
sammenhidnge erldutert werden. Da er das Satzgefiige bisweilen etwas uniiber-
sichtlich gestalten kann und ein gleichzeitig-zusammenschauendes, kein
"Schritt fiir Schritt"-Denken erfordert, nimmt seine Haufigkeit mit dem Alter
des Zielpublikums merklich zu.

Gerade diesem "Schritt fiir Schritt"-Denken wird in den Sachbiichern fiir junge
Leser entsprochen: Kausalzusammenhinge werden in logische Sinneinheiten
gegliedert und in einzelnen "Portionen" verabreicht: Das schone Wort "des-
halb" als Satzeinleitung kommt zu gré8ten Ehren:

"Dunkle Farben fangen die Sonnenwdrme ein. Deshalb ist viel Schwarz auf
den Fliigeln sehr niitzlich.” (Schmetterlinge, S. 14)

Eine nicht zu unterschitzende Rolle bei der Gestaltung des Sachbuchs spielt
die Interpunktion: Sie iibernimmt wichtige syntaktische Aufgaben, vereinfacht
die Aussage oder trigt zur Verlebendigung des Inhalts bei.

So dient der hiufig verwendete Doppelpunkt nicht zuletzt der Vermeidung von
Satzgefiigen ("Man darf nicht vergessen, sie kann noch nicht schwimmen', Die
Sattelrobbe, S. 17) oder zur Herstellung eines Kausalzusammenhanges:

"Die Erbanlagen spielen eine Rolle: Wer kleine Vorfahren hat, wird vermutlich
kein Riese werden.” (Das Buch der 1000 Rekorde, S. 82)

Ahnlich fungiert der Gedankenstrich:
"Habt keine Angst vor Auseinandersetzungen — aus Gegensditzen entstehen oft
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die besten Ideen." (Biihne frei, S. 10)

Auch hier wird mit seiner Hilfe ein kausales Satzgefiige umgangen. Er kann
natiirlich auch rein stilistische Funktionen besitzen:

"Die Sonne geht unter — die Ddmmerung ist violett.” (Kunst-Mal-Buch, 0.S.)

Das Rufzeichen wiederum erfiillt die Aufgabe, die ihm immer zukommt: Es
zieht die Aufmerksamkeit auf sich, verlebendigt und emotionalisiert. Manchmal
trifft man es auch in verkiirzten Sétzen:

"Ein Verband, besser als unser Heftpflaster!" (Menschenaffen, S. 8)

"Typisch untypisch": der Passivgebrauch

Das Passiv, durch seine Vorgangsorientiertheit und Titerabgewandtheit ideales
Ausdrucksmittel des Sachbuchs, ist auch fiir Kinder durchaus gebriduchlich. Im
Vergleich zu Texten fiir Erwachsene wird es aber relativ seltener eingesetzt:
An seine Stelle kann bei Arbeitsanleitungen dic direkte Anrede (z.B. mit
Modalverb) oder der Imperativ treten, bei Faktendarstellungen die schlichte
Aktivform oder eine unpersénliche Wendung.

Umfassender Passivgebrauch wie im folgenden — bemerkenswerterweise an
sehr junge Leser gerichten — Beispiel ist eher rar:

"Abfille aus Plastik konnen erneut fiir die Herstellung verwendet werden.
Zuerst werden die Plastik-Abfille nach Art und Farbe sortiert. Dann werden
sie in einer Maschine [...] verarbeitet. Abfille konnen aber nur fiir hochwerti-
ge Produkte wiederverwendet werden, wenn eine Kunststoffart rein wiederge-
wonnen wird, Mit dem hier abgebildeten Recycling-Extruder konnen Kunst-
stoffe aufbereitet werden.” (Kunststoffe, S. 16)

Etwas anders verhilt es sich mit der unpersonlichen Wendung "man": Sie ist
in allen Sachbiichern fiir jedes Alter mehr oder weniger héufig vertreten.
Generell 148t sich sagen, daB sie vor allem dort auftritt, wo es um sehr all-
gemein gehaltene Informationen bzw. um sprachliche Distanzsignale geht: man
sagt, man nimmt an, man vermutet, man glaubt, ...

Der Sachbuchautor — ein Dichter?

"Was ihre [i.c. der Sprache, K.S.] Schonheit betrifft, so gelten fur die Sprache des
Sachbuchs die gleichen Beurteilungskriterien wie fr die Obrigen Jugendbiicher,
obwohl hier zu bemerken ist, daB man beim Sachbuch keine eigenschopferische
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dichterische Sprachgestalt verlangen darf, sondem sich auch mit guter Konvention
zufricdengeben kann."®

Tatséchlich kann man von den wenigsten Sachbiichern behaupten, sie besifBen
eine "eigenschopferische dichterische Sprachgestalt". Was nicht heifien soll,
daB sie sich nicht auch einiger dichterischer Mittel bedienen wiirden. Niichter-
ne Sachinformation allein geniigt eben nicht, um beim Kind Leselust und
Spannung zu erzeugen bzw. aufrechtzuerhalten. Eine der géngigsten Methoden
ist die Einbindung kurzer epischer, erlebnishaft-erzihlender Passagen in den
faktenvermittelnden Textverlauf:

"Weit oben im Norden Schottlands wiitete ein gewalliger Sturm. Das Meer
wurde aufgewiihlt und peitschte iiber die kleine Bucht von Skaill auf der Insel
Orkney hinweg. Heflige Windbden zerrten an dem Gras auf der Sanddiine, die
die Bewohner dieser Gegend Skara Brae nennen. Der lose Sand wurde vom
Wind iiber die Heidelandschaft davongefegt,

Am Morgen nach diesem Sturm im Winter des Jahres 1850 entdeckte man
unter der Diine ein ganzes Dorf." (Auf den Spuren versunkener Stidte, S. 6)

Phantasie und Vorstellungsvermogen werden angeregt, Spannung erzeugt.
AuBerdem sind derartige "Exkurse" dem Leser von seiner belletristischen
Freizeitlektiire her bekannt — der Unterhaltungswert steigt:

"Epische Bau- und Stilformen haben vor allem die Aufgabe, Kontakt zum Leser
herzustellen, indem durch vertrauten Darstellungsmuster beim Leser bestimmie
kommunikative Einstellungen, Rezeptionshaltungen und Denkschemata angesprochen
werden,"”

Dal besagte epische Passagen sich unter Umstiinden durch ausgesprochene
Trivialitdt auszeichnen konnen, 1aBt sich am besten anhand des Titels »Das
grofe Buch der Dinosaurier« belegen: Insgesamt von groBer stilistischer
Schwiiche, bringt es laufend lingere Geschichten folgender Tonart:

"[...] Als deren Leittier warnend schnaubt, ist es fiir einen dlteren Triceratops,
der weit zuriickgeblieben ist, schon zu spdt. Zwar versucht er, noch herumzu-
wirbeln und seinen Kopfpanzer, der wie ein Schneepflug vom Hals absteht,
zwischen die fiirchterlichen Gebisse der Riuber und seinen ungeschiitzten
Kérper zu bringen, aber miiten in der Bewegung wird er von den angreifenden
Tyrannosauriern einfach umgestofien. Muskulése Kiefer packen zu und lange,
messerscharfe Zihne bohren sich in die Weichteile und reiflen tiefe Wunden.
Blut schiefit in den Sand. Dann ergibt sich das Opfer nach einem letzten
Aufbiumen in sein Schicksal.”

Zum Negativ- aber auch ein Positivbeispiel: das > Kunst-Mal-Buch« von HEIDE
KAPS-GABLER, das 1992 mit dem Osterreichischen Kinder- und Jugendsach-
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buchpreis ausgezeichnet wurde. Thm gelin =

Weise, dem Thema — Vermittlung bildngerisc%‘crc?{;zst“i“sﬁ;:
werden, ja oben zitierte "eigenschipferische dichterische

entwickeln. Besonders deutlich wird dies in den Passagen,
unter dem jeweiligen Bild stehen:

"Der Geiger scheint ein schones Lied zu spielen — die Leut

bleiben stehen und héren zu. Hoch iiber dem Dach fliegen d?eﬂségijré:rgg:
Tonen um die Wette.” (Kunst-Mal-Buch, 0.S.)

h iiberzeugender
chlich gerecht zu
Sprachgestalt" zn
die beschreibend

Dieses Zitat fiilhrt uns aber bereits zu einem weiteren stilistischen Mittel der
Belletristik: dem bildhaften Attribut bzw. dem Vergleich und der Metapher.
Wieweit sie eingesetzt werden, ist von Buch zu Buch verschieden, doch in
jedem spielt auch die Bildhaftigkeit der Sprache eine Rolle. Wobei es scheint,
daB bestimmte Themen die Verwendung dieser Muster eher nahelegen als
andere: Uber Blumen 148t sich nun mal ganz anders schreiben als iiber Kunst-
stoffe.

Einige Beispiele aus der »Heil- und Giftpflanzenuhr<: Da gibt es vom "zarten,
noch hellgriinen Laub" bis zuom "weichen, aromatischen Duft" alles, "leuchten
am Wegrand kleine gelbe Sonnen" (S. 14), "behalten die Nadelbdume ihr
griines Kleid" (S. 21) und "Stare schliefen sich zu grofien Schwirmen zu-
sammen, die in der Abenddimmerung wie riesige dunkle Wolken auf- und
niederschweben.” (S. 30)

Aber auch in stark faktenorientierten Texten sind bildhafte Attributen durchaus
gebrituchlich, wie zum Beispiel im »Buch der 1000 Rekorde, das sich der
Wissensvermittlung in Frage- und Antwortform widmet:

"Auf der ganzen Erde beobachtete man in den néchsten Jahren schaurig-scho-
ne, flammende Sonnenunterginge.” (S. 54)

"kraftstrotzende Windmaschinen" (S. 43)

Es gibt aber auch ganz andere, wohl kaum als "dichterisch" zu bezeichnende
Vorgangsweisen, um ein Nahverhéltnis zum Zielpublikum anzustreben: Man
bedient sich einfach der "Jugendsprache” bzw. dessen, was man dafiir halt:
"Im Zornreflex wischte dieser dem Schwichling eine, daf§ er meterweil zu
Boden flog. Damit war er seinen Chefposten los.” (Menschenaffen, S. 12)

In diesem Zusammenhang sind auch viele Verkiirzungen zu schen, die hier
nicht fachsprachenspezifisch, sondern umgangssprachlicher Natur sind: "Miill-
depo" oder "Limodosen” in »Hallo Saubermdnner< zum Beispiel.

Was man von diesen, meiste nur schr punktuell eingesetzten Ausfliigen in die
"jugendspezifische" Umgangssprache hilt, ist letztlich Geschmackssache. Fir
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den meinigen wirken sie zum Grofteil zu bemiiht und aufgesetzt, brechen zu
stark mit dem — héufig ganz und gar unsaloppen — Text, um wirklich iiber-
zeugen zu konnen.

Epilog

Vieles gébe es noch zu untersuchen. Doch ein Streifzug ist ein Streifzug und
keine Dissertation. Und iibrigens: Tun Sie sich und mir den Gefallen und
kommen Sie nicht auf den Gedanken, diesen Beitrag nach den darin genannten
Gesichtspunkten hin abzuklopfen: Er wiirde es vermutlich nicht iiberleben.
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Jakob Ebner

... jede Menge Weihrauch in allen
Kanilen verstromen

Fachsprache als Stil- und Beeinflussungsmittel

Das Schielen nach der Fachsprache bietet dem Schriftsteller ein besonderes
Gestaltungsmittel. Aus der Literatur gibt es eine Reihe bekannter Beispiele, in
denen Fachsprache Teil des literarischen Verfahrens ist. Das beriihmteste ist
wohl die Beschreibung des Mordes in >Berlin Alexanderplatz, in dem sich
ALFRED DOBLIN nicht scheut, physikalische Formeln in den Roman einzu-
bauen.

Behordensprachliche Syntax und Semantik verwendet ALBERT DRACH in »>Das
grofle Protokoll gegen Zwetschkenbaums als wichtigstes Charakterisierungs-
mittel, aber auch REINHARD P. GRUBER liefert in »Das Leben Hédlmosers<
einige Beispiele. Der Schweizer HERMANN BURGER [iBt seine Figuren in den
Romanen >Schilten. Schulbericht zu Handen der Inspektorenkonferenz< und
>Brenner«in der Welt und der Fachsprache des Orgelbaus bzw. der Zigarren-
herstellung versinken.

Auch in der Meinungssprache wird die Vermischung von Gemeinsprache mit
Fachsprache als sprachliches Mittel verwendet. Fachsprache wird im fol genden
aber nicht nur im strengen Sinn einer Terminologiesprache, sondern im weite-
ren Sinn auch als Wortschatzbereich eines Fachbereichs verstanden.

Als Beispiel dienen zwei Texte zu dem Thema Kirche. Der Artikel »Kanal voll
Weihrauch< aus dem ’Spiegel’ vom 10.11.1980 berichtet iiber die Vorbereitun-
gen der deutschen Rundfunkanstalten fiir die Berichte zum Besuch des Papstes
im Herbst 1980.

Da das Verfahren in diesem Text klar durchschaubar ist, eignet sich der Text
gut als Demonstrations- und Ubungsbeispiel in der gymnasialen Oberstufe.
Voraussetzung fiir das Durchschauen sprachlicher Verfahren ist, Distanz zum
Text zu gewinnen. Dazu ist eine sachliche Auflistung der Sprachelemente des
Textes ndtig. Die Frage nach den semantischen Bereichen ist meist die ergie-
bigste.
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MEDIEN-PAPST

Kanal voll Welhrauch

Von Samstag an kennen die deut-
schen Sender nur noch einen Star:
Karol Wojtyla.

Ein kleines Sportflugzeug soll sich
zum Lobe des Papstes und des deut~
schen Fernsehens in den ansonsten ge-
sperrten Himmel iiber dem K&lner Bet-
platz erheben, mit gedrosselten Moto-
ren sanft iiber die irdischen Heerscha-
ren gleiten und eine echte Totale vom
Debiit des Pontifex auf dem Butzweiler
Hof im Norden der Domstadt in die
Eurovision funken.

Wie im Himmel, also auch auf Er-
den sind ARD und ZDF geriistet, den
Heiligen Vater keine Minute aus der

Linse zu lassen: Rund 25 Stunden live -

gefaltete Hinde und fromme Spriiche
sind eingeplant.

Neben den Live-Extras werden Vor-,
Zwischen- und Nachberichte, histori-
sche Riickblicke und aktuelle Magazi-
ne, Spezialbeitrdge der Regionalketten
und Sondersendungen in dritten Pro-
grammen jede Menge Weihrauch in al-
len Kanilen verstrdmen. Zusitzlich
verwandeln weit iiber 100 Beitrige zum
Thema den deutschen Hérfunk in ein
einziges Radio Vatikan.

Allein zur TV-Show in K&ln, wo der
Papst nur rund acht Stunden zu weilen
gedenkt, hat der WDR fiir die ,,grobte
Live-Ubertragung* seiner Geschichte
400 Mitarbeiter akkreditiert und
500000 Mark springen lassen. Beim
Sffentlich-rechtlichen Gottesdienst sind
41 Kameras und neun U-Wagen mit
103 Technikern (Anstaltswitz: ,,MeB-
Diener*) im Einsatz. Vier Produktions-
leiter, sechs Regisseure, neun Bildmi-
scher, 14 Aufnahmeleiter, 29 Beleuch-
ter, 52 Kabelhilfen, 53 Biihnenleute
missen Karol Woijtyla Superstar ins
rechte Licht riicken.

_ Unmittelbar vor de

ein eigens vom '\l\/Drl.!?Ll I;T? slt{;‘:)tr(::o:!
Fahrzeug umgebauter Ford-Transit lgn’t
Kamera, Scheinwerfern und Kleinseri
der rollen. Hinter dem 35 Meter hoh 5
Kreuz des Kélner Papst-Altars wird i::
wurdgg verborgen — eine Relaisstation
montiert, iiber die der Zirkus aus der
Stadt in den Erdkreis gefunkt wird,

Kaum hat der Petrus-Nachfolger
Koln verlassen, nimmt ihn im Briihler
SchloB Augustusburg das ZDF in
Staatsempfang: Ein U-Wagen-Zug mit
finf und ein Reportagewagen mit
zwei Kamertas sollen vor, hinter, {iber
und neben dem Pontifex ,Bilder ein-
fangen, die Herz und Seele erfreuen®
(ZDF-Redakteur Hans Heiner Boelte).

Beflissener ist von deutschen Anstal-
ten weder Adenauer zu Grabe getragen
noch Englands Queen durch die Lande
verfolgt worden. In frommer Harmonie
teilen sich ARD und ZDF die Tournee
des Papstes — kein Knicks, kein Kreuz-
zeichen wird den &ffentlich-rechtlichen
Ministranten entgehen.

200 Mitarbeiter hat der Bayernfunk
abgestellt, um dem romischen Ober-
haupt im katholischsten Bundesland
auf den Fersen bleiben zu konnen, an-
gefapgen von der BegriiBung durch
den Landesherrn Franz Josef Strau8
im Wallfahrtsort Altétting. Damit das
Sendepersonal rechtzeitig bei der nich-
sten Messe wieder zur Stelle ist, soll es
von Altsttings Schwarzer Madonna di-
rekt auf die Miinchner Theresienwiese
geflogen werden.

Selbst wenn der Oberhirte am Mitt-
woch in Riem endlich in den weiBblau-
en Himmel aufgeflogen sein wird, ver-
breitet die ARD weiter Andacht: Dann
spricht noch — es ist BuB- und Bettag
— Pfarrer Adolf Sommerauer. L 4

Bild-Yext:
Kaliner Spezialwagen fiir Papst-Reportage
Uffentlich-rechtliche Devotion
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In diesem Text sind es die Bereiche "Religion" und "Medien",

Religion/Kirche

Papst
Weihrauch

Karol Wojtyla 7
Lobe des ...

Himmel

irdische Heerscharen
Ponitfex

Wie im Himmel, also auch auf Erden
Heiliger Vater
gefaltete Hiinde
fromme Spriiche
Vatikan

Gottesdienst
Mepdiener
Petrus-Nachfolger
fromme Harmonie
Ministranten
rémisches Oberhaupt
Messe

Schwarze Madonna
Oberhirte

Andacht

Devotion

Erdkreis

Medien Show

Medien Star
Kanal Debiit
Sender TV-Show
Totale Superstar
Eurovision Zirkus
funken Tournee
ARD, ZDF

Horfunk

aus der Linse lassen

live

Live-Extra

Live-Ubertragung
Spezialbeitriige

Regionalketten

Radio Vatikan

Kamera

Offentlich-rechtlich

U-Wagen

Produktionsleiter

Regisseur

Bildmischer

Aufnahmeleiter

Beleuchter usw.

Die nichste Aufgabe ist, im Text Koppelungen zwischen den Bereichen zu
suchen. Man kann sie durch Verbindungslinien anzeigen oder die Ausdriicke

aufschreiben, z.B.

Medien - Papst
Kanal - Weihrauch

Sportflugzeug, gedrosselte Motoren - irdische Heerscharen

Debiit - Pontifex
deutscher Horfunk - Radio Vatikan

Offentlich-rechtlich - Gottesdienst/Ministranten

Karol Wojtyla - Superstar

Unter den Wortern des Bereiches Religion/Kirche finden sich nicht nur Fach-
worter, sondern auch Stilfiguren, die fiir kirchlichen Sprachgebrauch typisch

sind. Dazu bieten sich einige Fragen an:

Welche sind wortlich zitiert? (Beispiel: gefaltete Hiinde)

Welche sind variiert? (Beispiel: irdische (statt himmlische) Heerscharen)

Welche werden heute nur bertragen oder ironisch verwendet? (fromme Spriiche)

Welche sind nur an kirchliche Diktion angelehnt oder einer gehobenen Stilschicht ent-
nommen? (zu weilen gedenkt, fromme Harmonie)
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Was bewirkt der konsequente Ersatz des Papstnamen Johannes Paul durch seinen bis-
gerlichen Namen?

Man kann nun bei einigen Sachverhalten, die mit Medienwérter belegt werden,
fragen, wie sie kirchlicherseits verwendet wiirden, z.B.

Tournee - Pastoralbesuch
fromme Spriiche - religiése Text.

Die stindige Verflechtung der Sachebenen Religion, Medien und Show bewirkt
beim Leser eine Gleichsetzung dieser Bereiche und somit eine Profanierung der
religiosen und kirchlichen Inhalte. Dem Religiosen wird der Sonderstatus ge-
nommen und es wird auf eine Stufe wie alle anderen Grofiveranstaltungen
gestellt. (Man vergleiche damit als Gegenbeispiel die bewute zeremonienarti-
ge Feier von Olympischen Spielen.) Die Meinung wird in dem Text aber nicht
durch direkte Aussagen und Wertungen transportiert, sondern durch Bildung
ungewdhnlicher Koppelungen, die neue Konnotationen hervorrufen. (Vergleich-
bar sind die biologischen Ausdriicke fiir politische Inhalte im Dritten Reich.)

"Standardprogramm Beichte + Kommunion"

Sozusagen als Service fiir Lehrer legen wir einen zweiten Teil vor, an dem
wegen der Themenverwandtschaft ein anschaulicher Vergleich gezogen werden
kann. (Dieser Text aus der Wochenpresse vom 20.4.1990 wird gekiirzt wie-
dergegeben.) Eine genauere Aufschliisselung des Verfahrens eriibrigt sich. Die
Vergleichsbasis mit der Kirche ist hier die Wirtschaft. Im Gegensalz zum
"Spiegel"-Text wird das Sachgebiet Kirche nicht stindig im Text durchgezo-
gen, sondern nach der Klarung des Themas bewegt sich der Text fast aus-
schlieBlich im Bereich Wirtschaft, wobei aber die Leser die eigentliche kirch-
liche Bedeutung automatisch mitlesen, z.B.

weltweit téitiges Unternehmen — "katholische” (umfassende) Kirche
Kundschaft — Gldubige
oberster Konzernherr — Papst usw.

Das Kreuz
mit der Nachfrage

Die Kirche investiert in Osterreich Millionen in die Werbung —
ihre Geschafte gehen trotzdem nicht wesentlich besser.

Von Gerhard Bollardt und Peter Breitschopf
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Dle Zahlen reden eine deutliche Spra-
che: Das weltweit titige Unternehmen ver-
liert in Osterreich standig Kundschaft. 1988
waren es exakt 35.800, 1989 gar 37.422 mehr
oder minder gut zahlende Klienten, die dem
Betrieb die weitere Gefolgschaft versagten.

Tendenz steigend.

Solche Botschaften miissen das Manage-
ment beunruhigen. Wihrend der oberste
Konzernherr hienieden - den Prisidenten
des Unternehmens hat noch niemand gese-
hen - nimmermiide durch die Welt jettet,
zerbrechen sich die Geschiftsfiihrer der
neun osterreichischen Landesgesellschaften
die Kopfe dariiber, was denn wohl die Ursa-
chen fiir den Umsatzschwund sein konnten.

Die Produkte des Konzerns sind vielfiltig,
die Palette reicht vom konfektionierten Mas-
sengut bis zu hochintelligenten, spezialisier-
ten Dienstleistungen, die die Kundschaft
hgchstens einmal im Leben in Anspruch
nehmen kann. Trotz der jahrtausendelangen
Erfahrung gelingt es dem Multi Kirche im-
mer weniger, die Leute in die Sonntagsmes-
se zu locken und sie mit dem Standardpro-
gramm Beichte + Kommunion zu versorgen.
Von den rund sechs Millionen heimischen
Katholiken kommen zwischen sechs (in den
Stédten) und 30 Prozent (auf dem Lande) re-
gelmaBig zum Sonntagsgottesdienst.

Schwere Fehler im
Marketing und bei der Be-
setzung fiihrender Positionen

Tendenz sinkend.

Bei Taufen und Hochzeiten sieht die Bi
lanz ein wenig besser aus, und auf cine schi-
ne Leich’ unter geistlicher Assistenz wollen
auch die wenigsten verzichlen, sclbst wenn
sie Zeit ihres Lebens den Herrgolt einen gu-
ten Mann sein lielen. Dabei steht allerdings
der folkloristische Aspekt durchaus im Vor-

dergrund, denn wie das Linzer Meinungsfor-
schungsinstitut IMAS just zur Osterzeit er-
mittelte, glaubt nur mehr die Hilfte der
Osterreicher an ein Leben nach dem Tod.
Die Zeitliufte allein fiir die Entchristlichung
verantwortlich zu machen, wire jedoch zu
einfach. Schwere Fehler im Marketing und
bei der Besetzung fiihrender Positionen im
Management  haben ihr Scherflein  zum
groBer werdenden linagedefizit beigetragen.
Die Ernennung von Kurt Krenn zum Ober-
prokuristen der Wiener Zweigniederlassung
sowie die Geschiflsfiihrerbestellungen von
Georg Eder in Salzburg und Klaus Kiing in
Vorarlberg haben die Akzeptanz des Marken-

artikels Kirche nicht eben erhsht. Wihrend
etwa Franz Kardinal Knig in einer reprisen-

tativen Umfrage des Meinungsforschungsin-
stituts Gallup auch im Vergleich mit Topstars
der Polilik Spitzenwerte unter den Osterrel-
chern cinheimste, rangierten Krenn, Eder
und Kiing unter ferner liefen (WOCHEN-
PRESSE 42/1989 - Kirchenlichter).

Mehr noch als die umstrittenen Personal-
entscheidungen trigt jedoch ein Institut zur
Ausdiinnung der Mitgliederzahlen bei: der
Kirchenbeitrag. Und das schon seit Jahr-
zehnten. @)

Denn fiir viele reduziert sich das behaup-
tete Heilsmonopol von Johannes Paul II. &
Co auf eine schlichte Kosten-Nutzen-Rech-
nung. Wockinger: ,Der Kirchenbeitrag ist
meistens der groBBe Ausloser. Wenn sich ei-
ner sagt: ,Die Kirche verhilt sich mir ge-
geniiber so und so, sie bietet mir fiir meine
inneren Bediirfnisse keine geeignete Ant-
wort, dann ist sie mir nicht wert, soviel Geld
zu zahlen', dann ist das Geld ja nur das Tiip-
felchen auf dem 1.

Diese Entwicklung steht im krassen Ge-
gensatz zu zahllosen florierenden Sekten,

die ihren Mitgliedern fiir ein wenig Mystik
und Transzendenz das WeiBe aus den Au-
gen nehmen. Fazit: Die herkémmlichen Re-
ligionsgemeinschaften  produzieren am
Markt vorbei. Also wird es ohne ein Facelif-
ting bet der Produktpalette und einem besse-
ren Marketing nicht abgehen.
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Verfahren versus Inhalt

Kritische Distanz zum Text und sachliche Analyse des Verfahrens setzen eine
scharfe Trennung von Form und Inhalt voraus. Daher ist das Thema der Analy-
se der beiden Artikel nicht.die Bewertung von Papstbesuchen bzw. die Kir-
chensteuer, sondern ausschlieBlich das Code-switching zwischen Fachsprache
und Gemeinsprache. Das ist fiir einen Schiiler aber nicht einfach zu trennen.
Tatsichlich soll auch ein Text nicht von der Wirklichkeit vollig gelost werden.
Wenn in einer Klasse daher das Bediirfnis besteht, iiber die Sache selbst zu
sprechen, wird man dem natiirlich nachkommen, und zwar am Anfang der
Arbeit oder am SchluB. Nur sollen Sachdiskussion und Analyse des Verfahrens
scharf getrennt und der Beispielcharakter und die Anwendbarkeit auf andere
Texte betont werden.

Jakob Ebner, AHS-Lehrer, LehérstraBe 14, 4020 Linz
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Richard Bamberger

Zur Sprache der Schulbiicher

Schon vor mehr als hundert Jahren trat die puristische Bewegung gegen
Fremdwdrter lautstark auf - geit damals charakterisiert man die Entwicklung der
Fachsprachen als Bau an einem neuen Turm zu Babel. Angesichts der gegen-
wirtigen Erkenntnisse tber die Vernetzung der Wissenssysteme bzw. alles
Geschehens ist dies besonders tragisch, da die Anwendung der neuen Einsichten
durch die Sprache der Wissenschaften und der Berufsgruppen tiberaus erschwert
wird. Ahnlich ist es mit der Fachsprache in den Schulgegenstinden, wo der so
wichtige fiicheriibergreifende Unterricht durch die Fiille der fachlichen Begriffe
in den einzelnen Gegenstiinden schwer durchzufithren ist.

Die Problematik der Entwicklung der wissenschaftlichen Fachsprache wird also
schon seit mehr als 100 Jahren diskutiert, die Sprache der Schulbiicher wird
Jedoch erst seit einigen Jahrzehnten kritisch untersucht. Die Entwicklung der
Lesbarkeitsforschung (veadability research) in den USA hat dazu den Anstof
gegeben. Gegenwiirtig steht in der internationalen Schulbuchforschung die
Auseinandersetzung mit der sprachlichen Schwierigkeit der Schulbiichey im
Vordergrund.” Es hat sich jedoch ergeben, daf diese nicht ein Falktor an sich ist,
der etwa auf die stilistische Unftihigkeit der Schulbuchautoren zurilickgefiihrt
werden kann, sondern ein Ergebnis der mehr und mehr werdenden Stoffiille, die
sich eben auch in einem abstrakten, schwer verstiindlichen Stil auswirkt,

Zur Schwierigkeit der Schulbiicher

Die Schwierigkeit der Schulbiicher — und damit auch der sprachlichen Gestal-
tung — 1Bt sich auf verschiedene Ursachen zuriickfiihren, Auf drei besonders
ausschlaggebende sei verwiesen:

1. Man will "up to date’ sein, d.h. der Explosion des Wissens gerecht werden und
fiihrt daher immer mehr Detailwissen an, ohne auf die Zusammenhznge eingehen zu
konnen, da der Umfang durch den Preis vorgegeben ist. In den USA spricht man
daher von den Schulbiichern auch als "mentioning books",

2. Forderungen der Gesellschaft und von Interessengruppen, die die Politiker schwer
bewiltigen kénnen, werden mehr und mehr den Schulen und damit den Schulbii-
chemn zugewiesen. Sie kommen z.B. in den neuen sterreichischen "Unterrichts-
prinzipien" zum Ausdruck. Die Forderungen (besonders Umwelt— und Friedens-
erziehung) sind an sich zu bejahen. Aber aus Raum- und Zeitgriinden werden auch
sie oft zur chrforderung, d.h. so erfiillt, daB sie die Schiiler eher abschrecken als
gewinnen.?

3. Man hat nicht den Mut (oder die Fahigkeit?), die schon viele Jahrzehnte alten

Forderungen vom "Sichten und Lichten" und vom "Mut zur Liicke" zu verwirkli-
chen.
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So gesehen ist es begreiflich, da man mit dem Begriff "Sprache der Schulbi-
cher" die Vorstellung der in der Presse so oft diskutierten Unverstandlichkeit
verbindet. Die Fiille der Fakten und Begriffe tragt stark dazu bei, dag sie mit
dem Ansteigen der Begrifflichkeit von Schulstufe zu Schulstufe immer ab-
strakter, trockener, immer mehr Papier als sprachliches Leben wird.

Den Abstand zwischen der Umgangssprache und der Buchsprache des
Lesers konnte man als das MaB der sprachlichen Schwierigkeit bezeich-
nen.

Mit der Fibel beginnt es ...

Schon auf der ersten Schulstufe ist die sprachliche Schwierigkeit durch die
7ahl der Fibelworter, die sich nicht in der Umgangssprache der Kinder und
auch kaum in Kinderbiichern finden, charakterisiert. Da die Fibelautoren die
Modellwdrter etc. nicht voneinander abschreiben wollen, unterscheidet sich der
Wortschatz der einzelnen Fibeln relativ stark. Wiirde die Aussage der Fibel-
autoren stimmen, daB sie auf die Kindersprache aufbauen, so kinnte man
praktisch von 24 Kindersprachen sprechen:

Das Institut fiir Schulbuchforschung hat namlich in einem Forschungsprojekt”
24 Fibeln aus dem deutschen Sprachraum analysiert. Mit Hilfe von Compu-
terprogrammen wurden Analyseformen entwickelt, die die Wort-, Satz- und
Textebene beriicksichtigen. Die Sprachversténdlichkeit hangt in hohen MaBe
vom Wiederholungsgrad der Worter ab. So weist die Umgangssprache der
Kinder einen Anteil von rund 90% der Worter aus den 1000 am haufigsten
gebrauchten Wortern aus dem schriftlichen Sprachgebrauch der Zehnjahrigen
auf. Im Fibelwortschatz sind es nur rund 75%."

Der Anteil der verschiedenen Worter der Kinderbiicher liegt bei 15%, bei
Schulbiichern der Hauptschule bei 35%, in der Fibel aber kommen durch-
schnittlich 55% der Worter nur einmal vor. (Zum Vergleich: In Stichproben
aus Kinderbiichern 37%, aus wissenschaftlichen Texten 38%, aus einem
Geographiebuch 47%) Lesen kann man auch als blitzartiges Wiedererken-
nen von gespeicherten Wortern und Wortgruppen charakterisieren. So ist
es verstandlich, daB diese Fibeln durchschnittlich begabten und schwiicheren
Schiilern das Lesenlernen manchmal eher erschweren als erleichtern, da man
zumindest bei den 55% der einmal gebrauchten Worter nicht von Speicherung
sprechen kann.
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Der Sprung von der 4. zur 5. Schulstufe

Erstellt man Register zu den Biichern fiir die 4 Schulstufe, so umfassen diese
meist weniger als 500 Stichworter. Ein Glossar wiirde etwa 100 Stichwérter
bendtigen. Die Register fiir alle Biicher fiir die 1. Klasse HS und AHS wiirden
etwa 5000 bis 6000 Stichworter umfassen, die Glossare mehr als 500. Uber die
Anzahl der Begriffe hinaus: Statt der lebendigen, lebensnahen Sprache der
Biicher fiir die 4. Schulstufe iiberfillt die Schiiler jetzt vielfach eine trockene
Papiersprache, von der mehr als 30% des Wortschatzes nicht in der Umgangs-
sprache des Schulkindes (ja auch nicht der Erwachsenen) vorkommen. In
Kinderbiichern dieser Altersstufe sind es rund 15%,

Schon der Prozentsatz ungebriuchlicher Worter beeintrichtigt das Verstehen
und Lemen! Die amerikanische Lesbarkeitsforschung hat sich auf etwa 5%
festgelegt. Zur Wortproblematik kommt der neue, vielfach abstrakte Stoff und
dic Methode der Darbictung, die stark von der erlebnishaften Form der
4. Schulstufe abweicht. Ubrigens verwenden viele Lehrer auch die Sachbiicher
der Volksschule nicht, weil sie diese fiir zu schwierig erachten. Da sie eben-
falls viele Namen von Dingen, Begriffen und Fakten bringen, kénnen sie nicht
anschaulich genug scin. (Diese sollen doch mit allen Sinnen erfaBt werden,
durch Sehen, Horen, Sprechen, Fiihlen und auch durch Tun.)

Zum Begriffsumfang der Schulbiicher der Lerngegenstinde der HS
und Unterstufe der AHS

Jeder Schulgegenstand verwendet eine besondere Begriffssprache, auch
Deutsch oder Musikerziehung. Die Probleme zeigen sich jedoch in den soge-
nannten "Realienfiachern” oder auch Lemgegenstéinden (wenn man Geschichte
und Sozialkunde einbezichen will) besonders deutlich.

Bevor wissenschaftliche Analysen herangezogen werden, sei eine Aussage
eines gebildeten Laien, der freilich ein besonderes Verhiiltnis zur Sprache hat,
angefithrt: GERTRUD FUSSENEGGER, in ihrer Rede s Was heifit Mensch sein?«

Auch die an sich interessanten Dinge werden, wenn sie in unbewiltigbarer Masse
auftreten, gleichgiitig. Ein kicines Beispiel: Ein Geographiebuch der dritten Haupt-
schule umfaBt an die 200 Seiten. Auf jeder Seite werden im Durchschnitt zehn
Namen genannt, Namen von Léndern, Bergen, Fliissen, Stidten, auch exotische
Produkte und fremde Vol kernamen; macht in summa etwa 2000 Vokabel aus. dazu
kommen die verschiedensten Bilder, dic die Gedachtnisleistung unterstiitzen sollen.
Das ist alles wert, gewuBt zu werden, zweifellos. Bedenken wir aber, daf der
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gesamte Sprachschatz eines normalen Menschen mit allen Gegenstiinden des Alltags,
allen bekannten Tatigkeiten usw. ebenfalls 2000, im glinstigen Falle gegen 4000
Worter umfaBt, so merken wir den ungeheuren Anspruch, den ¢in einziges Lehrbuch
einer einzigen Klasse an den einzelnen stellt.”

Dazu noch Ausfithrungen eiries AHS-Professors, der auch erfolgreicher Schrift-
steller ist. WALTER WEISS schreibt in seinem im Frithjahr 1992 erschienenen
Buch »>Tatort Schule« (der Titel geniigte, um es schon vor dem Erscheinen der
vielen zustimmenden Besprechungen zum Bestseller zu machen):

Es gibt nur wenige kindgerechte Schulbiicher.

Es gibt kaum irgendwo den Mut zur Liicke im Schulbuch.

Es gibt — zumindest in den AHS und BHS - kaum Schulbiicher, ‘die in einer alters-
adiquaten Sprache geschrieben sind. Ein Beispiel gefillig? Es entstammt dem
Geographiebuch "Der Mensch in Raum und Wirtschaft 4" fir die 8. Schulstufe, also
fiir 14jahrige: "Derzeit bezahlen die Lander der *Dritten Welt’ jahrlich mehr an die
Industriestaaten zuriick (Riickzahlung von Krediten und Zinsen), als sie an Krediten
erhalten. Hinzu kommt noch, daB besitzende Bevolkerungsgruppen und multinationa-
le Konzeme ihr Vermdgen ins Ausland bringen, wenn cin Withrungsverfall oder cine
groBere politische Krise (Putsch, Revolution) droht. Bis zum Jahr 1983 flossen z.B.
aus Mexiko 22 Mrd. US-$, aus Venezuela und Argentinien je 20 Mrd. US-$ und aus
Brasilien iber 15 Mrd. US-$ ins Ausland Diese Kapitalflucht verschirft die Ver-
schuldungskrise. Inlandische Banken konnen keine Kredite mehr gewihren, weil
ihnen das notwendige Kapital fehlt ..." (S.79).

Frage an den Detektiv: Fragen Sie Thren 13-, 14- jahrigen Sohn oder ihre Tochter,
was eine "Verschuldungskrise" ist, was "Kapitalflucht", was ein "Kredit", was einc
"politische Krise", ein "Wihrungsverfall" (...) und wieviel 20 Mrd. US-$ sind.?

Zum Begriffsumfang der Biologiebiicher

Nach dem Begriffsumfang (zum Teil auch nach dem Begriffsniveau) und damit
nach der Verstindlichkeit und der Einprigsamkeit des Stoffes ergibt sich
folgende ansteigende Reihung der Schulbiicher: Biologie und Umweltkunde,
Geographie und Wirtschaftskunde, Physik/Chemie, Geschichte und Sozialkun-
de.

Aus Raumgriinden wird hier nur auf den Begriffsumfang der Biologiebiicher
ausfiihrlich eingegangen, mit dem sich DITTMAR GRAF” sehr griindlich be-
schaftigte. Bei den anderen Gegenstinden begniigen wir uns mit einer tabellen-
artigen Zusammenfassung aus unseren Analyseblittern. Die Anzahl verschie-
dener biologischer Begriffe, die Aufschluf iiber die Menge biologischer
Informationen geben, schwankt zwischen 1500 und 3800 (fiir die 5. bis 10.
Schlstufe). 1600 bis mehr als 2000 verschiedene Fachbegriffe finden sich in
den untersuchten Biologiebiichern der 5. und 6. Schulstufe (fiir Osterreich gilt
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rund die Hilfte”) mit cinem Gesamtumfang zwischen 40.000 und 95.000
Wortern. Die Anzahl biologischer Begriffe pro Seite schwankt zwischen 33
und 60, je nach Buch sind davon 6,6 bis 11 Begriffe neu.

AufschluBreich sind GRAFs Experimente mit dem Begriffslernen, wo er fest-
stellte: In einer Schulstunde kénnen héchstens drei Begriffe erarbeitet werden,
von denen aber nach drei Wochen nur noch 1,5 prisent sind. Sollen sie blei-
bend zur Verfiigung stehen, miissen héufige Wiederholungen (wenn mdéglich
in verschiedenen Zusammenhéingen) stattfinden, so daB man — vom ganzen
Schuljahr aus gesehen — je nach Schulstunde kaum mehr als 1,5 Begriffe
erarbeiten kann,

Da von den erfaBten biologischen Begriffen nur weniger als 5% iibereinstim-
mend in allen Biichern vorkommen und nur 54% aller Begriffe sich jeweils nur
in einem einzigen Buch finden, schiéigt GRAF als erste MaBnahme fiir eine
positive Bewiltigung des Begriffslernens eine Ubereinkunfi fiir die allgemeine
Verwendung der rund 150 Begriffe (fiir die 5. und 6 Schulstufe) vor. GRAFs
SchluBfolgerung ist ein Appell an die Schulbuchautoren, ihre Biicher auf
notwendige Begriffe zu beschrinken, die zum Verstindnis beitragen. Der
Verzicht auf Begriffe, die nur ein- oder zweimal verwendet werden, kénnte zu
einer Reduktion der Begriffsanzahl um zwei Drittel fiihren. Jeder in ein Schul-
buch aufgenommene Begriff sollte sorgfiltig gepriift und in seiner Verwendung
diskutiert werden. Ebenso miiBten sich die Lehrpléne den Anforderungen des
Begriffslernens anpassen.

Was dies alles im Hinblick auf die Uberfordcrung der Schiiler bedeutet, besagt
ein Vergleich mit dem Wortschatzzuwachs: Der durchschnittliche Wortschatz-
zuwachs bei Schiilern zwischen 10 und 14 Jahren liegt um 1000 Waorter
jahrlich, wobei man aber mit einer Streuung von 500 bis 3000 rechnen kann.
Diese Zahlen korrelieren eindeutig mit dem Leseumfang. Dieses MiBverhiiltnis
aus Wortschatz- und Begriffszuwachs iiberfordert unsere Schiiler, und diese
Uberforderung stellt ein starkes Hemmnis in der Entwicklung der Lernfihigkeit
und der Lernfreude dar. Sie ist auch eine der Ursachen der gegenwirtigen
Schulmisere, die sich in Aggression und Gewalt, Lern- und Lehrerfeindlichkeit,
Ablehnung und Gleichgiiltigkeit gegeniiber der Schule ausdriickt.?

Zu den Arbeiten des Instituts fiir Schulbuchforschung zur Sprache
bzw. zum Schwierigkeitsgrad der Schulbiicher

Auf der amerikanischen L.esbarkeitsfomchung aufbauend, hat das Wiener
Institut fiir Schulbuchforschung "Lesbarkeitsformeln" zur Bestimmung der
Textschwierigkeiten erarbeitet und dazu auch ein Computerprogramm entwik-
kelt. Einige Worte zu den Computer-Lesbarkeitsbestimmungen: Der Computer
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erfaBt zundchst quantitative Werte von Sprachfaktoren (aufgrund der Eingabe
von Stichproben) wie durchschnittliche Satz- und Wortldnge, Prozentsatz der
Ein-, Zwei- und Mehrsilber, der seltenen, langen und verschiedenen Worter
u.a. Fiir jeden Sprachfaktor wird die Schwierigkeit in Schulstufen errechnet,
der Durchschnitt daraus ist die "Textschwierigkeit". Weiterhin verarbeitet der
Computer die Werte der Sprachfaktoren in "esbarkeitsformeln", die sich auch
auf Altersstufen bzw. die Leseleistung auf den verschiedenen Schulstufen
bezichen.'?

Die Ergebnisse dieser "verriickten" amerikanischen Methode wurden vielfach
mit Skepsis aufgenommen. Das war mit ¢in Grund fiir die

Entwicklung von weiteren quantitativen Analysefaktoren

In den Analysebogen werden mehr als 20 Faktoren zur Schwierigkeitsbestim-
mung herangezogen. Hier kénnen wir nur auf die Begriffs- und Faktendichte
und auf das Begriffsniveau eingehen. Das einfachste und fiir die Praxis wohl
das brauchbarste Verfahren ist die Fakten- und Begriffszahlung mit Beachtung
des Begriffsniveaus auf einzelnen Buchseiten zur Errechnung des Gesamt-
durchschnitts des Buches. Wir fiihren die Zahlungen von Begriffen und Fakten
hier nur aus den Realfichern Biologie und Umweltkunde, Geographic und
Wirtschaftskunde sowie Geschichte und Sozialkunde an:

Biologle (G. = Gesamtwortschatz, F/B. = Fakten:und Begriffe;.s.W.= schwierige Wotter)

G 69.490 66890 36240 461830 49:200 44.160

“FIB. 105% 1% 13% 11% 10% 10%

s W, s6%  TH 5% 4% 55 4B%

Geographie

G S5575 4555 23460 21760 41220 28010 34130

F/B. 11,6%  18% 1% 1% 105% 9%  10%

W, 8% 3% 2,5% 3% 4% %  55%
Geschichte

G 64100 62000 - 73000 44750 46000 58000 45550 73400
FIB. o5% 9% 856 0% 108%  1e%  125%  85%
5 W 5,5% 3% 4% . 6% 4,5% 8% 3% 5%

(Der hohe Prozentsalz an Bagriffen in Geaschichtsbicher besagt nichl, daB diese Biicher schwieriger waren als
andere, denn die meisten Begriffe finden sich auch in der Umgangssprache. — Wir bringen zu Fakten, Begriffen und
schwierigen Wartern aus Raumgrinden nur Prozentsatze, da die Zahlen leicht aus dem angegebenen Gesami-
wortschalz errechnet werden konnen.)
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Zur Praxis der Untersuchung:

Wir haben selbstverstindlich nicht das ganze Buch ausgezihlt, sondern Hoch-
rechnungen angewandt (zuerst 25%, dann nur noch 10% eines Buches, was fast
zur gleichen Aussage fiihrt). Wenn wir die Zahl der Begriffe und Fachaus-
driicke der einzelnen Gegenstinde bzw., aller Gegenstiinde eines Schuljahres
erfassen, so ergibt sich hier zwischen dem zehnten und vierzehnten Lebensjahr
— darauf beschriinken sich zuniichst unsere Untersuchungen - ein Begriffs-
umfang von 6000-8000 Wortern je Schulstufe.

Kurze Aussagen zur Satz- und Textebene der Schulbuchsprache

Aus Raumgriinden konnte nur auf die Wortebene der Schulbuchsprache etwas
genauer eingegangen werden. Sie ist auch von gréBerer Bedeutung als die
Satz- und Textebene, auf die hier nur kurz verwiesen werden kann.

Zur Satzebene: Die in den Zeitungen angeprangerten Satzungetiime in den
Schulbiichern sind v6llig aus der Luft gegriffen, Schachtelsétze gibt es iiberaus
selten, und die durchschnittliche Satzlinge liegt unter der von Kinder- und
Jugendbiichern der gleichen Altersstufe. Die Autoren scheinen anzunehmen,
daB die Sprachschwierigkeit vor allem durch die Satzlinge bestimmt ist. Daher
wurde diese, aufgrund der Kritik an der Sprachschwierigkeit durch die Schul-
buchforschung und auch durch die Presse, in den letzten Bearbeitungen stark
gesenkt.

Problematisch ist der auf das Bemiihen um Knappheit zuriickgehende Uber-
hang an Satzverkiirzungen durch Nominalisierungen, gelegentlich auch durch
Infinitivsiitze. Dies ist jedoch eine allgemeine Erscheinung im Sprachgebrauch.
Nur sollten sie eben in Schulbiichern, in denen die Lebendigkeit und Anschau-
lichkeit der Sprache das Verstehen und Lemnen sehr f6rdern kann, doch bewuf3t
gemieden werden.

Zur Textebene: Hier fiihrt das Institut fiir Schulbuchforschung umfangreiche
und mithsame Analysen zur Feststellung des Kohisionsgrades durch. Da der
[nhalt der Schulbiicher vielfach durch die bloBe Erwihnung von Fakten charak-
terisiert ist, werden dic vielfiltigen Moglichkeiten der Satzverkniipfung kaum
ins Spiel gebracht. Das Verstehen und Einprigen des Wissensstoffes wird
dadurch erschwert.

Ein anderes Problem der Textebene der Schulbiicher ergibt sich aus der fiir die
Schulbiicher charakteristischen "Aufbereitung des Stoffes". Dadurch wird der
Tcxtzusammenhang immer wieder durch Mittel der "Stofferarbeitung”, also
durch Aufgaben, Fragen, Lesestellen, Beispicle aus der Praxis u.a. unterbro-
chen. Hier stellt sich die Frage, ob nicht manchmal zuviel des Guten getan
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wird. Im spiteren Leben findet der Schiiler kaum solche Texte. Auch wére zu
untersuchen, ob nicht das eigene Nachdenken der Schiiler dadurch unterbunden
oder die Lehrer "entmiindigt" werden. Vielleicht ist das mit ein Grund, warum
viele Lehrer die Schulbiicher kaum verwenden (die freilich als "heimlicher
Lehrplan” den Unterricht selbst stark bestimmen).

Zusammenfassend:

Die Untersuchung der Sprache der Schulbiicher hat iiber Stilfragen hinaus auch
die inhaltliche Problematik der Schulbiicher aufgerollt. In unseren Arbeiten
fithrte sie konkret zur Frage, die schon bei mehreren hundert Schulbiichern —
mit einer Beweislast von mehreren Seiten — gestellt wurde: Wieso konnte
dieses Schulbuch zugelassen werden? Die Einblicke in die Sprache der Schul-
biicher erkliren auch, warum viele Schulbiicher (die in der Aufmachung und
in den methodischen "Ansdtzen" international im Spitzenfeld liegen) von den
Lehrern so selten systematisch in die Unterrichtsarbeit einbezogen werden.

Auch das Ergebnis einer grofangelegten Schiilerbefragung erklirt sich aus der
Uberforderung durch die Schulbiicher: Die Schiiler lernen viel lieber aus ihren
Merkheften als mit den Biichern, weil diese trotz der vielen Bilder nicht
interessant genug sind, um zur Beschiftigung mit ihnen zu verlocken.

Wo bleibt nun das Positive? Neben der Schilderung des Ist-Zustandes wire
auch darauf einzugehen, wie die Sprache der Schulbiicher sein sollte, um ihre
Funktion, die Vermittlung von Bildungsinhalten, Lerngewohnheiten und Lern-
techniken, zu erfiillen. Nun, schlagwortartige Hinweise wiirden zu sehr nach
iiberheblichen Rezepten klingen. Daher sei nur angefiihrt, daB das "Institut"
gegenwirtig seine Hauptaufgabe darin sicht, die Ergebnisse der vielen hundert
Forschungen im internationalen Raum iiber die Gestaltung und Verwendung
der Schulbiicher aufzuarbeiten und sie in kurzen Zusammenfassungen den
Schulbuchautoren, den Begutachtern, den Lehrern und den bei der Auswahl

mitbestimmenden Elternvertretern zu vermitteln.

Anmerkungen

1) Literaturangaben — sie kdnnen beim Institut fiir Schulbuchforschung angefordert werden
_ witrden den Rahmen dieser Arbeit sprengen. Es gibt sehr viele Forschungen aus der
chemaligen DDR und UdSSR sowie aus den USA, die eigentlich dieselbe Begriffstiber-
lastung feststellen. Auch das Begriffsniveau versucht man zu erfassen (Briest 1974,

Graf 1989, u.a.)
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3)

4

8)

9

10)

So heiBt es in einem in der Zeitschrift "Der Spiegel" abgedruckten Schiileraufsatz: "Das
Waldsterben hiangt mit mittlerweile zum Hals heraus" (mittlerweile!).

Bamberger R., Mayer W.: Zur Sprache der Fibeln. Forschungsbericht des Instituts fiir
Schulbuchforschung. 265 S. (Manuskriptdruck, kann gegen S 300,— beim Institut fiir
Schulbuchforschung, 1080 Wien, Strozzigasse 2, angefordert werden).

Bamberger R., Vanecek E.: Lésen-Verstehen-Lernen-Schreiben. Die Schwierigkeits-
stufen von Texten in deutscher Sprache. Wien: Jugend und Volk 1984, 200 S. (Exem-
plare der Restauflage kénnen gegen S 100,-- beim Institut erworben werden).
Fussenegger, G.: Was heiBt Mensch sein? Eine Frage, die auch die Schule angeht.
Er6ffnungsvortrag fiir die Padagogischen Wochen 1986. In: Erziehung und Unterricht
5/87, S. 265.

Weiss, W.: Tatort Schule. Wien: Orac 1992, S. 161

Graf, D.: Begriffslernen im Biologieunterricht der Sekundarstufe I. Empirische Unter-
suchungen und Haufigkeitsanalysen. Frankfurt 1989 (= Europ4ische Hochschulschriften,
Reihe XI Padagogik, Bd. 400).

Vgl. Bamberger, Vanecek, S. 113: Hier wurden nur die in den Registern angeftihrten
Begriffe gezihlt. Spitere Feststellungen des wirklichen Tatbestandes ergaben um rund
30% mehr Registerworter.

Als Mithilfe bei der Uberwindung dieser Situation gibt das Institut fiir Schulbuchfor-
schung (und Lernférderung - wie der Name nun ergénzt wird) drei Biichlein (fiir
6-10jahrige, 10-14jahrige und dariiber) heraus: ERFOLG IM LESEN - ERFOLG IM
LERNEN. Anregungen fir Lehrer, Eltern und Schiiler (kann beim Institut um S 50,--
(Druckkostenbeitrag) angefordert werden).

Durch die quantitative Erfassung der Unterschiede der einzelnen Sprachfaktoren, im
besonderen die Zahl und das Niveau der Begriffe, kann etwas wie eine Messung
erfolgen. In einigen amerikanischen "Lesbarkeitsformeln" wird auch die "idea density"
als eine besondere Variable beniitzt.

Richard Bamberger, Leiter des Instituts flir Schulbuchforschung, Strozzigasse 2, 1080 Wien
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AuBer der Reihe

Helmut Spreitzer

Schule macht Kultur - Kultur macht
Schule

Grundsitzliche Uberlegungen fiir eine Schulkultur der 90er Jahre

Knapp ein halbes Jahr ist es her, da8 "Schule" ins mediale Gerede gekommen ist.
Angebliche Einsparungen bei der Kontingentierung der Stundenanzahl ftr ein-
zelne Schulen bzw. die Transparenz der Aufteilung in den Bundeslindern (und
die damit verbundenen Konsequenzen allfilligen Einfrierens auf dem Ist-Stand)
sorgten fiir enormes, 6ffentliches Aufsehen. Die Wogen haben sich gegliittet. Die
Gesamtstundenanzahl wurde neuerlich erhéht. Damit scheinen die AHS-Ober-
stufenreform sowie die zahlreichen Schulversuche (auch im Pflichtschulbereich)
vorerst gesichert.

Offen bleibt nach wie vor die Forderung des Bundes an die Liinder, sich im
Pflichtschulbereich an der Finanzierung der Lehrergehiilter zu beteiligen. Es
steht zu beftirchten, das in diesem Zusammenhang auf dem Riicken von Gesund-
heits- und Bildungspolitik (Lacinas Vorleistung ftir oben angesprochene Forde-
rung war ja die Refundierung der Spitalskosten der Liinder aus dem Krazaf) ein
(partel-)politischer Machtkampf ausgetragen werden wird. Belde politischen
Bereiche sind zweifelsfrel wichtige gesellschaftliche Anliegen, bel denen es im
Interesse eines sozialen Standards nicht um Einsparung gehen diirfte.

Was hat das alles mit "Schulkultur" zu tun?

Nun, der Osterreichische Kultur-Service bemiiht sich schon seit rund drei Jah-
ren um einc Bestandsaufnahme in Zusammenhang mit kulturellen Aktivititen
der Schulen. Eine Fragebogenaktion sollte Aufschiufl iiber die Rahmenbedin-
gungen geben, unter denen kulturelle Vermittlung an den Schulen stattfindet.
Parallel dazu wurden zahlreiche Gespriche mit ErziehungswissenschafterInnen
und Kulturschaffenden aus allen Sparten gefiihrt. Ganz grundsitzlich kann
demzufolge festgestellt werden, daB die Auseinandersetzung mit Kunst und
Kultur nach wie vor zum iiberwiegenden Teil in den klassischen Fachemn des
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"musischen Ghettos" erfolgt: Deutsch, Musikerziehung, Bildnerische und
Werkerziehung. Dahinter lassen sich ausgesprochen tradierte Vorstellungen
eines "Kulturbegriffs" vermuten.

Der konkrete Bezug zu den in der Einleitung erwihnten Diskussionen um die
Stundenverteilung ergibt sich bei genauerem Hinschen: Im Volksschulbereich
etwa, wo das Prinzip des facheriibergreifenden Unterrichtes eigentlich durch
den Klassenlehrer/die Klassenlehrerin personifiziert wird, ist die Ghettoisierung
der Kulturvermittlung beachtlich. Kulturelle Dialogveranstaltungen finden zu
knapp 82% in der Freizeit statt. D.h. engagierte LehrerInnen und SchiilerInnen
miissen ihr diesbeziigliches Interesse immer noch in iiberwiegendem MaBe in
einem auBerschulischen Umfeld abwickeln.

Vor dem Hintergrund dieser Erkenntnisse, die ein eher deprimierendes Licht
auf die Integration der "kulturellen Bildung" im Regelunterricht werfen bzw.
als Indiz fiir die mangelnde Ausprigung eines interdisziplindren Kulturver-
stindnisses zu werten sind, spielen sich nun die erwihnten schulorganisatori-
schen Auseinandersetzungen ab. Denn wenn etwa die aufgewendete Unter-
richtszeit ein Indikator fiir die Bedeutung kultureller Vermittlung ist, klaffen an
diesem Punkt schulische und gesellschaftliche Entwicklungen auseinander. Und
der fiir den bevorstehenden Herbst absehbare Konflikt zwischen Bund und
Landern im Pflichtschulbereich wird diese Kluft nur noch vergrofem. Denn
geféhrdet wiren im Falle einer Nicht-Einigung in erster Linie Freigegenstinde
und unverbindliche Ubungen, jene Bereiche also, wo Kulturvermittlung und die
entsprechende schulische Profilbildung vorwiegend realisiert werden.

So mag zwar der Aufstand der Schulen vom vergangenen Friihjahr einem
legitimen, arbeitsmarktpolitischen Aspekt Rechnung getragen haben, eine quali-
fizierte Diskussion iiber notwendige padagogische Innovationen hat sich daraus
allerdings nicht ergeben. Und ich meine eben, daB jenseits der gewerkschaftli-
chen Forderungen bildungspolitische Perspektiven nicht aus den Augen ver-
loren werden diirfen. Es geht um die extensive Nutzung padagogischer Errun-
genschaften, die iiber eine rein kognitive Wissensvermittlung hinausweisen.

Autonome Schulentwicklung und bildungspolitische Perspektiven

Die Tatsache, daB Fragen der schulischen Bildung in den Mittelpunkt 6ffentli-
cher Aufmerksamkeit geriickt werden, ist grundsitzlich zu begriiien. Anderer-
seits gilt es, Bedacht darauf zu legen, daB die Intentionen der autonomen
Schulentwicklung nicht mit gewerkschaftlichen Interessen vermischt werden.,
Genau dies ist aber — so meine ich — geschehen.
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Um jedes MiBverstindnis auszuschalten: Die Solidaritat gilt all jenen, die sich
gegen Einsparungen auf dem Bildungssektor zur Wehr setzen. Die Forderung
darf aber nicht nur lauten, die musischen Ficher, Freigegenstinde und unver-
bindlichen Ubungen nicht zu kiirzen, sondern muf§ dariiberhinaus auf die Aus-
dehnung des Prinzips der kulturellen Bildung in den Regelunterricht zielen.
Dies bedeutet eine offensive Wahrnehmung des Erlasses zur ganzheitlich-krea-
tiven Erzichung. Ministerielle Erlisse sind aber immer nur so gut wie diejeni-
gen, die sie umsetzen.

Die allerorts betriebene autonome Schulentwicklung hat einen administrativen,
pidagogischen und finanziellen Aspekt. Dabei geht es einerseits um die Auf-
wertung des Schulgemeinschaftsausschusses (SGA) als schulisches Entschei-
dungsgremium, andererseits um eine pédagogische Profilbildung der Schulen.
Eine solche Schwerpunkisetzung kann nicht allein in den Nischen der Frei-
gegenstinde und unverbindlichen Ubungen erfolgen, sondern betrifft eine
Schule in ihrer Gesamtheit. Damit einher geht auch die Aufwertung des Leh-
rerbildes in der Offentlichkeit hin zu engagierten und verantwortungsbewuBten
Kulturvermittlern. Die Qualifizierung der Aus- und Fortbildungsmoglichkeiten
ist hierfiir grundlegende Voraussetzung.

In Zusammenarbeit mit der finanziellen Autonomie gilt es, der verbreiteten
Meinung, diese sei ausschlieBliche Delegierung der Mingelverwaltung, ent-
gegenzutreten. Im Gegenteil: Ausgehend von dem Ansatz, Schulen als kulturel-
le Zentren zu 6ffnen, ergibt sich die Forderung nach einem eigenen Kulturbud-
get fiir Schulen und der Gewéhrung der Teilrechisfahigkeit. Nur, wenn schul-
kulturelle Aktivititen in der Gesamtheit ihrer bildungspolitischen Bedeutung
erkannt werden, wird es Schule kiinftig méglich sein, einen wesentlichen Bei-
trag zur Diskussion um einen zukunftsorientierten Bildungsbegriff zu leisten.

Diese — nun etwas in die Polemik geratene — Argumentation richtet sich nicht
nur an die Vertreter der Schulbehorde in Bund und Lindern, endlich offene
Bekenntnisse fiir eine kriftige (finanzielle und organisatorische) Unterstiitzung
der kulturvermittelnden Titigkeit der Schulen abzulegen. Sie richtet sich auch
an die betroffenen Lehrerinnen, im Sinne der angedeuteten padagogischen
Innovationen ihre Verantwortung aktiv wahrzunehmen. Die heftige Kontroverse
vom vergangenen Friihjahr hat eines unter Beweis gestellt: Lehrerinnen und
Lehrer beziehen zunchmend Stellung, wenn es um die Rahmenbedingungen
ihrer Unterrichtsarbeit geht. Und das wird immer wichtiger. Schule als gesell-
schaftliches Phiinomen, ihre Funktion und ihre (kiinftigen) Méglichkeiten, ist
plétzlich salonfihig geworden. Medien und Politiker, alle meinen sie im Au-
genblick, etwas dazu sagen zu miissen. Der Boden ist also fruchtbar. Es gilt,
die Saat zu séden.
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Vor diesem Hintergrund sind auch die zahlreichen MaBnahmen zu schen, die
der Osterreichische Kultur-Service in den letzten Monaten gesetzt hat und die
seine Position in diesem noch ungeordneten Diskurs beschreiben sollen.

Dazu Zihlt etwa das Pilotprojekt zur autonomen Schulentwicklung, im Rahmen
dessen hundert Schulen im gesamten Bundesgebiet mit einem eigenen Kultur-
budget ausgestattet wurden. Eine wissenschaftliche Evaluierung dieses Unter-
fangens wird zu Schulbeginn vorliegen und soll als Grundlage fiir eine Initiati-
ve dienen, méglichst allen Schulen Osterreichs mittelfristig ein solches Kultur-
budget zur Verfiigung zu stellen. Dazu gehoren auch Informationsbroschiiren
zur Vernetzung kultureller Kommunikation im Schulbereich (KOKOSNUSS )
sowie die Umgestaltung der Zeitschrift >KULTURELL« zu einem zweimonat-
lich erscheinenden, wesentlich umfangreicheren Magazin fiir Schule, Kunst und
Gesellschaft. Professionelle Journalistinnen sollen sich darin aktueller und
wichtiger Themen aus dem genannten Umfeld annehmen.

Und nicht zuletzt beschiftigt sich der OKS mit strukturellen Uberlegungen zur
Gestaltung einer IG Schulkultur, denn die effektive Umsetzung der angespro-
chenen bildungspolitischen Ziele kann nur erreicht werden, wenn sich alle
Beteiligten zu einer breiten Interessengemeinschaft zusammenschlieBen.

Helmut Spreitzer, Chefredakteur KULTURELL, OKS, Stifigasse 6, 1070 Wien
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Lisa Pardy

"Fiir mich ist Literatur auch ein
Denksport ..."

HTL-Schiilermeinungen zum Deutschunterricht

R.: Also, ich finde Deutschunterricht schon wichtig, denn es sollte an einer
HTL doch mehr vermittelt werden als nur Technik ... es sollte doch auch ein
ReifungsprozeB stattfinden ... Interesse fiir Literatur geweckt werden, der Hori-
zont erweitert werden ... was fiir den Lehrer sicher nicht ganz einfach ist ...

Frage: Welche Position kann der Deutschunterricht an dieser Schulart iiber-
haupt einnehmen, welche Erwartungen habt Ihr personlich?

R: Uber Gespriche und Diskussionen méchte ich mich rhetorisch verbessern,
und ich mochte besser schreiben lernen, interessant schreiben, nicht nur in der
Grammatik verbessern, ich finde es einfach interessant, etwas in Worte fassen
zu konnen, sich genau so auszudriicken, wie man es sich vorstellt ...

K: Meiner Ansicht nach hat der Deutschunterricht einerseits die Aufgabe einer
gewissen sprachlichen und rhetorischen Schulung. Ich muB mich in der Wirt-
schaft entsprechend verkaufen konnen. Ein Techniker muB Sprachnormen
beherrschen, z.B. ein Bewerbungsschreiben muB fehlerlos sein. Natiirlich ge-
hort auch literarisches Wissen dazu, aber wir sind gegeniiber der AHS in der
Zahl der Deutschstunden so benachteiligt, wir haben viel zu wenig Zeit fiir
Literatur.

Frage: Du findest Literatur und Literaturgeschichte wichtig?

R: Literatur ist Bildung ... und Literatur gibt uns Einblicke. Man profitiert als
Person davon, man erweitert seinen geistigen Horizont. Jeder Autor, der
schreibt, will damit etwas ausdriicken, oder er hat ausgedriickt, was er erlebt
hat. Und davon kann man fiir sein eigenes Leben lernen ... ich denke hier z.B.
an Wallraff ...

K: Literatur zeigt MiBverstindnisse auf — und dadurch erlemnt man Kritik, eine
kritische Haltung.

R: Fiir mich ist Literatur auch eine Art Denksport. Sie erweitert den Horizont,
indem man Uberlegungen anstellt, wie: Warum hat Diirrenmatt die "Physiker’
geschrieben, was hat er gedacht, was mdochte er uns sagen? Und davon kann
ich nur profitieren, weil man solche Uberlegungen auch im eigenen Leben
anstellen sollte, um es zu meistern.

K: Kritisches Denken und Literatur stehen fiir mich in engem Zusammenhang.
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R: Und Schule sollte doch auch "auf das Leben vorbereiten", soweit das mog-
lich ist, das ist doch auch ihre Aufgabe ...

Frage: In bezug auf personlichkeitsbildende Lehrziele?

R: Fiir mich stellt sich das Problem als eine Art Kreislauf dar, eine standige
Wechselwirkung oder Reflektion von literarischen Texten - Lesen - Diskutieren
oder sich kritisch mit ihren auseinandersetzen - aus dieser kritischen Haltung
heraus entwickelt sich die Personlichkeit. Sie 4uBert sich wieder in der kriti-
schen Auseinandersetzung iiber Problemarbeit, Facharbeit, also Produktion von
Texten.

K: Die Industrie versteht natiirlich unter Personlichkeitsbildung etwas anderes.
Die Angestellten sollten nie negativ auffallen oder unangenchm werden, immer
kuschen, dann sind Mitarbeiter auch nie lastig.

R: Diese Vorgangsweise lduft hier iiber Disziplin und Priifungsdruck, Piinkt-
lichkeit, Abgabetermine oder Hausiibungen ... das beschiftigt Schiiler und Lift
Kritik nicht aufkommen.

K: Und genauso lduft es dann in der Industrie. Wenn keiner motzt, kann man
oben einiges durchziehen ...

R: Fiir mich ist das héchste Ziel des Deutschunterrichtes, daB Schiiler zu freien
Denkern werden, die selbst an Probleme herangehen und sich nicht von ande-
ren etwas vorschreiben lassen, sondern selbstindige Entscheidungen treffen.
Das sollte eigentlich ganz normal sein ...

K: Oft wird im Fachunterricht nur vorgekaut, und das plappert man dann nach,
denn "es ist halt so". Das verhindert ein guter Deutschunterricht.

Frage: Das wire also eine subversive Aufgabe des Deutschunterrichtes?

R: (lacht) Gegen die Zicle der Industrie gerichtet, sicher, aber es sollte doch
der Mensch, die Person im Mittelpunkt stehen, und nicht die Wirtschaft. Und
das finden wir im Deutschunterricht.

K: Deutsch ist ein Gegenpol zu den vielen technischen Gegenstiinden an einer
HTL.

R: Was der Deutschunterricht an einer HTL bieten kann, das héingt ganz allei-
ne vom Lehrer ab. Man kann es sich hier als Lehrer sehr leicht und einfach
machen, aber man kann sich auch sehr bemithen und neue Ideen einbringen.
Wir haben z.B. Workshops gemacht - wie "Textverarbeitung’ am Computer,
Kabarett und Videoarbeit, es gibe viele Moglichkeiten.

K: Workshops sind ganz wichtig. Und wenn ein Lehrer auf die einzelnen
Schiilerpersonlichkeiten eingeht, kann man sehr viel erreichen.

Frage: Wie stellt Thr Euch den "idealen" Deutschunterricht vor — abgesehen
davon, daf es ihn nicht gibt?

R: Er muB piidagogisch gut drauf (= am neuesten Stand) und rhetorisch perfekt
sein und dieses Wissen auch weitergeben kénnen. Er soll Literatur und Texte
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auswihlen, die den Schiiler auch interessieren, Kunst in mehreren Themenbe-
reichen aufzeigen, auch in der Technik, und das Ubertragen, Querverbindungen
zichen.

K: Und er muB auch andere Meinungen akzeptieren und Differenzen in einer
Diskussion annehmen und gusdiskutieren kdnnen.

R: Er muB andere aus ihrer Passivitit wecken konnen, sie provozieren, damit
sie aus sich herausgehen, nicht: einer redet, die anderen sitzen nur da.

K: Der Deutschlehrer muB aktiv sein, Initiative zeigen, die Leute miissen akti-
viert werden, damit es zu einem gemeinsamen Arbeiten wird.

Lisa Pardy, Deutschlehrerin an einer BHS in Wien und Leiterin der Wiener Arbeitsgemeinschaft
Deutsch fir HTLs. Adresse: V. Wittnergasse 36/14, 1210 Wien.
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ide-Echo

Wien, den 26.6.1992

Nicht nur das SPIELEN-IDE-Heft hat mir ausgezeichnet
gefallen, ich finde die IDE-Ideen eigentlich immer sehr

anregend und spannend.

Herzliche Gripe
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